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RESUMO

Introducdo: no Brasil as hospitaliza¢fes por causas externas com consequéncia traumato-
ortopédica sdo frequentes e uma das principais condutas terapéuticas nessa conjuntura é
a utilizacdo dos dispositivos fixadores externos. E o uso de aplicativos moveis por
pacientes tem sido utilizado em prol da prevencdo e promocdo da saude. Objetivo:
descrever o processo de validacdo de um aplicativo educativo e identificador de
complicagdes durante o uso de fixador externo. Método: trata-se de um estudo
metodologico, originado do produto de mestrado profissional, centrado no processo de
validagdo do contetdo e adequabilidade do aplicativo intitulado Meu Fixador Externo. A
avaliacdo foi realizada por juizes, de Agosto a Novembro, de 2023, num Hospital Pdblico
Estadual do estado do Para. Foram no total 10 juizes avaliadores que participaram. Apos
a manuseabilidade do aplicativo, aplicou-se uma escala de usabilidade, a System
Usability Scale (SUS). Resultados: Foram divididos em 02 grupos as perguntas da escala
SUS, um com alternativas positivas sobre o aplicativo, que pontuou 99,2% e outro com
alternativas negativas que pontuou 25,2%. A pontuacdo final da escala foi de 87%, que
considera o aplicativo validado. Conclusdo: o aplicativo Meu Fixador Externo foi
construido com embasamento técnico-cientifico na literatura, tem recursos audio-visuais
para melhorar e facilitar a experiéncia do usuario que utilizard& o mesmo, teve sua
usabilidade aprovada através da escala SUS.

Palavras-chave: fixadores externos, aplicativos moveis, saude.

ABSTRACT

Introduction: in Brazil, hospitalizations for external causes with trauma-orthopedic
consequences are frequent and one of the main therapeutic approaches in this situation is
the use of external fixator devices. And the use of mobile applications by patients has
been used for prevention and health promotion. Objective: to describe the validation
process of an educational application that identifies complications during the use of an
external fixator. Method: this is a methodological study, originating from the professional
master's degree product, focused on the process of validating the content and suitability
of the application entitled Meu Fixador Externo. The evaluation was carried out by
judges, from August to November, 2023, in a State Public Hospital in the state of Para.
There were a total of 10 evaluating judges who participated. After handling the
application, a usability scale was applied, the System Usability Scale (SUS). Results: The
SUS scale questions were divided into 02 groups, one with positive alternatives about the
application, which scored 99.2% and the other with negative alternatives, which scored
25.2%. The final scale score was 87%, which considers the application validated.
Conclusion: the Meu Fixador Externo application was built with a technical-scientific
basis in literature, has audio-visual resources to improve and facilitate the experience of
the user who will use it, and its usability was approved through the SUS scale.

Keywords: external fixators, mobile applications, health.

1 INTRODUCAO
No Brasil as hospitalizages por causas externas com consequéncia traumato-
ortopédica sao frequentes, sendo considerado também este indice comum de paises em

desenvolvimento. Dentre os fatores etiologicos do trauma, os acidentes automobilisticos
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estdo em primeiro lugar, seguido de queda, agressoes e lesdes (GHIMIRE et al., 2022;
SOUZA JUNIOR et al., 2018).

Uma das principais condutas terapéuticas nessa conjuntura é a utilizacdo dos
dispositivos fixadores externos, que apresentam a capacidade de manter o alinhamento
0sseo, estimular a sua consolidacdo e facilitam a sustentacdo do peso corporal. S&o
diversificados de acordo com a forma do trauma e além disso, permitem tratamento
ambulatorial com consultas (ARIAS-ORTIZ et al., 2020).

Dentre os modelos de fixador externo, existe o do tipo llizarov, que é em anel,
com a capacidade de correcdo de malformacBes Osseas angulares, translacionais e
rotacionais, além da restauracdo do comprimento do membro afetado com dissec¢édo
infima de tecidos moles adjacentes. S&o utilizados, principalmente, em fraturas
complexas do planalto tibial (GHIMIRE et al., 2022).

O usuario em uso do fixador externo requer ter cuidados importantes para
prevencao de complicagdes que podem levar a interrupgdo do tratamento, como: curativos
diérios, exercicios, monitoramento de sinais flogisticos nos pinos e das condicGes da pele
ao redor, alimentacdo balanceada, reorganizacdo do espaco fisico da casa (ARIAS-
ORTIZ et al., 2020; SOUZA JUNIOR et al., 2018).

Dentre as principais complicacOes existe a infeccdo, trombose, perda de
componentes do fixador externo, rigidez articular, dentre outras. Sendo necessario
durante todo o periodo de tratamento ortopédico a presenca de uma equipe de
especialistas que trabalnem em prevenir as complica¢des, evitando assim a interrupgédo
do tratamento ou o prolongamento do mesmo (ARIAS-ORTIZ et al., 2020; GHIMIRE et
al., 2022).

E durante o tempo de uso deste dispositivo, 0 usuario também pode apresentar
incapacidade em certas atividades que eram de seu cotidiano, bem como pode sofrer
perdas socioecondmicas com maior impacto a depender do tempo e evolugdo do seu
tratamento (SOUZA JUNIOR et al, 2018).

Na atualidade, a crescente demanda por procedimentos médicos especializados é
um problema de salde publica recorrente - dentre eles a consulta - que gera listas de
espera extensas, que podem se estender por meses ou até mesmo anos para Seu
atendimento. Isso impacta na realizacéo diagnosticos, interrompe avancos de tratamentos
e provoca insatisfacio dos usuérios do Sistema Unico de Saude (FARIAS et al., 2019).

As tecnologias de informacgdo e comunicacdo (TICs) que estdo incorporadas em

praticamente todos os ambitos de atuacdo humana, disseminada progressivamente no uso
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de dispositivos moveis, como telefone celular e tablet, com aplicativos instalados para
fins de entretenimento, como também salde, serve para amenizar esse contexto e dar
direcionamentos (PAULA et al., 2020).

Esses aplicativos moveis em saude vém ganhando forc¢a no dia-a-dia da sociedade
cada vez mais devido a sua alta usabilidade, por fornecer informagdes de forma agil e
prética, desta forma diminuindo a vulnerabilidade e aumentando o empoderamento do
usuério diante das informacdes obtidas. Tem sido amplamente utilizado em prol da
prevencdo e promocao da saude, atraves da sua capacidade de rastrear metas, incentivar
mudancas de rotina, estimular adeséo nos cuidados ao tratamento, melhorando o estado
de saude do individuo (da SILVA et al., 2021; SONA et al., 2022; PAULA et al, 2020).

Sendo assim, tem-se 0 objetivo de descrever o processo de validacdo de um

aplicativo educativo e identificador de complica¢@es durante o uso de fixador externo.

2 METODO
2.1 DESENHO, LOCAL DO ESTUDO E PERIODO

Trata-se de um estudo metodoldgico, originado do produto de mestrado
profissional, centrado no processo de validacdo do conteddo e adequabilidade do
aplicativo intitulado ‘’Meu Fixador Externo’’, que serd para dispositivos méveis (telefone
celular e tablet).

A avaliacdo foi realizada por juizes, de Agosto a Novembro, de 2023, num
Hospital Publico Estadual do estado do Pard, no municipio de Belém e que é retaguarda

dos usuérios em tratamento ortopédico.

2.2 POPULAGAO E AMOSTRA; CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Foram no total 10 juizes avaliadores que participaram, podendo ser divididos em
grupos. Grupo 1) 05 Enfermeiros. Grupo 2) 04 Médicos ortopedistas. Grupo 3) 01
Profissional de ciéncias da computacao.

Como critério de inclusdo, os enfermeiros e 0s médicos ortopedistas deveriam ter
mais de 3 anos de experiéncia no tratamento de usuarios com fixador externo, ter
habilidade no uso de aplicativos moveis e 0s médicos precisavam tambem ter
obrigatoriamente a residéncia em Ortopedia e Traumatologia. Quanto ao profissional de
ciéncias da computacéo, o critério seria trabalhar hd mais de 3 anos num local de perfil
para esse tipo de tratamento. O tamanho da amostra de juizes foi delimitado por

conveniéncia.
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2.3 PROTOCOLO DE ESTUDO

Os juizes foram abordados durante o horario de trabalho, de forma reservada eram
convidados a avaliarem o aplicativo apds ser confirmado que estavam dentro dos critérios
de inclusdo. Com brevidade era explanado sobre o objetivo do produto, quais telas eles
iriam encontrar em sua interface e o que cada tela Ihe forneceria. Posteriormente, era
realizado o login padrdo no aplicativo e conduzido o telefone celular com o aplicativo
aberto para que eles navegassem espontaneamente, conhecendo seu conteudo e utilidade.

O aplicativo Meu Fixador Externo, € um modelo que possui 03 opc¢des no menu,
06 telas totais, trabalhado em ser pratico, intuitivo, ilustrativo e com linguagem mais
acessivel, visto que, o publico-alvo de uso do mesmo séo 0s usuarios em uso de fixador
externo, que possuem diversos graus de escolaridade. A linguagem de programagéo foi o
HTML, Javascript, para serem compiladas para plataforma Android.

Apds a manuseabilidade, que durou em média 15 minutos, de acordo com o tempo
do juiz, aplicou-se uma escala de usabilidade, a System Usability Scale (SUS), que é capaz
de fornecer uma mensuragéo das percep¢Oes subjetivas das pessoas sobre a usabilidade
de um sistema. A escala SUS é composta por um questionario com dez itens avaliativos
com grau de concordancia, os itens 1, 3, 5, 7, e 9 (afirmacdes positivas) e os itens 2, 4, 6,
8 e 10 (afirmacBes negativas), com pontuacdes especificas. Ao final, soma-se o valor
obtido, multiplica por 2,5 e o resultado é o valor geral da SUS com a pontuacao resultante

variando de 0 a 100. Resultados proximos a 100, sdo positivos (da SILVA et al., 2021).

3 RESULTADOS

O aplicativo Meu Fixador Externo tem a logo com desenho que faz referéncia ao
objetivo do mesmo, levando também em consideracao que a maior parte dos usuarios em
uso desse dispositivo sdo em membros inferiores, foi inserida uma imagem que faz
menc¢édo a um 0sso de membro inferior com o fixador.

Nas cores foi priorizada a claridade e suavidade, com tom de azul claro e branco,
a fim de que proporcionasse facilidade na leitura, visualizagcdo das imagens e aumentasse
a adaptabilidade no uso. Desde a logo até as telas a identidade de cores foi a mesma, para
manter o padrdo do software.

O aplicativo (APP) é constituido pela tela de acesso, tela de cadastro e pela tela
de menu que contém 03 opgoes.

o Orientacgdes (01 tela): o que é o meu fixador externo?, como realizar o

meu curativo?, cuidados com o banho, vestimenta, acessibilidade e caimbras,
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abandone o fume e o &lcool, alimentacdo, quando recomendado: realizar o giro

das porcas (contém video ilustrativo).

o Verifique se precisa de atendimento médico (01 tela): contém 06

perguntas de multipla escolha para o usuario marcar.

o Historico (01 tela): tem o histdrico das verificacdes realizadas.

Na opgédo de ‘Orientagdes’, contém texto e imagens com orientagdes primordiais
a serem entendidas e seguidas durante o tratamento, além de um video ilustrativo,
referente ao giro diario das porcas no fixador externo do tipo ILIZAROV.

Na tela “Verifique se precisa de atendimento médico’, quando o usuario apresenta
alguma complicacdo, ele pode recorrer a esta funcao, pois, quando 0 mesmo responde as
06 perguntas, o aplicativo gera um score total identificando se 0 mesmo esta ou nédo
apresentando algum tipo de complicacdo e qual a importancia da mesma. As
complicagdes foram embasadas na literatura. As pontuacgdes de cada item a ser marcado
surgiu da média ponderada de um questionario realizado com 06 médicos ortopedistas. O
score é representado por numeros e sinalizado em cores junto com uma mensagem
orientativa ao usuario.

A resposta verde ¢ ‘estdvel’, amarela ‘atencdo’ e vermelha ‘urgente’, e junto
aparece uma mensagem que indica se o usuario pode aguardar a proxima consulta com
tranquilidade (verde) ou se deve buscar atendimento médico especializado novamente
com 01 semana (amarela) ou de imediato (vermelha).

Quanto ao perfil dos avaliadores, foram 10 juizes, sendo 40% feminino e 60%
masculino, com <40 anos foram 60% e > ou = 40 anos foram 40%. Formacdo académica
teve 50% graduados em Enfermagem, 40% graduados em Medicina com residéncia em
ortopedia-traumatologia, 10% graduado em ciéncias da computacdo. E todos atendiam
aos criterios de incluséo.

Foram divididos em 02 grupos as perguntas da escala SUS, um grupo com
alternativas positivas sobre o aplicativo, que pontuou 99,2% e outro com alternativas
negativas que pontuou 25,2%. A pontuacdo final da escala foi de 87%, que considera o

aplicativo validado. Os grupos de perguntas estao ilustrados nos Quadro 01 e 02 abaixo.
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Quadro 1 — Alternativas positivas:
Fatores positivos:

Esse aplicativo ajudaria o usuério ortopédico. 50 100,0%
O sistema é facil de usar. 50 100,0%
Varias fungdes do sistema estdo muito bem integradas. 50 100,0%
Eu me senti confiante ao usar o sistema. 50 100,0%
Usuarios ortopédicos aprenderdo a usar esse sistema rapidamente. 48 96,0%
Pontuacéo fatores positivos: 248 99,2%

Fonte: dados da pesquisa, 2023.

Quadro 2 — Alternativas negativas:
Fatores negativos:

E necessario aprender coisas novas antes de usar o sistema. 16 32,0%
Precisaria de ajuda de técnicos para usar os sistema. 13 26,0%
O sistema € desnecessariamente complexo. 12 24,0%
O sistema apresenta muita inconsisténcia. 11 22,0%
O sistema é complicado para usar. 11 22,0%
Pontuacéo fatores negativos: 63 25,2%

Fonte: dados da pesquisa, 2023.

De posse da validacéo, procedeu-se com o processo de registro de software no
Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), sob 0 nimero 512023003093-7.

4 DISCUSSAO

Os aplicativos mdveis sdo ferramentas de alta acessibilidade, mas que precisam
de uma avaliacdo sobre a sua facilidade de uso para garantir o agrado do publico-alvo
destinado. Para isso, existem diversas ferramentas de teste de usabilidade, dentre elas a
escala SUS que foi selecionada, pois € valida e eficaz, medida por intermédio de um
questionario curto contendo 05 perguntas afirmativas e 05 perguntas negativas, com
multipla escolha (dos SANTOS et al., 2019; da SILVA et al., 2021).

A pontuacdo obtida apds a avaliacdo pelos juizes deste trabalho foi de 87%. A
pontuacéo total da avaliagdo apos selecéo dos itens de cada pergunta da escala pode variar
de 0% até 100%. E valores obtidos de 76% a 100% consideram o produto validado, o que
significa que 0 mesmo tem uma boa usabilidade e boa aceitacdo (da SILVA et al., 2021).

A area da salude ¢ uma das mais influenciadas pelas TIC’s, com a utilizagdo

crescente de dispositivos moveis com esse intuito, surgiu o conceito de mobile health
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(mHealth), que se refere justamente ao uso de dispositivos mdveis como celulares e
tablets para fornecer servicos de saude e bem-estar (SILVA el al., 2020).

A utilizacdo de videos e imagens, além do conteddo textual, sdo recursos de
aprimoramento no aprendizado e reforco na memorizacdo. Entdo, uma ferramenta que
possua essa diversidade no fornecimento de informacdes ao usuério em tratamento, é
valorizada por profissionais de saide como facilitador na adesdo de comportamentos
(BRAGA et al., 2021).

A educacdo em saude tem por objetivo estimular acBes de autocuidado e
prevencdo de agravos, para isso, utiliza-se da transmissdo de informacdes técnico-
cientificas através do contato pessoal, impresso ou tecnologias da informagdo como os
aplicativos. Para o usuario em pds operatorio, a linguagem deve ser acessivel,
favorecendo o esclarecimento. Por isso, 0 Meu Fixador Externo evita termos técnicos em
seu corpo textual e utiliza recursos audio-visuais (MACHADO; TURRINI; SOUSA,
2021).

Com o avango do uso de APP’s em dispositivos moéveis e da resolugdo das
imagens que sdo marcadas por cores, é relevante que as empresas utilizem da melhor
forma a aplicagdo de cores em seus produtos virtuais a fim de causarem resposta positiva
cerebral no cliente. A cor azul, por exemplo, costuma transmitir inteligéncia e confianga.
E a manutenc¢do do padréo de cores desde a logo até a Gltima tela do APP com tons de
azul claro e branco, proporcionam a identidade da marca, garantindo assim um padrédo
especifico do software e conforto no uso (da SILVA; da CRUZ; RODRIGUES et al.,
2018).

O intuito do aplicativo de prestar orientacdes de cuidado durante o uso do fixador
externo, bem como direcionar qual conduta deve ser tomada em caso de complicacédo
durante o tratamento ortopédico, esta de acordo com o crescimento do interesse das
pessoas em buscar informacdes de satde em dispositivos moveis atualmente. O uso dessa
ferramenta pode ser considerada uma estratégia eficaz na promogéo de saude e prevengéo
de agravos com a mudanca de comportamento (PAULA et al., 2020).

O fixador externo do tipo ILIZAROV que surgiu com o principal intuito de
alongamento 6sseo na década de 1950, permite osteogénese por distracdo. O criador
Gavrill Abramovich lIlizarov definiu que a taxa segura de distracdo para realizar o
alongamento 6sseo seria de 1mm por dia, devido a isto esse tipo de tratamento é mais
longo, podendo passar de 12 meses e exige 0 empenho do usuario para que seja eficaz,

que diariamente deve seguir a recomendacdo meédica ortopedica da frequéncia da
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distragéo, que seria a rotacdo controlada de porcas especificadas pelo especialista. Devido
ser uma atividade técnica e nada corriqueira no dia-a-dia comum, o usuério costuma
apresentar esquecimento ou medo de realizar. O contetdo textual, bem como o video
ilustrado no APP servem para transmitir seguranca e prevenir esquecimento da forma que
deve ser realizada (VOGT et al., 2022).

Na estimulacdo do transporte Gsseo através de movimento diario das porcas, 0
tratamento se torna eficiente, entretanto, para isso tem que haver cuidado e persisténcia.
Para reduzir complicacOes inerentes a esse metodo, é importante uma educacao em saide
reforcada, e o video vem a ser uma ferramenta muito util para mitigar falhas (de
RESENDE; GOMES; MOTA, 2020).

As orientacOes gerais especificas a esse perfil de tratamento sdo importantes para
prevenir complicacdes e agravos, como por exemplo, a infeccdo no trato dos pinos e fios
do fixador externo, que esta em destaque nas ocorréncias pela realizacdo de curativo de
forma inadequada (ARIAS-ORTIZ et al., 2020).

Os APP’s voltados a tematica de cirurgia ortopédica ou traumatoldgica em sua
maioria transmitem conteudo de aprendizagem. O Meu Fixador Externo é inovador, pois,
é baseado nas duvidas frequentes dos usuarios em uso desse dispositivo e da recorréncia
de complicagfes. Desta forma, além de fornecer aprendizado dindmico com vaérias
orientacOes, também serve de suporte médico ao identificar complicagcdes e conduzir o
usuario em busca de um atendimento de urgéncia ou ndo, dependendo da complicacdo
sinalizada, prevenindo perdas de desenvolvimento do tratamento ortopédico, pois muitos
usuarios ndo conseguem identificar se alguma situacdo nova que esta ocorrendo é ou ndo
uma complicacdo, se deve ou ndo buscar atendimento breve (BERGER-GROCH et al.,
2021).

Nesse ambito, quando ocorre uma complicacao durante o uso do fixador, o tempo
de espera para 0 atendimento resolutivo do caso € crucial e determinante no agravamento
em saude ou perda de evolucdo no tratamento. A literatura mostra que a demora para esse
atendimento pode levar até mesmo a 6bito (FARIAS et al., 2019).

O esclarecimento do usuério desta forma é essencial para a resolugédo do problema
em saude ocorrido durante o tratamento, que seriam as possiveis complicagdes (FARIAS
et al.,, 2019). O APP faz a investigacdo através de um questionario que aborda
sinais/sintomas das principais complicacGes e sinaliza qual conduta o usuario deve

realizar, se ele pode aguardar a préxima consulta que costuma ser mensal ou bimensal, se
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ele deve procurar antecipar a mesma para 1 semana ou se deve procurar de imediato o seu

médico especialista.

5 CONCLUSAO

O aplicativo Meu Fixador Externo foi construido com embasamento técnico-
cientifico na literatura, tem recursos audio-visuais para melhorar e facilitar a experiéncia
do usuério que utilizara 0 mesmo, cumprindo o intuito de promogéo da saude através de
orientagbes e prevencdo de agravos quando identifica complicacbes sugerindo
posteriormente uma atitude ao usuario. Teve sua usabilidade aprovada através da escala
SUS. Desta forma, ira contribuir tanto para o usuario com fixador externo, quanto para
os profissionais que o atendem pois estimulard comportamentos positivos durante o

tratamento ortopédico.
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