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com o0 seu contexto proximo, vivido de uma maneira global. Portanto, assumir
a diversidade supde reconhecer o direito a diferenca como um enriquecimento
educativo e social.

(IMBERNON, 2000, p. 82).



RESUMO

SOUZA. Roseane Rabelo. Representacdes Sociais de professores sobre a incluséo
escolar de educandos com necessidades educacionais especiais. 2009. 164f.
Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) - Universidade do Estado do Para, Belém, Para,
20009.

Esta pesquisa de campo tem como objetivo analisar como os professores de uma
escola publica de Belém constroem suas representacdes sociais sobre a inclusédo
escolar a partir do ensino-aprendizagem com alunos com necessidades educacionais
especiais e de modo especifico: (1) identificar as representa¢cfes dos professores sobre
a Educacdao Inclusiva e sobre o s alunos com necessidades educacionais especiais; (2)
analisar como as representacfes sobre a inclusdo orientam as praticas pedagogicas
destes professores com os educandos com necessidades educacionais especiais; (3)
destacar como os professores vém se preparando profissionalmente para 0 processo
de inclusado escolar; (4) elencar as dificuldades e os avancos percebidos em sua prética
pedagdgica e na escola, no que compete a inclusdo dos educandos com necessidades
educacionais especiais e (5) caracterizar o processo de construcdo das representacdes
sociais destes professores sobre incluséo escolar a partir do ensino-aprendizagem de
alunos com necessidades educacionais especiais. O I6cus da pesquisa é uma escola
da rede regular de ensino localizada em um bairro periférico de Belém, PA. Os sujeitos
sdo os (as) educadores (as) da Escola, graduados na &rea da educacdo ou com
formacdo em Magistério. O levantamento e a constru¢cdo dos dados constam de: (a)
encontros informais com os (as) educadores; (b) entrevistas semi-estruturadas e (c)
observacdo in loco. Para a compreensao dos dados foram utilizadas algumas técnicas
da andlise de contelido, entre as quais a andlise tematica. Entre os resultados destaca-
se que a inclusao escolar a partir do processo de ensino-aprendizagem dos alunos com
necessidades educacionais especiais pode ser objetivada na pessoa do docente, na
pessoa do aluno, na escola e na sociedade e ancorada em conceitos como trabalho
penoso e especializado, entre outros e imagens egocéntricas, altruistas, critica social,
afetiva, de critica comportamental, critica social e reconhecimento do outro, processo
institucional e totalidade. A pesquisa ainda revela que o processo de inclusdo esta se
familiarizando nas escolas e neste sentido a formacdo de professores é um provavel
caminho para superacao de representacdes excludentes e anuncios de representacdes
includentes que se traduzam em préticas pedagdgicas mais humanas e fraternas.

Palavras-Chave: Representacdes Sociais. Inclusdo Educacional. Escola Publica.



ABSTRACT

SOUZA. Roseane Rabelo. Social Representations of teachers on the educational
inclusion of learners with special educational needs. 2009. 164f. Thesis (MA in
Education) - University of Para, Belém, Para, 2009.

This research analyzes how teachers in a public school in Belém build their
representations social inclusion on the school from teaching learning process with
students special educational needs and specifically: (1) identify teachers'
representations about inclusive education and about students special educational
needs, (2) examine how that representations oriented teaching practices of students
with special educational needs, (3) show up how teachers have been preparing for the
professional school inclusion, (4) to list the problems and perceived improvements in
their teaching and in school, it is for the inclusion of learners with special educational
needs and (5) characterize the process of building social representation of teachers on
inclusion school from teaching and learning of pupils with special educational needs.
The locus of research is a school of regular school located in an outlying neighborhood
of Belém, PA. The subjects are educators School, graduated in education or training in
the Magisterium. The survey and construction of the informations consist of: (a) informal
meetings with teachers, (b) semi-structured interview and (c) on-site observation. To
understand informations were used some techniques of content analysis, including
thematic analysis. Among the results suggest that educational inclusion from the
process of teaching and learning of pupils with special educational needs can be
objectified in the person of the teacher in the person of the student, school and society
and anchored in concepts like hard work and specialized, among other images and self-
centered, altruistic, social criticism, emotional, criticize behavioral, social criticism and
recognition of the other, and all institutional process. The research also reveals that the
inclusion process is familiar in schools and in this sense the teacher is likely a way to
overcome the exclusion representations and it com be possible a representation of
inclusion that translate into teaching practice more humane and fraternal.

Key-word: Social Representations. Educational Inclusion. Public School.



QUADROS

QUADRO 1- Perfil dOS SUJEITOS. ......uuuriiiiieiieiiiiie ittt

QUADRO 2- Numero de alunos com necessidades educacionais especiais

[S10 Y= ([T PUPRPRUPPRRPN

QUADRO 3- Professores e Alunos com necessidades educacionais

L] o1=Tol = T F OO PP UPPPPPPPRPPRPN

QUADRO 4- Matriz ODSErvacional...........cccocuiuuiiminesin e
QUADRO 5- Estratégias da Entrevista Centralizada no Problema........................

QUADRO 6- Representacfes sobre INClus&o Escolar.............c.uuveeeeiiiiiiieiiiininnnnns



1-INTRODUCAO

SECAO 2

SECAO 3

SUMARIO

DA APREENSAO INTUITIVA DO FENOMENO PARA A

PRATICA DE INVESTIGAGCAO........c.coieeeeeeeeeeeeeeeerrnanen,
2.1 - O pesquisador e a pesquisa diante da complexidade
O MUNAO......ciiiiii et ee e
2.2 - Representagfes Sociais: espa¢o multidimensional de
L2251 (1 [0 [ 1

2.3 - A pesquisa em Representag0es SOCiaiS..........coeveeeeennnes

2.4 - Os procedimentos metodoldgicos adotados na
PESUUISA. ...ceiieeieiie ettt iee ettt ettt ee et te e e ee et e e ae et e nnnen e

ANALISE EPISTEMOLOGICA DA TEORIA DAS
REPRESENTAGCOES SOCIAIS.......ccooeieceeeeeeeeeee e

3.1 - Bases Epistemoldgicas da Teoria das Representacdes
Sociais: o dialogo entre conhecimento cientifico e senso

3.2 - Teoria das Representacdes Sociais: seu
desenvolvimento

Na Psicologia SOCIAL...........ueeiiiiiiiiiiiiiii e

3.3 - Do conceito ao fendmeno: a superagao das
representacdes coletivas e 0 anuncio das representacdes
SOCIAUS. .. ettt ettt

3.4 - O sujeito ativo e criativo na sociedade pensante: entre
universos consensuais e reificados..........cooovvevieiiiininiinennns

3.5 - As funcdes das representacdes sociais na construcao
de uma realidade compartilhada.............ccocoiiiieiiiinine.

3.6- Os processos de
Ancoragem € ODJEtIVAGEO...........ccvvviieiiiee e

11

21

22

25
28

33

50

50

56

60

63
66

69



SECAO 4 REPRESENTACOES  SOCIAIS NA  EDUCACAO

INCLUSIVA e e 73

4.1. As Representacfes Sociais dos professores sobre a g2

Educacao INCIUSIVA............coeiiiiiiiiiiiiee e

4.2 - As Representacdes Sociais dos professores sobre os 95

alunos com necessidades educacionais especiais..................

4.3 - O processo de aprendizagem dos educandos com

necessidades educacionais especiais na escola..................... 108

4. 4 - Prética pedagogica: superando as dificuldades e

avancando rumo a uma proposta inclusiva.............cccccceeeeeeene. 119

4.5 - Formagéo de professores no contexto de um

paradigma de reconhecimento do OULrO.............eeueeeiiicnnnnnns 135

4.6 - Caracterizacao da dinamica construtiva das 145

Representagies SOCIAIS. .........uuurieiiiiieeriiiiiiie e
5-CONSIDERA(}C~)ES FINAILS. .t e e 152
REFERENCIAS. .....co ottt ettt ettt ettt 159

APENDICE A
APENDICE B



22
SOUZA, Roseane Rabelo. Representagdes Sociais de professores sobre a inclusdo escolar de
educandos com necessidades educacionais especiais.

INTRODUCAO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como os professores de uma
escola publica de Belém constroem representacfes sociais sobre a inclusdo escolar a
partir do ensino-aprendizagem de educandos com necessidades educacionais
especiais. O interesse por esta discussao surgiu a partir do momento em que cursava o
terceiro ano do curso de Pedagogia (2004), na Universidade do Estado do Para —
UEPA, e ingressei no Nucleo de Educacgdo Popular Paulo Freire - NEP, vinculado a

mesma instituicao.

O NEP foi criado em 2002 e desenvolve atividades de ensino, pesquisa e
extensdao no campo da Educacdo Popular em uma abordagem freireana de educacao
com trabalhos de educacgéo infantil, de jovens, adultos e idosos em ambientes
educativos periféricos, hospitalares, urbanos e comunidades rurais-ribeirinhas pautados
no principio da inclusdo educacional e social. E um espaco de formacéo de educadores
provenientes dos diversos cursos da UEPA, entre eles, Pedagogia, Matematica,
Formacdo de Professores, Ciéncias da Religido, Ciéncias Naturais e Terapia
Ocupacional, bem como, cursos de outras instituicdes de Ensino Superior de Belém, a
citar, Letras, Filosofia e Historia.

O Nducleo apresenta um quadro de académicos (graduados, especialistas,
mestres e doutores - com formacdo completa ou em concluséo), atuando em diferentes
linhas de pesquisa cadastradas no Diretério dos Grupos de Pesquisa do Brasil
organizado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico —
CNPq, entre as quais, a Educacdo Inclusiva que investiga as politicas publicas, o
processo educacional e pedagogico de inclusdo escolar de educandos com
necessidades especiais. Objetiva identificar e propor a¢cdes educativas que favorecam a
educacdo para a diversidade e a inclusdo social visando dessa forma, promover
espacos dialogados em que os sujeitos (educadores e educandos) posicionem-se

diante das ldégicas racionalistas de padronizacdo social criando uma nova cultura
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estética de valores morais, de tolerancia ao outro, de afirmacédo de identidades, de
problematizacdo das representacdes sociais em torno das diferencas, entre elas, as de

capacidades”.

A vivéncia pedagdgica no Nucleo atuando como educadora popular
possibilitou-me conhecer uma proposta de educacdo em uma perspectiva freireana,
que se configura como inclusiva, na medida em que parte da compreensao que a praxis
educativa é permeada por relacdes de alteridade, em que a consciéncia de si somada a

do Outro constroi a consciéncia da realidade intersubjetiva.

Observei durante os encontros educativos nos ambientes hospitalares,
espaco de minha atuacdo pedagdgica, enquanto educadora popular do NEP, que eram
comuns 0os momentos em que os educandos demonstravam constrangimentos por ndo
saber ler e escrever. Esta situagcdo somada a condicao fisica e psicolégica que a
doenca gera, de mobilidade reduzida, de fadiga e cansaco repercutia em sua auto-
estima fazendo-os desenvolverem, muitas vezes, uma atitude de resisténcia em
participar das ac¢des educativas do NEP, por acreditarem que eram ‘“incapazes”
“doentes” e “invalidos”. Sendo assim, a realidade intersubjetiva que se criava nesses
espacos era permeado pelo medo, pela segregagcdo e pela exclusdo, o que em
consequéncia contribuia para que os educandos criassem representacfes sociais

negativas sobre si, sobre sua doenca e educagao.

Os educadores do NEP, atualmente, vém desenvolvendo atividades
educativas em trés ambientes hospitalares que atendem pessoas em tratamento de
salde especializado. Dois recebem pessoas em tratamento médico oriundas do interior
do Estado do Pard; o outro € um hospital publico que atende na clinica médica pessoas
com problemas cronicos renais. Os educandos destes espacos, em sua maioria, sao
provenientes das classes populares, vindos do campo e das comunidades periféricas

das cidades com histérico de situacbes de fracasso escolar e de exclusdo social,

1 Diferencas de capacidades ¢ um termo utilizado por Ivanilde Apoluceno de Oliveira (2004), para referir
as diferencas mencionadas as pessoas com necessidades especiais.
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apresentando pouco conhecimento de seus direitos e deveres enquanto pessoas
humanas e cidadéos.

Ainda no curso de Pedagogia, com a intencdo de investigar o que o NEP
representava para os educandos dos ambientes hospitalares e de que forma o Nucleo
contribuia na aprendizagem da leitura e da escrita e na melhora do quadro clinico
destes sujeitos, realizei uma pesquisa intitulada “Pedagogia Social do NEP: construindo
representacdes inclusivas em comunidades hospitalares de Belém” % Durante a
pesquisa emergiram falas e sentimentos de educandos e dos préprios educadores que
expressavam o primeiro grande desafio de uma acdo educativa nesses espagos, o de
proporcionar situacdes de problematizacdo e superacdo de representacdes negativas

gue o educando faz sobre si, sua doenca e educacao.

Esta pesquisa possibilitou-me um despertar e consequentemente uma
aproximagao com os temas Representacdes Sociais e Educacéao Inclusiva e agugou-me
a compreensao de que os educadores, em geral, tém uma grande tarefa politica e ética
a construir em comunhdo com seus educandos, ou seja, construir novas formas de
representar a educagéo, usando-a como instrumento de inclusédo, conscientizacdo e
desnudamento da realidade opressora, problematizando as representacbes
discriminatdrias que emergem no processo de construcdo do conhecimento e que
constantemente alojam-se nas falas, nas atitudes e nas posturas de homens e

mulheres no mundo.

Em 2006, entre as discussdes levantadas no Curso de Especializagdo em
Educacado Inclusiva na UEPA, as relacionadas ao compromisso ético e politico do
professor a ser assumido na abordagem da Educagé&o Inclusiva foram as que mais me
chamaram a atenc¢éo, uma vez, que esta abordagem, segundo Oliveira (2004), exige
principalmente  um despertar do educador para uma multiplicidade de

experiéncias/vivéncias ocorridas em suas salas de aula provocando mudancas radicais

2 Pesquisa realizada em coautoria com Wany Marcele Costa Gées e orientada pela Prof2. Dr2. Ivanilde
Apoluceno de Oliveira.
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nas estruturas concretas do sistema institucional, nas praticas pedagogicas, nas
representacdes e no imaginario social de “incapacidade” existentes em relacdo as
pessoas que ndo se encaixam em supostos padrbes sociais, culturais, econdmicos e

também de normalidade.

Autores como Oliveira (2004; 2006; 2007), Rodrigues (2007), Souza; Goes
(2006), entre outros, vém realizando estudos sobre a Educagéo Inclusiva pautados na
Teoria das Representacdes Sociais. Discutem que a inclusdo das pessoas com
necessidades especiais na escola e na sociedade em geral, perpassam pelas
representacdes sociais construidas sobre essas pessoas. Estas representacfes
alimentam o imaginario social e traduzem-se nas praticas pedagogicas e cotidianas.
Isto demonstra que as representacdes podem contribuir para divulgar e fortalecer um
pensamento social ancorado em uma prética inclusiva, ou ndo. Justamente nesta
compreensdo que realizei na especializagdo uma pesquisa bibliografica intitulada
“Representacdes Sociais: analise tedrico-metodologica e contribuicbes para a

n 3

Educagdo Inclusiva” °, um exercicio critico sobre o campo de estudo da teoria

percebendo suas contribuicdes para o debate sobre a Educacéo Inclusiva.

Essa investigacao teve como foco de analise as pesquisas elaboradas por
Oliveira (2004), Rodrigues (2007) e Souza; Goées (2006) e possibilitou-me um maior
aprofundamento teo6rico sobre a Teoria das Representacdes Sociais, espaco
multidimensional de estudo em expanséo, evidenciando ser na relagédo consigo mesmo,
com 0s outros e com 0 mundo que o sujeito constréi suas representacfes sociais e que
sdo traduzidas nas praticas cotidianas. Sendo assim, cada concep¢ao de conhecimento

de mundo e de pessoa leva a uma pratica.

Para Moscovici (2003), as representacdes sociais sdo formas de
conhecimento que fazem parte da vida cotidiana e tomam como ponto de partida a
diversidade dos individuos trazendo a marca da tensdo entre individual e coletivo; trata-

se de saberes fundamentalmente praticos originados na vida diaria que servem como

3 Pesquisa realizada sob orientada da Profa. Dr2. Ivanilde Apoluceno de Oliveira
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meio para estabelecer associacbes e garantir certa familiaridade em termos de
informacdes. Essas discussfes sao pertinentes na Educacéo Inclusiva por congregar
debates em torno da identidade, diferenca, cultura, etc. considerando a diversidade de
sujeitos e de seus saberes.

A pesquisa “Representacdes Sociais: analise teorico-metodologica e
contribuigbes para a Educacao Inclusiva”, explicitou a construcdo de outro paradigma
de compreensdo do mundo e de ser humano. Este paradigma enfatiza o
reconhecimento e o respeito a diversidade que precisa ser alimentado por um
sentimento de simpatia e de tolerancia pelo outro, compreendidos como qualidades a
serem cultivadas em cada um de nos. Ndo nascemos tolerantes, como afirma Freire
(2004), aprendemos a ser, na convivéncia com o Outro, visto como diferente; ndo como

inferior.

Esta investigacdo ressaltou ainda, que a superagdo das representacoes
sociais discriminatorias em torno das pessoas com necessidades especiais néo
acontece por meio de praticas assistencialistas como tentativa compensatoria em
relacdo as negacbes sociais cotidianas. E necessario que praticas proporcionem
reflexdo-agéo-reflexdo das vivéncias cotidianas dos sujeitos, como demonstram as
pesquisas de Oliveira (2004), Rodrigues (2007) e Souza; Goes (2006).

As trés pesquisas analisadas apontam para a necessidade de desenvolver
incessantemente a criticidade diante dos fatos que tentam legitimar representacoes
sociais discriminatorias mistificadoras de situacdes de exclusdo principalmente em

espacos que deveriam se configurar como inclusivos, a citar, a escola.

Para Mazzotta (1996), o conceito de educacao inclusiva implica em uma
nova postura da escola no sentido de promover por meio do projeto pedagdgico,
especificamente no curriculo, na metodologia de ensino, na avaliacdo e atitudes dos
educadores, acdes que viabilizem a interacdo social, a valorizagdo e a expressao das
diferencas dos seus alunos conduzindo processos de mudanca nas praticas

pedagdgicas.
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Uma pratica inclusiva requer énfase no processo de producdo do
conhecimento pautada no entendimento que a aprendizagem n&do se resume a
rendimento escolar. Neste sentido, é fundamental satisfazer as necessidades basicas
de aprendizagem dos alunos, ou seja, reconhecer que todos apresentam situagdes de
aprendizagens diferentes, o que exige diferentes modos de ensinar e de avaliar

propiciando ao aluno possibilidades de desenvolver o seu potencial.

Segundo Oliveira (2004), a acdo educativa dimensiona-se como uma
atividade de interacdo subjetiva e social em que, o saber-fazer educativo é permeado
por uma relacdo dialética e axiologica de comunicagdo. Neste processo de
comunicacdo, o educador também constroi suas representacdes com um teor positivo
ou negativo. Estas representacbes podem interferir no processo de ensino-
aprendizagem, principalmente por meio das avaliagdes que os professores fazem da

aprendizagem dos seus alunos.

Neste sentido, as representacdes podem funcionar para legitimar uma ordem
injusta usando de seu carater convencional e prescritivo, a citar, as representacdes
sociais em torno da deficiéncia como uma desgragca, uma doenga contagiosa ou uma
restricio a tentativa de um se relacionar com o outro, bem como, podem ser
compreendidas como um saber préatico construido por meio das conversacgdes fortuitas
situadas em um tempo historico sujeito a conflitos, ideologias e rela¢des de poder, logo,
suscetiveis de serem superadas, por meio, de um pensar critico que promova a
construcdo de representacfes inclusivas que se traduzam em praticas sociais mais

humanas e fraternas.

A escola, principalmente a publica, mesmo com todas as suas precariedades
estruturais que compreende a arquiteténica fisica e curricular, ainda é o maior espaco
de convergéncia de uma demanda populacional com necessidades especiais, grande
parte proveniente das camadas populares, que a veem como o0 Unico espaco de
aprendizado e de possibilidade de mudancas sociais sendo os seus educadores, Vvistos

como mediadores nesta mudanca.
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Assim, considerando esta realidade e com o intuito de dar continuidade ao
estudo das representacdes sociais e inclusdo adentrei em outro espaco de estudo, a
escola publica da rede regular de ensino de Belém, propondo investigar o seguinte
problema: como os professores de uma escola publica de Belém constroem
representagdes sociais sobre a incluséo escolar a partir do ensino-aprendizagem

de educandos com necessidades educacionais especiais?

Em torno deste problema sinalizei outras questbes, orientadoras desta

pesquisa:

1. Quais as representacfes sociais dos professores de uma escola publica
de Belém sobre a Educacdo Inclusiva e sobre os educandos com
necessidades educacionais especiais?

2. Como as representacbes sobre a inclusdo orientam as praticas
pedagdgicas destes professores com os educandos com necessidades
educacionais especiais?

3. Como os professores vém se preparando profissionalmente para o
processo de incluséo escolar?

4. Quais dificuldades e avancos percebidos em sua pratica pedagogica e na
escola, no que compete a inclusdo de educandos com necessidades
educacionais especiais?

5. Como se caracteriza o processo de construcdo das representacdes
sociais destes professores sobre incluséo escolar a partir do ensino-

aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais?

O objetivo geral desta dissertacdo foi analisar as representacdes sociais de
professores de uma escola publica de Belém sobre a inclusdo escolar a partir do
ensino-aprendizagem de educandos com necessidades educacionais especiais no
intuito de compreender como essas representacdes orientam as praticas pedagogicas

dos professores contribuindo ou néo para o seu processo de inclusao escolar.
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A incluséo escolar de educandos com necessidades educacionais especiais
perpassa pela superagéo das barreiras arquitetbnicas e também atitudinais. Os diversos
saberes, entre eles, as representa¢cfes sociais que sdo construidas em torno deste
processo de inclusdo sdo mobilizadas e divulgadas na sociedade e na escola em
particular. Elas evoluem e se transformam articulando as contradi¢cdes entre ideologia e
realidade assegurando uma funcdo que pode ou nao legitimar e justificar praticas e
discursos alimentados por relacdes assimétricas de poder que respaldam a atuacao de
uma educacdo meritocratica dimensionando desigualdades sociais em diferencas

pessoais. De modo especifico busquei:

Vv ldentificar as representagfes sociais dos professores de uma escola
publica de Belém sobre a Educagéo Inclusiva e sobre os educandos com
necessidades educacionais especiais;

v/ Analisar como as representacdes sobre a inclusdo orientam as praticas
pedagdgicas destes professores com os educandos com necessidades
educacionais especiais;

v Destacar como os professores vém se preparando profissionalmente para
0 processo de inclusédo escolar;

Vv Elencar as dificuldades e o0s avancos percebidos em sua prética
pedagdgica e na escola, no que compete a inclusdo dos educandos com
necessidades educacionais especiais e;

v Caracterizar 0 processo de construcao das representacdes sociais destes
professores sobre inclusdo escolar a partir do ensino-aprendizagem de

alunos com necessidades educacionais especiais.

Espero com este estudo contribuir para a compreensao de que € necessario
conhecer as representacfes sociais, adentrar nos seus processos de producdo ou
como explica Arruda (2000), rastrear a urdidura do conhecimento cotidiano; isto permite
perceber que as atribuicbes de sentido que realizamos ndo se apoiam somente no
universo representacional imediato, mas também, em resquicios do inconsciente

coletivo e do imaginario arcaico, uma vez que, 0 processo de constru¢cdo de uma
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representacdo ndo se da em um vazio cultural: “atribuir sentido € uma delicada
operacdo que demanda terra firme onde jogar a ancora” (ARRUDA, 2000, p.243). Logo,
€ pertinente analisar a estrutura das representacdes sociais, seus mecanismos internos
como sujeitos ativos e criativos problematizando possiveis discursos usados para fins

escusos, que tentam naturalizar situagdes de exclusao.

Destaco na secdo seguinte a constru¢cdo metodoldgica da pesquisa a partir
da compreensdo de objeto de pesquisa em Representacdes Sociais. Nesta secao foi
incluida uma segunda pessoa, minha orientadora, que analisou comigo a passagem da
apreenséo intuitiva do fenbmeno de representacdo para a sua pratica de investigacgao.
E sequencialmente, em um esfor¢o coletivo tragcamos os procedimentos metodoldgicos

adotados nesta pesquisa.

Na terceira se¢do apresentamos uma analise epistemoldgica da Teoria das
Representacdes Sociais em que debatemos a teoria situando-a no paradigma
contemporaneo de ciéncia, principalmente diante de suas discussdes sobre a
valorizacdo de conhecimentos negados pelo paradigma moderno, a citar, 0 senso

comum.

Na quarta secdo realizamos a andlise das representacdes sociais dos
professores, de uma escola publica de Belém, sobre a inclusdo escolar a partir do
ensino-aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais por meio
das seguintes tematicas: (1) As representacdes sociais dos professores sobre a
educacao inclusiva; (2) As representacdes sociais dos professores sobre os alunos com
necessidades educacionais especiais; (3) As representacdes sobre os processos de
aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais especiais; (4) As praticas
pedagdgicas dos professores (dificuldades e os avancos) e (5) Formacédo de professor

na perspectiva da inclusao.

A partir dessas teméaticas buscamos compreender a dinamica construtiva das
representacdes sociais visando conhecer as condi¢bes de producao e circulagdo das

representacdes sociais dos professores, apreender os processos e estados dessas
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representacdes e reconhecer o estatuto epistemologico das representacdes para
interpretar os seus processos de distor¢bes, subtragcdes e/ ou suplementacdes
(JODELET, 2001).

Trazemos para as nossas consideracoes finais que em virtude da incluséo
escolar estar se familiarizando entre os sujeitos desta pesquisa, h4 uma recorréncia a
conceitos, imagens, opinides para expressar suas compreensdes deste fendmeno,
apresentando um teor positivo ou negativo. Suas representacdes sobre este processo e
sobre o aluno com necessidade educacional especial revelam como os professores
desenvolvem a sua pratica pedagdgica e como concebem o processo de ensino-
aprendizagem. Eles também apontam as dificuldades pedagdgicas mais recorrentes, as
mudancas providas pela inclusdo nas escolas e as sugestdes para se efetivar um

projeto inclusivo com consisténcia.

Ao identificarmos e analisarmos determinadas representacdes sobre o
fenbmeno estudado, ndo objetivamos exaurir todo o0 seu campo de manifestacao.
Ciente disso, convidamos, entdo, a todos os leitores a adentrarem em uma parte deste

universo multidimensional de estudo.
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2. DA APREENSAO INTUITIVA DO FENOMENO PARA A PRATICA DE
INVESTIGACAO

As representacfes ndo sdo um espelho do mundo “la
fora” e ndo sdo unicamente construgbes mentais de
sujeitos individuais. Elas implicam um trabalho
simbdlico que emerge das inter-relagdes Eu, Outro e
objeto-mundo e, como tal, tem o poder de significar,
de construir sentido, de criar realidade
(JOVCHELOVITCH, 2008, p.35).

A transformacdo de um fenbmeno de representagcdo em um objeto de
pesquisa requer alguns procedimentos metodolégicos necessarios, uma vez que, ao
escolher um fendmeno de representacéo para ser pesquisado ndo necessariamente ja
se estabelece um objeto de pesquisa, por iSSo, € necessario superar a sua apreensao
intuitiva para investiga-lo como um objeto de representacdo. Sendo assim, nesta secao,
trazemos para discussdo a Teoria das Representagcdes Sociais como espaco
multidimensional de estudo e destacamos algumas de suas estratégias metodoldgicas
de pesquisa.

Porém, antes de adentrarmos nesta discussao, é necessario compreender a
teoria situada em outro paradigma de ciéncia e de pensamento, que apregoa outra
compreensdo de pesquisa ancorada em uma visdo cuja maneira de analisar a
complexidade do mundo real ndo estd mais marcada por fatos rigidos, tangiveis e
imutdveis cabendo ao individuo apenas observa-lo e conhecé-lo. Assim, trazemos,
também nesta secdo, uma breve discussado sobre a pesquisa e o pesquisador inseridos
neste outro paradigma.

De posse dessas compreensdes, ao final da secdo, apresentamos o0s
procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa realizada com os professores das
salas comuns (PSC) que atuam nas turmas de 12 a 42 série do ensino fundamental, da
sala de apoio pedagogico (PSAP) e professores itinerantes (Pl), de uma escola publica

de Belém, com o objetivo de investigar como eles constroem representacdes sociais
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sobre a inclusdo escolar a partir do ensino-aprendizagem de alunos com necessidades

educacionais especiais.

2.1- O pesquisador e a pesquisa diante da complexidade do mundo

Conforme Ludke; André (1986), para se realizar uma pesquisa deve-se
inicialmente promover o confronto entre os dados, levantar as evidéncias sobre
determinado assunto e o conhecimento teérico acumulado sobre ele. Deve se partir, do
estudo de um problema que desperta o interesse do pesquisador e limita sua atividade
de pesquisa a uma determinada porcao do saber que ele se compromete a construir e

gue servird para compor as solucdes propostas ao problema de sua pesquisa.

Na visdo dessas autoras, é necessario desmistificar o conceito de pesquisa,
enquanto privilégio de seres dotados de poderes especiais, compreendé-la como uma
atividade que exige habilidades e conhecimentos especificos e que traz consigo uma
carga de interesse, de valores e principios que orientam o pesquisador e que também

norteia a sua abordagem de pesquisa, ciente de que:

0 pesquisador como membro de um determinado tempo e de uma especifica
sociedade, ira refletir em seu trabalho de pesquisa os valores, os principios
considerados importantes naquela sociedade, naquela época. Assim, a sua
visdo do mundo, os pontos de partida, os fundamentos para a compreensao e
explicacdo desse mundo irdo influenciar a maneira como ele propde suas
pesquisas ou, em outras palavras, 0s pressupostos que orientam seu
pensamento vdo também nortear sua abordagem de pesquisa (LUDKE;
ANDRE, 1986, p.3).

Esta outra compreensdo de pesquisa ndo abarca uma posicdo de
neutralidade cientifica, ndo ocorrendo separacéo entre o pesquisador, o que ele estuda
e 0s resultados da pesquisa, pois se contrapde a crenca da imutabilidade, da

permanéncia e perenidade dos fendmenos.
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Em se tratando das pesquisas em educacédo, Ludke; André (1986) discutem
que o fendmeno educacional esta situado em uma realidade histérica, logo, as
pesquisas precisam demonstrar este carater de fluidez dinamica e isto exige o
desenvolvimento de métodos que considerem esta dinamicidade. Afirmam as autoras
que, por muito tempo, os fendbmenos educacionais foram estudados a luz das ciéncias
fisicas e naturais, como um fenémeno fisico, capaz de ser isolado e submetido a uma

analise acurada feita em um laboratério.

Preconizava-se, também, que deveria haver uma perfeita separacdo entre
sujeito da pesquisa e objeto de estudo. Esta divisdo evitaria a influéncia das ideias,
valores e preferéncias por parte do pesquisador e garantiria a objetividade na pesquisa.
O conhecimento seria apresentado de maneira imediata e transparente ao pesquisador.
Entretanto, segundo as autoras, essa verdade oriunda da razdo humana néo se revela
de forma transparente ao pesquisador, assim como o individuo que busca conhecer
ndo enfrenta sua investida de forma desarmada de seus principios e pressuposicoes.
Assim, é papel do pesquisador:

servir como veiculo inteligente e ativo entre esse conhecimento acumulado na
area e as novas evidéncias que serdo estabelecidas a partir da pesquisa. E
pelo seu trabalho como pesquisador que o conhecimento especifico do assunto
vai crescer, mas esse trabalho vem carregado e comprometido com as suas
definicbes politicas (LUDKE; ANDRE, 1986, p.5).

Na compreensdo de Moraes (1997), buscamos referenciais tedricos na
educacao que caracterizem o atual modelo de ciéncia e que norteie outro paradigma
educacional conciliando os avancos cientificos e tecnolégicos com a necessidade

constante de construcao e desconstrucédo do ser humano e do mundo.

Este paradigma de ciéncia permite a criacdo, por parte do modelo
educacional, de novos ambientes de aprendizagem em que o ser humano seja
compreendido como um sujeito multidimensional, um ser indiviso em sua inteireza que
apresenta diferentes estilos de aprendizagens e maneiras de responder os problemas
que lhe afligem considerando os varios aspectos que englobam o fenémeno
educacional: fisico, biolégico, psicolégico, cultural e social apontando para outra era, a
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das relacbes. Diferentemente da compreensdo materialista de mundo, também
considera que as acdes humanas séo baseadas em significacdes sociais e ndo por um

esquema de causa e efeito, sugestivo a mensuracéo e controle.

Estas mudancas presentes neste outro paradigma de ciéncia sdo em
decorréncia, entre outras, da prépria evolugdo do pensamento epistemoldgico “a
substituicdo da busca da verdade pela tentativa de aumentar o poder explicativo das
teorias” (LUNA, 1996, p.14).

O paradigma contemporaneo de ciéncia reconhece, segundo Moraes (1997),
a interdependéncia entre os processos de pensamento, de construgcdo do conhecimento
e 0 ambiente geral de aprendizagem. Neste sentido, a educagdo tem uma tarefa
fundamental, a de propiciar o aprendizado de conhecimentos e praticas voltados para a
humanizacao, a instrumentalizacdo e transcendéncia que resgate a visdo de contexto
baseada em uma percepc¢do de mundo holistica, global e sistémica capaz de gerar um

outro sistema ético.

Entretanto, de acordo com Moraes (1997), vém se encontrando dificuldades
em materializar um projeto educacional que transponha para a area social 0s principios
deste paradigma cientifico. Este fato decorre, em virtude das propostas pedagodgicas
elaboradas n&o reconhecerem a educacdo como um sistema aberto e o ser humano

como um sujeito em sua multidimensionalidade.

Ainda segundo a autora, a educacdo vem caminhando paralela e nédo
dialégica com os avancos cientificos, intelectuais, politicos e sociais, apresentando-se
de modo desconectado e descontextualizado da realidade dos individuos. Ha
necessidade de buscar uma percepcao global da realidade, que propicie uma nova
articulacéo do real e garanta a reintegracdo do sujeito, compreendido como um ser de
relacdes, que se encontra em processo de construgdo, capaz de perceber as conexdes

e o significado do contexto real em que se situa.
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Este outro olhar exige procedimentos metodolégicos que permitam
apreender o sujeito em sua inteireza, em suas mdultiplas dimensdes, bem como, propicie
revelar a educagcdo como um sistema aberto, como um processo situado em um mundo
em movimento. Logo, todo fendmeno educacional é sujeito a mudancas e
transformacdes. A Teoria das Representagbes Sociais vem somar com essa discussao,

COmo veremos a seguir.

2.2- Representagfes Sociais: espago multidimensional de estudo

O conceito de representacdo vem aparecendo de forma crescente nas
Ciéncias Sociais e nas Psicologias cognitiva e social. Nas Ciéncias Sociais vém se
observando o esforgco em estreitar a relacdo entre producdes mentais e funcionais da
vida dos grupos, considerando as representagdes como um elemento constitutivo da
ideologia; na Psicologia cognitiva se enfatiza as propriedades estruturais das
representacdes e na Psicologia social, foco desta pesquisa, as representacdes trazem
as marcas individuais e sociais do cognitivo e as condi¢des sociais que o afetam, a citar

a ideologia.

Percebemos que o estudo das representacbes compreende diferentes
abordagens o que as caracterizam em uma perspectiva multidisciplinar. Entretanto, a
teoria vem sendo freqlientemente acusada de ser vaga, ndo objetiva e de possuir certa
fluidez/imprecisdo nos seus conceitos. Segundo Duveen (2003) esta acusacgédo resulta
do fato da teoria ndo se alicercar em um exclusivo procedimento metodoldgico, e sim
em um pluralismo ndo isenta de rigorosidade cientifica. Respondendo as criticas,
Moscovici (2003) afirma tratar de uma fluidez proposital, visando possibilitar o
desenvolvimento da teoria e da criatividade nos pesquisadores. O interesse maior seria

a descoberta e ndo a verificagdo/comprovacao. Assim, o autor problematiza:

De que maneira vago é vago? Se alguém o compara com conceitos formais,
matematicos, entdo isso é certamente verdade. Se alguém quer dizer que ele é
muito complexo, isso € verdade também. Essa é porém a opc¢ao que assumi no
comeco de minha pesquisa € uma op¢do que vocé vai encontrar também na
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minha teoria da influéncia. Pode alguém pressupor que os fenémenos
sociopsicolégicos sdo mais simples que os fendmenos linglisticos ou
econdmicos? Ou deveriam as teorias sociopsicoldgicas ser mais simples que as
outras teorias? Deveriam elas ser reduzidas a simples proposi¢des, como elas o
séo muitas vezes? (MOSCOVICI, 2003, p.307).

Spink (1993) transfere a critica realizada sobre a teoria a esfera
epistemoldgica, direcionada mais especificamente aos métodos qualitativos de ciéncia,
geralmente acusados de nado objetivos e rigorosos em relacdo aos métodos
experimentais. Entretanto, autores como Branddo (2003); Moreira; Caleffe (2006);
Ludke; André (1986) enfatizam que a pesquisa qualitativa também é rigorosa, pois
exige que seus procedimentos metodologicos apresentem objetividade e validade, ndo
descartando os dados quantitativos, porém, estes sdo suplementados por detalhes
contextuais. A intencdo da pesquisa qualitativa € interpretar e produzir descri¢cdes
adequadas ao contexto social em que se encontra, enfatizando as andlises que
expliqguem o0s processos sociais. A sua plasticidade permite se aproximar de um
fendbmeno movel, as vezes volatil, outrora rigido, cuja complexidade dificulta a

captacao.

Em todo caso, observamos a necessidade da propria pesquisa qualitativa ser
submetida a discussdo e analise, no sentido de se garantir o rigor relacionado a
fundamentacédo tedrica, a escolha das fontes e procedimentos de construcéo e analise
de dados, ciente de que o conhecimento cientifico propicia apenas interpretacdes

aproximadas da realidade.

Segundo Spink (1993), as representagbes estdo comprometidas com as
situagbes naturais e complexas, exigindo assim, uma abordagem de pesquisa que
adentre nas suas condi¢cdes de construcdo, mobilizacdo e divulgagdo de modo objetivo
e rigoroso. Esta objetividade implica em fidedignidade dos dados e validade, que
envolve o uso de multiplas técnicas e instrumentos complementares ou contrastantes

para compreender um mesmo fendmeno focalizando os seus diferentes aspectos.

As técnicas metodoldgicas utilizadas dependem muito das proposicoes
tedricas que o estudo é estendido. De acordo com Jovchelovitch (2008), a Teoria das
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Representacdes Sociais proposta por Moscovici se desdobra em quatro abordagens
tedricas complementares: a sociocultural liderada por Denise Jodelet (1983; 1991;
2002), em Paris, que se mantém fiel a teoria original; a de Willem Doise e seus colegas
em Genebra (1990), em uma perspectiva mais socioldgica; a estrutural de Jean-Claude
Abric (1989; 2001) que enfatiza a dimensé&o cognitiva- estrutural das representagdes e o
dialégico de Markova (2003) que atenta para dimensdo simbdlica e social das

representagoes.

Assim, na perspectiva de Jodelet ha uma énfase nos métodos qualitativos;
Doise enfatiza os tratamentos estatisticos correlacionais, Abric os métodos
experimentais. Ja Markova, ao enfatizar o carater simbdlico e social da representacao,
busca atrelar a dindmica das representacdes a o carater simbdlico e social da
representacdo atrelando a sua dinamica a diferentes formas de conhecimento.
Entretanto, € possivel fazer uma interrrelacdo entre as diferentes abordagens. Farr
(1993 apud SA, 1998) defende que a Teoria das Representacdes Sociais ndo privilegia
métodos de pesquisa, 0 que nao significa que todos servem para uma pesquisa em

representacdes, independentemente do quadro conceitual tedrico.

No estudo de Moscovici sobre a representacéo da psicanalise, o pesquisador
colheu informagdes que circulava na sociedade, bem como, as divulgadas pelos meios
de comunicacdo de massa optando por questionarios semi-estruturados e pesquisa de
opinido. Ao realizar uma analise de conteudo sobre o material chegou a concluséo que,
€ por meio das representacBes que um conhecimento perde o status de novidade, €
legitimado e passa a fazer parte de uma realidade. Ja Jodelet na pesquisa sobre a
representacdo da loucura se baseou na entrevista e na etnografia. Para Sa (1998),
observamos nos dois casos procedimentos metodologicos diferenciados, mas que
apresentam uma semelhanca, uma estratégia de pesquisa similar, a relagéo critica com

o0 mundo cotidiano do senso comum em que as representagcfes sao construidas.

Nesta pesquisa consideramos a perspectiva psicossocial desenvolvida por
Moscovici e aprofundada por Jodelet, dando énfase as abordagens e procedimentos
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qualitativos. O mais comum nestas pesquisas que consideram esta corrente é a
articulagdo da coleta de dados, por meio, de entrevistas individuais utilizando as

técnicas de analise de conteudo trabalhadas por Bardin (1995).

Sa (1998) destaca as tematicas mais recorrentes no campo de investigagcéo
sobre representacdes sociais, entre elas: (1) relagdo entre ciéncia e pensamento
erudito e pensamento popular ou Representacdes Sociais; (2) relacdo saude e doenga;
(3) o desenvolvimento humano; (4) educacéo; (5) mundo do trabalho, das profissoes,
da organizacdo e das condi¢cbes de trabalho; (6) estudos sobre comunidade e (7)
excluséo social incluindo uma variedade de temas, a citar, os documentos de incluséo,

0S meninos de rua, o linchamento, entre outros.

Nossa pesquisa se insere nas tematicas da educacéo e da exclusao social,
cuja insercdo estd assentada na possibilidade de utlizar os pressupostos
epistemoldgicos da Teoria das Representa¢fes para construir uma discussao reflexiva
sobre as representacdes dos professores sobre inclusdo escolar a partir do processo de
ensino-aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais. Entretanto,
antes de realizarmos esta reflexdo buscaremos primeiramente compreender a dindmica
metodoldgica das pesquisas em representacdes sociais atentando para as estratégias
possiveis de serem elencadas nesta dissertacdo com o objetivo de transformar o

fendbmeno inclusédo escolar em um objeto de pesquisa plausivel de ser investigado.

2.3- A pesquisa em Representagdes Sociais

De acordo com Sa (1993) e Jodelet (2001) as representacfes se encontram
em um territério limitrofe no qual se localizam fendmenos de dupla natureza: psicolégica
e social. Isto garante afirmar que elas se constituem tanto como uma forma de
conhecimento quanto uma forma de pensamento social atreladas a um fené6meno de
existéncia concreta, que abrange tanto aspectos intra-individuais quanto sociais e
ideoldgicos. Nestes termos, ao definir o objeto de pesquisa em representacdes sociais
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0 pesquisador deve atentar para ndo resumi-lo a um evento intra-individual nem
dissolvé-lo nos fenbmenos culturais e ideolégicos concorrendo para limitacdes e

reducionismos. A este respeito esclarece Doise (1986 apud JODELET, 2001, p.26):

A pluralidade de abordagens da nocédo e a diversidade de significacbes que
veiculam fazem dela [as representagfes sociais] um instrumento de trabalho
dificil de manipular. Mas a prépria riqueza e a variedade dos trabalhos
inspirados por ela fazem com que se hesite em fazé-la evoluir por um
reducionismo que privilegiaria, por exemplo, uma abordagem exclusivamente
psicolégica ou socioldgica. Seria exatamente tirar-lhe sua fungdo de articulagdo
de diferentes sistemas explicativos. Nao se pode eliminar da nogdo de
representacdo social as referéncias aos multiplos processos individuais,
interindividuais, intergrupais e ideolégicos que freqlentemente reagem
mutuamente uns aos outros e cujas dindmicas de conjunto resultam nessas
realidades vivas que sdo, em ultima instancia, as representacfes sociais.

Sendo assim, para os trabalhos inspirados nas representacdes sociais
visando ndo comprometer sua fungéo articuladora de diferentes sistemas explicativos,
Spink (1993) afirma que é necessario um esfor¢co para superar a suposta dicotomia
entre individual e coletivo. Para a autora, € justamente neste entremeio que se encontra
a complexidade de um fenémeno de representacdo. Um fendmeno se da tanto em um
nivel intra-individual quanto social, neste sentido, o estudo sobre as representacfes
implica em entender como um pensamento individual se enraiza no pensamento social

e como se modificam mutuamente.

Lane (1993) compreende que as representagcdes se caracterizam como um
comportamento observavel, registravel e produto individual e social. No representado
podem ser observados valores, ideologias e contradicdes. A elaboracdo de uma
representacao implica no intercAmbio entre intersubjetividades e o coletivo. Transforma-
la em um objeto de pesquisa exige alguns procedimentos, uma vez que, ao escolher
um fendmeno de representacdo para ser pesquisado ndo necessariamente jA se
estabelece um objeto de pesquisa. Sua formulacdo exige a clara distincdo de que ele
construido basicamente a partir da representacdo de um fendmeno estudado e ndo do

proprio fenbmeno, como nos esclarece Sa (1998):

Os fendbmenos de representacao social estdo “espalhados por ai”, na cultura,
nas instituicdes, nas praticas sociais, nas comunicacdes interpessoais e de
massa e nos pensamentos individuais. Eles sédo, por natureza, difusos, fugidios,
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multifacetados, em constante movimento e presentes em inUmeras instancias
de interacdo social. Assim, esses fendbmenos simplesmente ndo podem ser
captados pela pesquisa cientifica de um modo direto e completo (p.21).

A Teoria das Representagfes tem como papel simplificar, organizar e tornar
inteligivel um fenémeno de representacao social para assim transforma-lo em um objeto
de pesquisa. Sa (1998) alerta a respeito desta simplificacdo comunicando que ela ndo
significa uma tarefa simples. A dificuldade e a complexidade s&o inerentes ao processo
de pesquisa. Associado a simplificacdo, a viabilizacdo é outro requisito para a
construcdo do objeto de pesquisa. N&o basta somente simplificar um fendmeno em um
objeto de pesquisa, é necessario também viabilizar o seu processo de investigacao, por

meio dos procedimentos metodolégicos adotados.

Muitos pesquisadores iniciantes, de acordo com o autor, resistem a
simplificacdo alegando que o conceito de representagcbes abrange o carater
multifacetado do fendmeno. Porém, esta resisténcia € derrubada a partir do momento
em que o pesquisador percebe inviabilidade de ser estudado por falta de condigbes
humanas e cientificas de abranger todas as manifestacdes de um fenbmeno. A este
respeito acrescenta Sa (1998, p.15):

N&o basta, pois, como fazem freqientemente aqueles que estdo apenas se
iniciando no campo de estudos, decidir que se quer pesquisar a representagao
social de um objeto qualquer, sem se preocupar de antemdo com a propria
plausibilidade da sua existéncia como fendmeno concreto, nem com a
possibilidade de sua abordagem segundo a teoria das representagdes sociais e
com 0s recursos metodologicos disponiveis. A construcdo do objeto de
pesquisa € o processo pelo qual essas questdes sdo previamente delineadas.
Nota-se entdo, que o critério de simplificacdo é fundamental para viabilizar a
pesquisa. Por meio dele, seleciona-se e delimitam-se as dimensdes ou aspectos do
fendbmeno que se pretende investigar. Este exercicio de simplificacdo também acontece

na construgdo das representagfes sociais. Mediante a Teoria do Senso Comum a
realidade é “simplificada” em representacbes sociais, ou seja, emergem versdes
interpretativas da realidade e por meio da Teoria das Representacdes Sociais, um
fendbmeno € transformado em objeto de pesquisa (MOSCOVICI, 2003). Em outras

palavras, transforma-se um aspecto da realidade em um fendbmeno de representagao
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social recorrendo a Teoria do Senso Comum e transforma-se este fendbmeno em um

objeto de pesquisa por meio da Teoria das Representagcdes Sociais.

De acordo com Sé& (1998), o objeto de pesquisa em representagcfes sociais
€ uma aproximacao do fenbmeno e ndo uma cépia dele, em virtude das possibilidades
e limitagBes da pratica cientifica em captar um fenébmeno em toda sua totalidade. Logo,
0 pesquisador deve delimitar o seu objeto de pesquisa considerando os aspectos do

fendbmeno que podem ou que valem a pena serem investigados.

A partir destas proposi¢ées, compreendemos que é necessario realizar uma
passagem da apreenséo intuitiva, ou seja, da suposta existéncia do fendbmeno para a
pratica de sua investigacdo percebendo o que desse fendmeno é possivel de ser
pesquisado. Em consequéncia, pode-se afirmar que a pesquisa ndo tem como
resultado uma realidade revelada, mas sim, uma possibilidade de realidade. Isto
caracteriza o objeto de pesquisa em representagdes por uma imprecisdo, uma vez que,

parte da representacdo de um fendmeno e ndo da propria realidade.

Conforme Minayo (2000), a imprecisédo do objeto pode ser entendida a partir
da distincdo entre ideias e fatos. As ideias sdo sempre mais imprecisas e imperfeitas
que os fatos. A pesquisa é marcada por uma constante definicdo e redefinicdo do
objeto. Este é sempre uma representacéo construida a partir de um determinado ponto

de vista, visando ao seu modo reproduzir o real.

Destacamos, também, que a imprecisdo do objeto de pesquisa em
representacdes sociais ndo significa imprecisdo nos seus métodos de investigacao,
embora, exista uma escassez de textos especificos sobre métodos de pesquisa em
representacdes sociais, exigindo assim, uma adaptacdo critica das indicacbes dos
textos de metodologia, uma heranca da prépria teoria que ndo apresenta
procedimentos metodoldgicos cristalizados. Neste sentido, é necessario um esfor¢o de
seriedade auténtica por parte do pesquisador ao adentrar nesta aventura metodologica
(SA, 1998).
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Dialogando com Charlot (2000), percebo que esta aventura metodoldgica
requer a atencdo do pesquisador em relacéo aos possiveis objetos sociomediaticos, ou
seja, objetos que visam somente comprovar situacdes de fracasso e opressao
funcionando como atrativos ideoldgicos, sendo necessario também apontar estratégias

de mudancas praticas.

Para Minayo (2000), um objeto sé pode se tornar um problema de pesquisa
se, de antemao, ele se configura como um problema da vida prética, configurando-se
como um objeto social como denomina Arruda (2000). Em outros termos compreende-
se que tal objeto consiste naquele que provoca uma mudanga no universo

representacional do sujeito apresentando uma relevancia para determinado grupo.

A construcéo do objeto de pesquisa pode ser compreendida, também, como
um processo em que transformamos um fenémeno do universo consensual em um
problema do universo reificado, ou seja, para estudar um objeto presente no cotidiano é
necessario um processo de estranhamento que permita objetiva-lo, problematiza-lo e

analisi-lo por meio dos recursos tedricos e metodoldgicos apontados na pesquisa.

Para Duveen (2003) as representacées servem para tornar familiar o nao
familiar. Sendo assim, a primeira tarefa metodoldgica de um estudo cientifico que elege
essas formas de conhecimento, é tornar ndo familiar o familiar, no intuito de
compreendé-las como fenbmenos e descrevé-las por meio de técnicas metodoldgicas
gue possam ser adequada nas circunstancias especificas da pesquisa. E por meio do
referencial interpretativo da teoria acima anunciada, que tornamos as representacoes

visiveis e inteligiveis como formas de pratica social.

A partir dessas compreensdes entendemos que ha trés passos nao
estanques na construgdo de um objeto de pesquisa em representacdes sociais: (1) a
conclusdo de que aquilo que eu elenco é realmente uma representacédo do fenébmeno e
ndo um atrativo ideoldgico; (2) a simplificacdo do fenbmeno em um objeto de pesquisa
exigindo técnicas disponiveis para ser estudado e (3) o embasamento tedrico, no caso
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na Teoria das Representacdes Sociais que me permitira fazer esta simplificacdo e
posterior interpretacéo (SA, 1998).

E interessante salientar que as escolhas das abordagens e métodos
adotados em uma pesquisa sdo apenas provaveis caminhos a serem seguidos e nao o
melhor e o Unico. A recusa ao enquadramento metodoldgico justifica-se em virtude das
escolhas ndo serem garantias certas para se chegar ao conhecimento validando assim,
verdades e certezas. E durante o desenvolvimento da pesquisa, que o pesquisador,
ciente de suas possibilidades de alcancar uma interpretacdo aproximada da realidade
discerne qual de nossos métodos pode ser “mantido com plena responsabilidade. E,
consequentemente, qual deve ser abandonado, numa época de mudanca, tanto
intelectuais como sociais, sem precedentes” (MOSCOVICI, 1995, p.14).

As compreensdes de Sa (2002) apontam para a ideia de que um trabalho
cientifico ndo descarta a possibilidade de fazer uso de opcdes refletidas a partir de
NossO posicionamento enquanto sujeitos politicos, éticos, culturais e até religioso.
Entretanto, buscamos atentar para alguns compromissos indispensaveis a serem
adotados em uma pesquisa de representacdo, entre eles, evitar atribuir pseudo-
representacdes aos sujeitos e aos seus objetos. Isso exige por parte do pesquisador,
um necessario esfor¢co de seriedade auténtica e rigorosidade metodoldgica, o exercicio
de uma escuta do outro e de si mesmo, o estabelecimento de uma relacao critica que

permita objetivar e problematizar a situacdo vivenciada fugindo das evidéncias.

Segundo Charlot (2000), isto significa que o pesquisador ao analisar um
fendbmeno deve dar a palavra aos envolvidos nas situacdes e nas praticas, ciente de
gue ninguém € transparente para si mesmo, e que dizer a sua pratica significa colocé-la
em palavras. A tarefa do pesquisador € descrever e escutar atento para ndo se deixar
impor e nem aceitar como verdadeiro tudo o que ouve e observa. E também sua tarefa
interrogar-se como 0s que ele ouve e observa, bem como ele mesmo, organiza e

categoriza o mundo.
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Visando este comprometimento descrevemos a seguir, 0s procedimentos
adotados nesta pesquisa em que objetivamos investigar as representacdes sociais dos
professores sobre a inclusdo escolar a partir do processo de ensino-aprendizagem com
0s alunos com necessidades educacionais especiais.

2.4- Os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa.

O fenbmeno inclusdo emerge como um resultado da diversidade de ideias
coletivas nas sociedades contemporaneas contemplando conceitos psicologicos, bem
como, sociologicos e refletindo a heterogeneidade nas sociedades em que as
diferencas sejam elas de racga, classe, etnia ou capacidades refletem relacbes

assimétricas de poder gerando multiplas representacdes.

Em um exercicio de simplificar o fendbmeno inclusdo em um objeto de
pesquisa considerou-se, a priori, a inclusdo educacional que, segundo a sua politica
objetiva oportunizar a educag¢do democratica para todos, compreendendo ser 0 acesso
ao ensino publico de qualidade e o exercicio da cidadania um direito de todos os
alunos, independentemente de sua raca, etnia ou capacidades (OLIVEIRA, 2007).
Entretanto em vista a plausibilidade de ser investigado como um objeto de pesquisa,
em termos de técnicas e procedimentos metodoldgicos, elegeu-se a inclusao escolar de
educandos com necessidades educacionais especiais em uma escola publica de

Belém.

Segundo o art. 2° da Resolugdo n° 400 de 10/2005, os educandos com
necessidades educacionais especiais sdo 0s que durante o processo educacional
necessitam de recursos pedagogicos e metodoldgicos educacionais especificos,

diferentes dos demais alunos no dominio das aprendizagens correspondente a sua
idade, por apresentarem:
| - dificuldades acentuadas, limitages disfuncdes ou deficiéncias apresentadas

no processo de desenvolvimento, que interferem no acompanhamento da
aprendizagem curricular, ndo vinculadas a uma causa organica especifica; II-
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intercorréncias na comunicacao e sinalizacao, diferenciadas dos demais alunos,
demandando a utilizagdo de linguagens e cddigos aplicaveis e Ill- altas
habilidades/superdotacéo, facilidade elevada para a aprendizagens, permitindo
o dominio imediato de conceitos, procedimentos, atitudes e competéncias
(BRASIL, 2005).

O atendimento educacional especializado, segundo a resolugédo citada,
devera ser ofertado prioritariamente na rede regular de ensino, em todos os niveis e
modalidades de educacédo garantindo metodologias e alternativas diferenciadas, bem
como, servigos e recursos condizentes com as necessidades de cada aluno. O
paragrafo Unico do art. 6°, descreve que o atendimento educacional especializado

compreendera:

A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS); interpretacdo de LIBRAS: Ensino de
Lingua Portuguesa para surdos; Sistema Braille; orientagdo e mobilidade;
utilizacdo do soroban; as ajudas Técnicas, incluindo informatica educativa e
adaptada, mobilidade e comunicagdo alternativa/aumentativa: tecnologia
assistivas; Educacdo Fisica adaptada: enriqguecimento e aprofundamento do
repertorio de conhecimento; atividades da vida autdnoma e social, entre outros
(BRASIL, 2005).

A escola regular independente do nivel ou modalidade, devera viabilizar,
segundo a resolucdo n° 400, a inclusédo dos alunos com necessidades educacionais
especiais, promover a reorganizacdo das classes comuns®, a oferta de servicos
pedagodgicos especializados e atendimentos educacionais especializados visando
garantir o acesso e permanéncia, respeitando as caracteristicas e necessidades dos

alunos.

O art. 9° da Resolugdo 400 demonstra como o servico pedagdgico
especializado deve estar organizado. Frisa que ele deve acontecer em espacos
destinados com suporte para as atividades educacionais, comportando recursos
didaticos, equipamentos e materiais diversificados visando o desenvolvimento do aluno,
seja individualmente ou em grupo, supervisionado por um professor especializado. Este

servico compreende:

4 Segundo o art. 8, da citada resolugéo, a classe comum deve se configurar como espago pedagogico
em que se efetiva 0 processo ensino-aprendizagem mediante o trabalho do professor da classe
articulado com a equipe pedagdgica da escola. Quando necessario deve se também articular com o
professor especializado e profissionais de outras areas.
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| - sala de apoio pedagégico especifico, coordenado por professor
especializado, visando trabalhar as necessidades especificas dos alunos
relacionadas as habilidades cognitivas, sensoriais, motoras, afetivo-emocionais,
sociais e outras que culminem com o progresso do educando em sua formagéo
pessoal e cidada. II- sala de recurso; espago pedagdgico para atendimento
multiplo, correlato com a natureza das necessidades educacionais especiais do
alunado, complementando e/ou suplementando o processo de escolarizagao
realizado em classes do ensino comum, devendo ser ofertado preferentemente
em horario oposto ao da classe comum. lll- professor itinerante, profissional
especializado responsavel pelo assessoramento pedagégico ao professor da
classe comum e ao aluno com necessidade educacional especial, realizado em
qualquer etapa ou modalidade de ensino, em carater intra-itinerante, dentro da
propria escola, ou inter-itinerante, com ac¢fes em diferentes escolas. V-
professores intérpretes das linguagens e cédigos aplicaveis, professores
especializados para apoiar os alunos surdos, surdoscegos e cegos nas classes
comuns. V- guia-intérprete, profissional que media a locomocg&o e comunicacao
do aluno surdocego (BRASIL, 2005).

Visando estas recomendacfes, priorizamos nesta dissertagdo como l6cus
de estudo, uma escola com proposta pedagogica voltada para as discussdes sobre
inclusdo e com referéncias no servico pedagogico e atendimento educacional
especializado. A escola oferece as modalidades de Ensino Fundamental de (12 a 82
série); o0 ensino supletivo (42 etapa) e o ensino médio (1° ao 3° ano) nos periodos
matutino, vespertino e noturno. Esta localizada, desde 1983, em um bairro periférico de
Belém, Pard. Segundo o seu Projeto Politico Pedagoégico (2004), sua filosofia
educacional compreende a escuta, o didlogo, a discussdo e compartilhamento de
saberes, espaco para transformacbes, para as diferencas, erros, contradicoes,

colaboragdo mutua e criatividade.

No que compete ao atendimento educacional especializado, o que mais se
destaca é a promocdo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS); Interpretacdo de
LIBRAS: Ensino de Lingua Portuguesa para surdos; Ajudas Técnicas (material
pedagdgico alternativo), atividades da vida autbnoma e social, entre outros. Dentre o
servico pedagoégico especializado, a escola dispde da sala de apoio pedagdgico, sala
de recursos, professor itinerante e professores especializados para apoiar os alunos
surdos. Apesar do atendimento e servicos ofertados na escola, observamos que ainda
falta uma maior articulagdo, bem como, um maior entendimento acerca da

responsabilidade de cada um para se aproximar de uma real proposta inclusiva.



48
SOUZA, Roseane Rabelo. Representagdes Sociais de professores sobre a inclusdo escolar de
educandos com necessidades educacionais especiais.

Os sujeitos da pesquisa sdo os (as) professores (as) da Escola,
graduados na area da educacao ou com formacdo em Magistério que atuam nas
séries iniciais com uma experiéncia educacional de no minimo um ano com
educandos que apresentam necessidades educacionais especiais. O
direcionamento a estes educadores (as) nao ocorre arbitrariamente. Ganha respaldo tal
selecdo na explicacdo de que sendo eles graduados na &rea da educacdo ou com
formacdo em Magistério, possam atentar para a problematica desta pesquisa,
pressupondo envolver uma temética que amalgama uma série de conceitos, opinides e

afirmacdes recorrentes nas préaticas educacionais.

A atuacdo nas séries iniciais, como outro critério de incluséo, justifica-se em
virtude de que, as primeiras séries constituem o primeiro momento de encontro entre
educadores e educandos na escola, e quando este ndo é propiciado de uma forma que
garanta a permanéncia com humanidade deste aluno neste espago, uma de suas
consequéncias € a evasao do aluno ou como afirma Freire (1987) sua expulsao.

Neste sentido, pressupbe-se que educadores que ja possuem certa
experiéncia com os alunos que apresentam necessidades educacionais especiais
saibam lidar de uma maneira ndo somente profissional, mas apresentam uma vivéncia
gue pode vim contribuir para o acesso, permanéncia, bem como, garantir possibilidades
de constru¢cdes humanas deste aluno na escola.

Consideramos o fendmeno da inclusdo escolar de alunos com necessidades
educacionais especiais, viavel para um estudo de representacdo por ser um assunto
referente a politica educacional e por fazer parte do cotidiano escolar. Pressupomos
que h& entre os professores, um grau de interesse intrinseco ou circunstancial que
pode despertar para a necessidade mais ou menos premente de buscar conhecimentos
sobre o assunto, uma vez que ha alunos buscando a efetivacdo do seu processo de
inclusdo nas escolas, e isto requer, entre outras ac¢fes, modificacdes nas praticas

pedagodgicas dos professores.
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As representagcbes em uma abordagem psicossocial s6 podem ser
compreendidas considerando o contexto social em que emergem, circulam e se
transformam. Elas estdo comprometidas com as situacdes naturais e complexas de
homens e mulheres concretos. A sua proposta de estudo exige uma abordagem de
pesquisa que se aproxime das condi¢des reais da vivéncia dos sujeitos. Neste sentido,
a pesquisa apontou para um trabalho de campo, essencial na pesquisa qualitativa.

Segundo Minayo (2000), € no campo que se estabelece uma relacéo
intersubjetiva entre pesquisador e pesquisados, e desta relacdo resulta um produto
novo confrontante tanto com os pressupostos tedricos quanto com as pressuposicoes,

em um processo mais amplo de construcao de conhecimento.

Ao considerar as ponderacdes feitas por Charlot (2002) e S& (1998) de néo
atribuirmos pseudo-representagfes aos sujeitos e seus objetos priorizamos dar a
palavra aos professores envolvidos nas situagdes e nas préaticas pedagdgicas com 0s

alunos com necessidades educacionais especiais.

Inicialmente houve o encontro com a direcdo e coordenagcdo para
apresentacao da intencdo de pesquisa. A partir do aceite dos membros providenciamos
o oficio institucional e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. (Apéndice A).
Posteriormente, por meio da coordenacdo da escola, ocorreu 0 acesso as professoras
das Salas Comuns- PSC (12 a 42 série do ensino fundamental), da Sala de Apoio

Pedagogico- PSAP e as que atuam como itinerantes- PlI.

A pesquisa de campo teve inicio no segundo semestre de 2008. Nosso
intuito, inicialmente no més de agosto, consistiu em aprender alguns indicios de
representacdes sociais das professoras sobre o processo de inclusdo escolar a partir do
ensino-aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais, por meio
dos seus discursos, comportamentos e praticas. Neste momento foi feito os convites
aos sujeitos para participarem da pesquisa e o acordo por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Os sujeitos totalizam em 9 (nove), e suas

caracteristicas sdo apresentadas no quadro a seguir:
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Quadro 1

Perfil dos Sujeitos

Sujeitos® | Sexo | Idade Formacao Atuacao | Tempo de | Especific
Profissional Geral atuacéo o com
no alunos
magistério | com nees
(geral)
Izabel F 47 Magistério PSC 27 lanoe6
meses
Olga F 51 Magistério PSC 24 4
Andrea F 48 | Magistério/Licenciatur PSC 25 10
aem
Letras/Especializacao
em LIBRAS
Marcia F 56 | Magistério/Licenciatur PSC 20 5
a em Matemética
Iris F 55 Magistério PI 24 10
Ana F 59 Magistério PSAP 38 8
Simone F 47 | Magistério/Licenciatur | PSAP 20 2
a em Historia
Rafaela F 44 Magistério PI 5
Mara F 41 Pedagogia PI 8

Fonte: Elaboracao prépria a partir de informacdes prestadas pelas professoras, sujeitos da pesquisa.

O que podemos observar que todos os sujeitos da pesquisa sdo do sexo

feminino, com idades entre 41 a 59 anos. Todas tém formacdo em Magistério com

5 Os nomes das professoras foram substituidos por pseudonimos.



51
SOUZA, Roseane Rabelo. Representagdes Sociais de professores sobre a inclusdo escolar de
educandos com necessidades educacionais especiais.

tempo de atuacdo que varia entre 20 a 38 anos e a atuacdo mais especifica com os
alunos que apresentam necessidades educacionais especiais varia de 1 ano e 6 meses

a 10 anos.

Ha na escola 1.305 alunos, sendo que destes, 60 alunos apresentam
necessidades educacionais especiais, distribuidos nos turnos de manhd e tarde.
Segundo a coordenacao da escola, esses alunos estéo distribuidos da seguinte forma
(Quadro 2):

Quadro 2

N° de alunos com necessidades especiais por série

Quantidade
Nivel Fundamental Necessidades Educacionais
Especiais 10 [ 20 [ 30 | g0
Cegos
Surdos 4
Condutas Tipicas 1
1° a 4° serie Multipla Deficiéncia 1
Deficiéncia Intelectual 1
Altas Habilidades
Outras (especifique): Sindrome de | 1** | 3*
Down* e de Russel (nanismo)**
Total 1 |3 |2 |5
Quantidade
Nivel Fundamental Necessidades Educacionais
Especiais 5o | go | 70 | go
Cegos
Surdos 9 |10 |8 |6
Condutas Tipicas
5° a 8° série Mltipla Deficiéncia 1
Deficiéncia Intelectual
Altas Habilidades
Outras (especifique): Transtorno 1
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Psiquiatrico

Total 10 {10 |8

Nivel Médio

Necessidades Educacionais

Quantidade

Especiais 10 20

30

Cegos

Surdos 3 3 7

=

Condutas Tipicas

Multipla Deficiéncia

Deficiéncia Intelectual

Altas Habilidades

Outras
(especifique)

Total 4 3 7

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados informados pela coordenagéo da escola.

Observa-se que a maior

guantidade de alunos com necessidades

educacionais especiais sao surdos. Em seguida, vem os alunos com deficiéncia

intelectual, condutas tipicas, multiplas deficiéncias e transtorno mental. As professoras,

no momento da pesquisa, possuiam maior vivéncia pedagogica, nas salas comuns ou

no servigo especializado, com os seguintes alunos (Quadro 3)

Quadro 3

Professores e Alunos com necessidades educacionais especiais

Professoras Alunos com necessidades educacionais especiais
Izabel-PSC Sindrome de Down e Condutas Tipicas (Hiperativismo)
Olga-PSC Sindrome de Down, de Russel, Deficiéncia Intelectual

Andrea-PSC Surdos
Marcia-PSC Surdos

Iris-PSC Surdos
Ana- PSAP Autismo e Déficit Cognitivo
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Simone- SAP Autismo e Déficit Cognitivo
Rafaela-PI Surdos
Maura- Pl Surdos

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados informados pelas professoras.

Para identificarmos as representacdes sociais construidas, mobilizadas e
divulgadas pelos professores, da referida escola, sobre a Educagao Inclusiva e sobre
0os alunos que apresentam necessidades educacionais especiais investigando como
elas orientam as préticas pedagdgicas dos professores consideramos a observacgao e
a entrevista o0 meio mais eficaz para a realizacdo deste intento. Por meio delas,
também foi possivel destacar as dificuldades e avancos que 0s processos vém
apresentando em suas praticas pedagogicas, bem como, o seu preparo profissional
para o processo de inclusdo escolar dos alunos com necessidades educacionais
especiais

A observacdo tem um papel predominante no estudo das representacdes
sociais porque permite compreendermos a estrutura das representacdes. Em relacdo a
observacdo Sa (1998, p.94) afirma: “trata-se quase de uma arte, cujo dominio ndo pode
ser alcancado sendo por meio da prépria pratica social da pesquisa”, em virtude da
dificuldade de transmissdo dos procedimentos observacionais, como codificar

teoricamente as praticas sociais e culturais em termos de comportamentos observaveis.

Para Leme (1993), o individuo se apropria e atribui novos significados as
formas sociais da cultura de seu grupo, ou seja, embora as representa¢gfes tenham
uma dimensdo social € sempre no plano intra-individual que sdo expressas e
veiculadas. Logo, é totalmente vidvel apreender as formas de comportamento sociais

nas condutas individuais por meio da observagéo.

Minayo (2000) considera a observagéao parte essencial do trabalho de campo
na pesquisa qualitativa. Esta segue uma série de atribuicbes assumidas pelo
pesquisador que define o que deve ser observado, como observar e por que observar

na pratica pedagogica dos professores em sala de aula.
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Sendo assim, esta pesquisa visa considerar as representacdes construidas
por meio da relacdo de ensino-aprendizagem entre professores e alunos no intuito de
perceber como os profissionais em suas praticas pedagégicas vém reforcando ou
superando representagbes sobre o processo de inclusdo escolar de pessoas com
necessidades especiais por meio da seguinte matriz observacional, como demonstra o

Quadro 4, a seguir:
Quadro 4

Matriz Observacional

O que deve ser observado?

- A organizagéo espago-visual da sala de aula;

- A movimentacao das professoras e alunos (as) em classe;

- As expressoes das professoras aos alunos (as) (verbais e ndo verbais);
- O conteudo das falas das professoras;

- Arelacao entre elas (professoras) e seus alunos (as).

- A escuta sensivel das professoras em relacdo aos alunos (as);

- A atencéo da professora em fungéo das necessidades de cada aluno (a).

Nos periodos de setembro, outubro e novembro de 2008 foram realizados as
observacdes nas turmas dos professores que atuam nas salas comuns. Combinamos
uma observacdo sistemética de uma semana em cada sala de aula. Durante este
periodo atentamos para a sua organizacdo espaco-visual por acreditar em sua
influéncia no desenvolvimento de uma aula. Em nossa compreensdo as turmas
organizadas em forma de circulo permitem uma melhor visualizagcdo entre alunos e
professora, bem como, o espaco no centro da sala pode servir para atividades que
envolva a corporeidade e ludicidade. Uma sala organizada desta forma facilita a
movimentacdo das professoras e alunos (as) em classe, permitindo uma maior

aproximagao e acompanhamento dos alunos em suas atividades.
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Compreendemos também que as expressdes sejam elas verbais ou néo
verbais, ou seja, as que dizem respeitos as atitudes e comportamentos, sdo canais de
transmissdo de conceitos e imagens. Neste sentido, nos preocupamos em também
registrar no diario de campo estas expressdes dos professores, bem como, o possivel
contetdo delas, se eles expressavam concepg¢des demeritérias ou ndo, em relacdo ao
aluno. No que diz respeito a atencédo da professora em funcdo das necessidades de
cada aluno (a) compreendemos que isto é facilitado quando o professor desenvolve a
escuta sensivel, que segundo Barbier (2004), é aquela que se apdia na empatia pelo
outro. Ela se volta para a aceitagdo incondicional do outro. Sendo assim, néo julga, ndo

mede, ndo compara.

Durante a observacdo sistematica também estivemos preocupados em
exercitar a nossa escuta sensivel em relacdo aos sujeitos da pesquisa, buscando
reconhecer que mesmo que acontecessem situacées em que ndo aderissemos as suas
opinides e atitudes, era necessario compreendé-las para poder objetiva-las e interpreta-
las. Assim, o pesquisador deve:

saber sentir o universo afetivo, imaginario e cognitvo do outro para
“compreender do interior” as atitudes e os comportamentos, o sistema de idéias,
de valores, de simbolos e de mitos (ou a “existencialidade interna”, na minha
linguagem) (BARBIER, 2004, p.94).

No que compete ao como observar, adotamos as caracteristicas do

7

participante-observador, que segundo Minayo (2000), é o pesquisador que, desde a
entrada em campo deixa claro para 0s outros e para Ssi mesmo que a sua relacdo €

simplesmente de campo. A autora destaca que:

a participagcdo, no entanto, tende a ser a mais profunda possivel através da
observacdo informal, da vivéncia juntos de acontecimentos julgados
importantes pelos entrevistados e no acompanhamento das rotinas cotidianas.
A consciéncia, dos dois lados, de uma relagdo temporaria (enquanto dura o
trabalho de campo) ajuda a minimizar os problemas de envolvimento que
inevitavelmente acontecem, colocando sempre em questdo a suposta
“objetividade” nas relagdes (MINAYO, 2000, p.142).

Na observagéo utilizamos um relatério de campo, onde foram feitos os

registros baseado na matriz observacional da pratica pedagogica, bem como, as
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impressbes da pesquisadora a respeito das falas e dos comportamentos dos
professores justificando o porqué destas escolhas. O relatério foi utilizado como

documento de andlise nesta dissertacao.

Com as professoras itinerantes e as que atuam na sala de apoio foi realizado
uma observacdo assistematica de sua pratica pedagdgica. Essa observacdo segundo
Flick (2004), se caracteriza de modo flexivel, respondendo aos préprios processos de
insercdo no campo. A opc¢ao por este tipo de observagdo, ao invés da sistematica, se
justifica em virtude da especificidade e dinamicidade presente no servigo especializado
exigindo da pesquisadora um periodo maior de acompanhamento, algo inviavel por

conta do tempo disponibilizado para a pesquisa.

Em todo caso, notamos que a aproximagdo com as professoras no cotidiano
da escola permitiu um maior clima de familiaridade e uma abertura significativa para a
realizagdo das entrevistas semi-estruturadas elencando como tema a educacao
inclusiva, as representacdes sociais dos educadores sobre a inclusdo e as relacdes
construidas entre educadores e educandos nas praticas pedagodgicas. Esses temas
fizeram parte do roteiro da entrevista (Apéndice 2) planejado para auxiliar a
entrevistadora, viabilizando certa diretividade e uma intencionalidade no

desenvolvimento da entrevista.

Para identificarmos as representacbes sociais de professores sobre a
Educacao Inclusiva e sobre os alunos com necessidades educacionais especiais e
investigarmos como elas orientam suas praticas pedagdgicas com esses alunos,
recorremos as estratégias das entrevistas centralizadas no problema dialogando

posteriormente com os dados observacionais.

Segundo Witzel (1985 apud FLICK, 2004), a entrevista centralizada no
problema apresenta quatro estratégias comunicativas, a saber: a entrada
conversacional, as inducdes geral e especifica e as questbes ad hoc. Na entrada
conversacional recorre-se aos estimulos narrativos, perguntas subjetivas visando iniciar

a discussédo. Na inducdo geral utilizam-se perguntas voltadas para aprofundar a
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discussdo. Apds esta estratégia lancam-se as questdes ad hoc, cuja finalidade é
apreender os detalhes extras do que ja foi apresentado até o momento. Por fim, a
inducdo especifica visa aprofundar a compreensdo da entrevistadora, por meio de um
resumo, feedback e interpretacdo da fala do entrevistado. As perguntas podem ser

visualizadas no Quadro 5, a seguir:
Quadro 5

Estratégias da entrevista centralizada no problema

Estratégias Perguntas

Entrada conversacional O que vocé compreende como educacao
inclusiva? O que vem a sua cabeca,
guando vocé ouve a palavra educacao
inclusiva? O que vocé pensa desta
educacdo? Vocé acredita na inclusao?
Por qué?

Inducédo Geral Como vocé vem se preparando
profissionalmente? Como vocé procura
se relacionar com seu aluno? Como
VOCé concebe a aprendizagem de seus
alunos?

Questbes ad hoc Que dificuldades vocé vem sentindo em
sua pratica? Que atitudes vocé vem
tomando diante destas dificuldades?
Que avancos vocé percebe em sua
pratica? Como percebe no contexto de
sala de aula a aprendizagem de seus
alunos? Quais as suas expectativas de
aprendizagem sobre o aluno com
necessidades educacionais especiais?

Inducdes especificas Quer dizer entdo, que sua compreensao
de educagdo inclusiva €& essa:
[interpretacdo do conceito apresentado
pelo sujeito. Os alunos com
necessidades educacionais especiais
pra vocé seriam: [realiza-se o feedback
da fala do entrevistado]
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Para Witzel (1985 apud FLICK, 2004), € fundamental durante a entrevista
manter um clima agradavel de conversa, principalmente no momento das induc¢des
especificas, em que a pesquisadora lanca questdes de compreensdo e de confronto.
Nas entrevistas € importante 0 uso do gravador e as anotacBes das impressdes em
relagdo a comunicacdo do entrevistado com a entrevistadora, as influéncias externas,

entre outros fatores, que serdo pertinentes para as interpretacdes posteriores.

A utilizacdo das observacdes e entrevistas corresponde a compreenséo de
Jodelet (1986 apud SA, 1998), quando afirma ser interessante assentar a investigacao
nao somente no discurso dos sujeitos para ndo correr o risco de trabalhar sobre
discursos flutuantes. Assim, é necessario estabelecer-se uma correspondéncia entre o
pensamento social, as representacdes sociais e as praticas cotidianas dos sujeitos, ou

seja, trabalhar o discurso ancorado na pratica dos sujeitos, uma vez que:

[...] para definicdo do par sujeito-objeto de uma pesquisa, devemos ter em
mente que a representacdo que os liga é um saber efetivamente praticado, que
ndo deve ser apenas suposto, mas sim detectado em comportamentos e
comunicacfes que de fato ocorram sistematicamente (SA, 1998, p.50).

Todo esse cuidado € em virtude de ndo contribuir para a atribuicao de status
de representagdes a discussOes fortuitas, em virtude, entre outras, da liberdade de
respostas que as técnicas presente nas pesquisas qualitativas possam provocar, por

meio, por exemplo, das entrevistas e questionarios, como esclarece S& (1998):

de fato, entrevistas e questionarios exigem respostas por parte dos sujeitos da
pesquisa. E estes a ddo, mesmo que nunca tenham pensado sobre o assunto
ou acompanhado discussbes sobre ele no ambito do seu grupo. Pode-se
chegar assim a pseudo-representagfes, descritas até com alguma
verossimilhanga, mas que simplesmente ndo emergiram de fato da vida social
cotidiana daqueles que seriam seus supostos usuarios (p.49).

Sendo assim, é fundamental na construcdo dos dados da pesquisa a
compreensdo de Charlot (2000) quando considera que a tarefa do pesquisador €
descrever e escutar, atento para ndao se deixar impor e nem aceitar como verdadeiro
tudo 0 que ouve e observa. E também sua tarefa interrogar-se como ele ouve e

observa, bem como, ele mesmo, organiza e categoriza o mundo. Deve manter uma
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distancia e sempre voltar para os fundamentos: descrever, escutar, conceitualizar e

teorizar.

Para a compreenséo dos dados da pesquisa elegemos algumas técnicas da
Andlise de conteddo objetivando relacionar as estruturas semanticas (significantes)
com estruturas socioldgicas (significados) dos enunciados, considerando as variaveis

psicossociais, contexto cultural e processo de producéo da mensagem.

Uma das técnicas muito utilizadas na analise de conteudo para atingir os
significados manifestos e latentes é a analise tematica, que foi utilizada na pesquisa.
Esta consiste em descobrir, por meio de categorias ou eixos de andlise, os nucleos de
sentido que compdem uma mensagem, sendo que a sua presenca ou frequéncia possui
uma relevancia para o objeto de estudo analisado, bem como, “a presenca de
determinados temas denota os valores de referencias e os modelos de comportamento
presentes no discurso” (MINAYO, 2000, p.209).

De maneira geral, a andlise seguiu algumas regras préprias da analise de
contetido. Considerando Bardin (1995), foi importante observar (1) a Homogeneidade -
em que cada sistema categorial corresponde a um principio ou aspecto da
representacao; (2) A exclusdo mutua — é a exigéncia de que cada unidade de registro
que ndo corresponda ao sistema categorial sejam excluidas; (3) a pertinéncia — a
correspondéncia do material simbolico com a problemética da pesquisa ou com o
quadro tedrico em que se encontra a pesquisa e (4) a Objetividade — visando garantir a
fidedignidade na pesquisa, ou seja, os dados sdo descritos e analisados por meio de

multiplas técnicas e instrumentos complementares ou contrastantes.

A partir dos dados da pesquisa elegemos quatro eixos teméticos que
subsidiaram a sistematizacao e andlise dos dados: (1) As representacdes sociais dos
professores sobre inclusdo e alunos com necessidades especiais; (2) As praticas
pedagdgicas na escola inclusiva, seus avancos e dificuldades, (3) O processo de
aprendizagem dos educandos com necessidades educacionais especiais na escola

inclusiva e (4) formagé&o dos professores para a incluséo escolar.
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A partir das tematicas acima buscamos compreender a dindmica construtiva
das representacdes sociais elaboradas por Jodelet (2001), visando conhecer as
condi¢Oes de producgéo e circulacdo das representacdes sociais; destacar 0s processos
e estados das representacfes sociais (ancoragens e objetivacdes) e reconhecer o

estatuto epistemoldgico das representacdes sociais.

No desenvolvimento da pesquisa alguns cuidados éticos foram tomados, a
saber: a entrega do Oficio Institucional, solicitando o aceite da escola a realizagdo da
pesquisa. Este oficio foi expedido pela Universidade e entregue em maos a diretora da
escola. A apresentacéo e entrega do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos
educadores (as) e a coordenacéo da escola comunicando 0s objetivos e a metodologia
da pesquisa, convidando-os a fazerem parte (como sujeitos da pesquisa). Este termo foi
fornecido no primeiro momento de encontro com os educadores. A atribuicdo de
pseuddnimo: ao redigir/produzir qualquer escrito apdés o contato com os educadores
(as) garantindo o anonimato dos informantes e a Socializag&o ao final do estudo com o
intuito de socializar as informagfes construidas com os educadores (as). Também sera

disponibilizado para compor o acervo da escola, um exemplar do relatorio final.

As representacdes sociais na abordagem psicossocial se caracterizam como
forma de conhecimento, estruturas cognitivo—afetivas, que ndo podem ser resumidas
em si mesmas e nem dissociadas do contexto que as engendram e permite a sua
funcionalidade. Neste sentido o pesquisador ao analisar as representacbes deve
considera-las como um processo que tem como ponto de partida a orientacdo da agéo
e da comunicacdo entre os sujeitos, e neste movimento abarca diversidades e
contradigBes proprias do contexto onde s&o criadas. O objetivo € investigar como 0s
sujeitos constroem um mundo aparentemente estavel, previsivel e partindo desta

diversidade, criam suas representacfes e orientam as suas praticas.

Assim, investigar os processos que permitam compreender como o “invisivel
torna-se visivel”, como o “nao familiar transforma-se familiar” constituindo uma realidade

comum e intervindo assim, em nossas comunicacfes e comportamentos nos
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demonstrou a relevancia e atualidade de um estudo sobre educacéao inclusiva ancorado
na Teoria das Representacdes Sociais. A educacao inclusiva vem gerando certas
fissuras no cotidiano da escola ao trazer para o seu cotidiano novos conceitos. Estes
vém sendo (re) elaborados e divulgados de modo dinamico por seus atores, a citar, 0S

professores.

A analise epistemologica sobre a teoria, realizada na secdo seguinte, nos
ajudou a compreender como se organiza esta dinamica, algo fundamental no momento
de investigacdo sobre as representacfes dos professores sobre a inclusdo escolar a
partir do processo de ensino-aprendizagem de alunos com necessidades educacionais

especiais, foco desta pesquisa.
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3. ANALISE EPISTEMOLOGICA DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Aceitar e compreender o que é familiar, crescer
acostumado a isso e construir um habito a partir disso,
€ uma coisa; mas € outra coisa completamente
diferente preferir isso como um padréo de referéncia e
medir tudo o que é percebido, em relacdo a isso
(MOSCOVICI, 2003, p.55).

A intencdo desta secao é apresentar o aporte epistemolégico da Teoria das
Representacdes Sociais, desenvolvida por Serge Moscovici para compreender como as
representacdes sdo construidas, mobilizadas e divulgadas na realidade social. Este
entendimento subsidiou, na sec¢do seguinte, nossa investigacdo sobre as
representacdes de professores sobre a incluséo escolar e a influéncia dessas formas
de saber nas praticas pedagdgicas com os alunos com necessidades educacionais

especiais.

As representacdes sociais, segundo Moscovici (2003) se caracterizam como
teorias de conhecimento que nascem por meio das relacdes interpessoais orientando
as atitudes e comportamentos das pessoas. Elas se configuram como um tipo de senso
comum que dialoga com o conhecimento cientifico traduzindo-se, assim, em um saber
pratico fundamentando nossa experiéncia do dia-a-dia, nossas linguagens e vivéncias
cotidianas. A partir da analise epistemolégica sobre 0 senso comum, Moscovici aponta
para algumas reflexdes que contribuem para a configuragdo de um outro paradigma de

pensamento na contemporaneidade, como veremos a seguir.

3.1- Bases epistemoldgicas da teoria das Representacfes Sociais: 0

dialogo entre conhecimento cientifico e senso comum

A partir do conceito de representacdes, Moscovici desenvolveu uma teoria
interessada nos processos que permitem ao conhecimento ser gerado, transformado e
projetado no mundo social contribuindo assim, na construgdo do pensar

contemporaneo, especialmente, em virtude das suas discussdes em torno da
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valorizacdo de conhecimentos negados pelo paradigma moderno, como 0O Senso

comum.

O interesse do autor é compreender, por meio da Teoria das
Representag¢des Sociais, como um conhecimento pode influenciar o outro, como uns
sdo valorizados e outros ndo e até que ponto, esta hierarquizacdo corresponde a
fatores culturais e ideolégicos, algo que ele observava na relacdo entre conhecimento
da ciéncia e senso comum. Sua investida, segundo Banchs (2002), consistia em
investigar como o conhecimento da ciéncia sobressaia sobre o senso comum, alterava
as mentes e 0os comportamentos das pessoas e passavam a fazer parte de um sistema

de crencgas, gerando assim, mudancas nas mentalidades de uma sociedade.

De acordo com a autora, o contexto sociopolitico e historico vivenciado por
Moscovici sédo fatores decisivos para o desenvolvimento de sua psicologia social do
conhecimento, que tem na Teoria das Representacdes Sociais, o eixo central. Ele foi
vitima do racismo anti-semita durante a segunda guerra mundial, em virtude de ser
judeu. Sua experiéncia pessoal e sua critica ao uso dado a ciéncia pelos nazistas
emergem como uma motivagdo para investigar a relagdo entre conhecimento cientifico

e do senso comum compreendendo-0s como sistemas de representacoes.

Durante os séc. XVI e meados do séc. XVIIl, o pensamento racional
moderno, com seus pressupostos e regras, € legitimado como a Unica verdade. O
senso comum, por nao corresponder as regras de mensuracdo e comprovagdo do
paradigma de ciéncia moderna, era visto, como ilusoério, enganador e irracional. Esta
compreensdo leva Santos (1997) a afirmar que o paradigma da modernidade, no
campo epistemolégico, se define como totalitario, uma vez que, sob a primazia do
conhecimento racional, nega todas as outras formas de conhecimento que n&o se
pautam pelos seus principios tedricos e suas regras metodolégicas. Moscovici (2003)

também faz essa denudncia ao afirmar que:

A lei se tornou moderna e rompeu com 0 Senso comum, a ciéncia se ocupou
com sucesso em demolir constantemente a maioria de nossas percepgoes e
opinides correntes, em provar que resultados impossiveis sdo possiveis e em
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desmentir o conjunto central de nossas idéias e experiéncias costumeiras
(MOSCOVICI, 2003, p. 59).

Na compreenséo de Moscovici (2003), a sua geracdo debateu amplamente o
problema da ciéncia, que era para ele, no final das contas, o problema da modernidade.
Muitos estavam interessados assim como ele, em compreender de que maneira a
ciéncia tem um impacto na mudanca historica, no nosso pensamento e em nossas
perspectivas sociais. Entretanto, sob influéncia do paradigma moderno de ciéncia, o
que se divulgava era que a difusdo do conhecimento cientifico entre as pessoas, ou
seja, a sua popularizacdo gerava uma desvalorizacdo ou uma deformagédo neste
conhecimento, bem como, divulgavam que, o conhecimento espontaneo, o senso
comum, deveria ser purificado de suas irracionalidades ideologicas e ser substituido por
uma visdo cientifica de ser humano, de histéria e de natureza. O conhecimento
cientifico, ndo poderia melhorar o conhecimento comum, ao contrario, o primeiro

deveria erradicar o segundo.

Esta suposta superioridade do conhecimento racional sobre o conhecimento
do cotidiano estendeu-se como um parametro de legitimagdo de povos, que por
acreditar na possibilidade de dominio sobre o conhecimento cientifico considerava-se

como superior em detrimento de outros.

Para Costa (2002) o paradigma da modernidade é uma invencao do ocidente
e se edifica sobre uma concepc¢éo de que o espirito humano, ao longo do tempo, veio
evoluindo, passando do estagio mais primitivo em que se encontrava, imerso em mitos
e escravizado pela natureza, até alcancar na modernidade uma maioridade. Neste
sentido, o ocidente se viu “encarregado” de propiciar estas “evolucdes” aos povos
considerados primitivos. O ocidente para legitimar sua suposta superioridade fez uso de

uma série de formas de conhecimento, entre elas, as representacdes sociais.

Dussel (1994) afirma que, em nome da modernidade foi justificada a agéo
perversa de um povo sobre outro, legitimada por uma suposta superioridade
econdmica, politica e cultural. A violéncia foi assumida como uma acdo pedagdgica
diante da resisténcia dos povos oprimidos estabelecendo o paradigma sacrifical
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sustentado por uma idéia que naturalizava a existéncia de vitimas na configuracdo de
um processo civilizador. Para o autor, € a partir deste paradigma que o conceito de
modernidade se constitui no que ele denomina de mito da modernidade que consiste
em declarar a vitima (o Outro) como culpada pela sua vitimagdo no processo de
“inclusdo” na comunidade de comunicagdo restando ao sujeito moderno, a plena
inocéncia em relacdo ao ato vitimizador enfatizando assim, a civilizagdo moderna como
superior. Esta suposta superioridade respalda a dominacdo sobre as outras culturas,

vistas como inferiores.

Na compreensdo do autor, o paradigma da modernidade exige uma
superacdo e neste sentido, ele aponta para um projeto denominado de Trans-
modernidade, que se configura a partir da inclusdo do Outro outrora encoberto, a
inclusédo da alteridade, da dignidade e identidade negadas. De acordo com o autor,
quando se nega a inocéncia do mito da modernidade, se reconhece a injusti¢a, supera

a razao emancipadora como razao libertadora.

Ao negar la inocéncia de la “Modernidad” y al afirmar la Alteridade de “el Outro”,
negado como victima culpable, permite “des-cubrir’ por primera vez la “outra-
cara” oculta y essencial a la “modernidad”: el mundo periférico colonial, el indio
sacrificado, el negro esclavizado, la mujer oprimida, el nino y la cultura popular
alienadas, etcétera (las “victimas de la “Modernidad”) como victimas de um acto
irracional (como contradiccion del ideal racional de la misma Modernidad)
(DUSSEL, 1994, p.209).

O projeto de trans-modernidade ndo nega o paradigma da modernidade,
mas, propde a sua superacgdo, configurando-se como uma proposta de libertacédo
politica, econémica, ecoldgica, erotica, pedagdgica, religiosa, etc. Este projeto se da por
meio de uma passagem transcendente em que a modernidade e a alteridade negada

da vitima se co-realizam por meio de uma fecundag&o criadora.

Para Japiassu (1996), adentramos em uma época de incertezas, que traz a
tona questdes que pareciam relegadas no plano do conhecimento racionalizado;
emerge uma outra sensibilidade e mentalidade. Praticas que eram vistas pelo
paradigma da modernidade por meio do olhar desconfiado da raz&o, passam a ser as

novas guias na vida cotidiana; o templo da ciéncia abalado pela invasdo dos novos
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barbaros exercendo um grande apelo de seducdo sobre aqueles que perderam a
credibilidade na raz&o providente e onisciente, isto é, um crescente ceticismo e até
mesmo um cinismo em relagdo aos valores fundamentais da modernidade calculadora
e racionalizadora. O autor enfatiza que ndo é a ciéncia, a razdo, a racionalidade que
esta em crise, mas a imagem ou a ideologia que se construiu em torno da ciéncia, como

0 Unico conhecimento verdadeiro.

De acordo com Santos (1997), a configuracdo de um outro pensar cientifico
que, se traduza em praticas mais sensatas, se da de modo especulativo, mas
sustentado por uma necessidade de ser um paradigma prudente para uma vida
decente, ou seja, ele requer uma outra leitura da realidade que implica em uma maneira
diferente de nos posicionarmos diante da ciéncia e da vida partindo da compreensao de
um mundo mais amplo, complexo e ético buscando outras formas de saber que

orientem outras formas de viver.

Assim, um outro modo de pensar, de estilo de pensamento pretende-se se
impor, criticando e denunciando a légica de desenvolvimento da modernidade, uma
atitude intelectual ndo somente de desconfianca da razdo, mas de ceticismo quanto a
sua possibilidade de tudo iluminar. Este novo estilo de vida, segundo o autor, nega que
a razdo fundadora possa proporcionar uma base sélida para a formulagcado de uma visédo
da realidade, do mundo. Em contraposi¢cdo, emerge uma outra concepcdo de razao e
de racionalidade, plural e fruitiva, uma outra concepcdo de vida humana, nao
objetivante, instrumental e logicista, uma maior visdo de heterogeneidade de vida
abrindo novas possibilidades do homem em vivé-la esteticamente e misticamente
(JAPIASSU, 1996).

Isto requer, segundo Moraes (1997), a compreensdo de que a realidade é
uma totalidade indivisa, em que as partes que a compdem s6 podem ser
compreendidas com base na dindmica do todo, considerando que, tanto o todo quanto
as partes sdo complexas e se encontra em um ir e vir constante envolvendo o mundo

em um movimento ininterrupto, fluente e imensuravel. Em conseqiiéncia, 0 pensamento
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também se encontra em processo, com a sua forma e conteudo em constantes

transformacoes.

A autora acrescenta, que esta concep¢do de mundo, constituida de eventos
e processos em constante fluidez, vai contra a idéia de um mundo estanque, de
conhecimentos em blocos fixos e imutaveis e possibilita a abertura para a compreenséao
da interconectividade e interdependéncia dos fendmenos da realidade, do
conhecimento em rede possibilitando a reintegracdo do sujeito pensante. Este outro
paradigma percebe a impossibilidade de se alcancar a certeza absoluta e final, aposta
nas teorias transitérias como aproximagfes sucessivas e recursivas do conhecimento,
um modo de ver a realidade compreendendo as limitacdes de nossas formas de

pensamento, algo inusitado no paradigma moderno de ciéncia.

Entretanto, reconhece Santos (1997) que a ciéncia moderna nos deixou um
legado de conhecimento funcional importante para a nossa sobrevivéncia, porém hoje,
ndo basta apenas sobreviver, é necessario um conhecimento compreensivo e intimo
que se traduza em um saber pratico que nos ensine a viver. Para a ciéncia
contemporanea, nenhuma forma de conhecimento € racional, somente a configuragédo
de todas elas € racional, por isso, é necessario o didlogo entre os conhecimentos,
sendo 0 senso comum, de acordo com o autor, a forma mais importante, uma vez que,
€ por meio dele que orientamos as nossas ac¢des e damos sentido as nossas vidas.

Moscovici (2003), também corrobora com essa compreensao:

A maioria das pessoas fala muito bem sua lingua materna, mesmo que elas
ndo tenham estudo. O conhecimento do senso comum, por isso, ndo pode ser
distorcido e errado, como algumas vezes se supés. Ele serve muito bem a seus
propésitos na vida diaria e chegou mesmo a encantar e a tornar a vida digna de
ser vivida por séculos, como ele me serviu, durante a minha infancia na zona
rural, em uma cultura popular, maravilhosa, poética, apesar da dificuldade e da
pobreza em muitos lares (MOSCOVICI, 2003, p.336).

Maffesoli (1998, p.165) destaca o papel do senso comum nesta nova
socialidade, sua validade em si como maneira de ser e de pensar, que basta a si
proprio, restituindo suas diversas expressdes e assumindo-as intelectualmente. “A vida

empirica esta ai para mostrar que, ao lado da razado, a paixdo ou a emog¢ao ocupam um
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lugar inegavel; pode-se até dizer, um lugar cada vez mais importante”, uma vez que,

ndo ha ciéncia que nao seja fundada no senso comum.

Para o autor, delicadas questbes como 0 senso comum, a experiéncia vivida,
a tematica do sensivel, podem ser consideradas como marcas da contemporaneidade,
gue por meio da razdo abstrata permite que o pensamento se reconcilie com a vida
buscando o equilibrio entre o intelecto e o afeto, impregnando a vida cotidiana de uma

inegavel sinergia entre a razao e os sentidos.

Entretanto, ainda se observa em pleno séc. XXI, um olhar marginalizado
sobre 0 senso comum, que o vé por meio de uma lente deformadora como um saber
inferior em relacdo ao saber cientifico. Isto demonstra que o pensamento racional
moderno de ciéncia ndo foi superado totalmente. Na intencdo de supera-lo, observa-se
na contemporaneidade, um movimento de reorientagdo para a configuracdo de um
outro paradigma de ciéncia que conceba o saber cientifico e o saber do senso comum
por meio de uma sintese dialdgica.

Para Arruda (2000) a Teoria das Representacbes Sociais contribui
significativamente para esta compreensdo ao enfatizar a racionalidade presente no
senso comum e a possibilidade do didlogo com o conhecimento da ciéncia na
construgdo de uma realidade social. A intencdo de Moscovici (2003) é ampliar a
concepgdo de senso comum de um corpo de conhecimento produzido
espontaneamente baseado na tradicdo e no consenso, para uma concepgao que
dialoga com o conhecimento cientifico, apontando para uma nova racionalidade feita de
racionalidades.

Surgem assim, no pensamento contemporaneo, um novo tipo de senso
comum, novos saberes sociais ou populares, que sdo construidos a partir de uma
continua apropriacdo de imagens, noc¢des e linguagens produzidas pela ciéncia
orientando nossas atitudes e comportamentos na realidade social. S&o essas
discussbes que fecundaram o desenvolvimento da Teoria das Representacdes Sociais

no campo de estudo da psicologia social.
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3.2- Teoria das Representacdes Sociais: seu desenvolvimento na

psicologia social.

A Teoria das Representacbes Sociais teve origem na Europa, com a
publicagcdo em 1961 de La Psycanalise: Son image et son public, em que Moscovici
discute a representacdo da psicanalise na Franca. De acordo com Farr (1995) e Sa
(1993), a teoria parte da tradicdo da sociologia do conhecimento e se dimensiona como
uma forma sociolégica de Psicologia Social, que difere marcadamente das formas
psicologicas de Psicologia Social, predominante nos Estados Unidos da América (EUA)
voltada mais para os estudos dos processos psicologicos individuais ignorando as
relagbes informais, cotidianas em um nivel mais social ou coletivo. Embora hoje, na
América do Norte, coexistam formas psicologicas e sociolégicas, hd um limitado
intercambio entre elas, e isto reflete na dificil coexisténcia da teoria de Moscovici com

as formas psicoldgicas predominantes nos EUA.

Farr (1995), principal divulgador da perspectiva psicossociolégica renovadora
de Moscovici na comunidade cientifica de lingua inglesa, considera que o estudo sobre
as representacbes da psicandlise foi uma contribuicdo para a sociologia do
conhecimento, no qual Moscovici se mostra interessado em saber o que acontece

quando um novo conhecimento, como a psicandlise, se espalha entre a populagéo.

Na visdo de Markovéa (2003 apud MOSCOVICI, 2003), todo desenvolvimento
de uma psicologia social, necessita partir de questdes referentes ao conhecimento
popular e conhecimento cultural, nos quais estdo presentes as representacoes. Visando
este objetivo, a Psicologia Social, vem tentando se desatrelar da forte corrente
comportamentalista e cognitivista de tendéncia individualista, que nega o dialogo entre
estes conhecimentos e reduz o individuo a um processador de informagdes. A critica a

este conceito levou Moscovici (2003), a se filiar a uma corrente psicossociologica.

O grande desafio presente na Psicologia Social, de acordo com Duveen
(2003), era incluir tanto o social como o psicoldgico. Este desafio foi assumido por

Moscovici, mesmo ressaltando a grande neurose ideolégica nos momentos em que 0
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social ameacava invadir o psicologico. O status cientifico presente na psicologia,
principalmente endossado pelas correntes majoritarias rejeitava toda e qualquer

associagdo com o social, visto como, uma ameaca a pureza da psicologia cientifica.

A Psicologia Social, enquanto manifestacdo do pensamento cientifico estava
fortemente direcionada para o0 estudo do sistema cognitivo, afirmando dois
pressupostos: (1) h4 uma reacdo dos individuos aos fendbmenos, independentemente
de quem seja este individuo e (2) para compreender, é necessario processar

informacdes.

A corrente cognitivista compreende que todos nés percebemos o mundo da
forma como ele se apresenta e nossas percepcoOes, ideias e atribuicbes sdo respostas
aos estimulos externos. O que vai nos distinguir, uns dos outros, € a nossa maneira de
avaliar seres e objetos e a nossa maneira de compreender a realidade. Contudo, alguns
fatos comuns contradizem esses pressupostos. Para Moscovici (2003), o primeiro diz
respeito a nossa observacdo familiar que nos permite ver somente o que esta
aparentemente diante dos nossos olhos. Para o autor o nosso olhar muitas vezes é
eclipsado e s6 enxergamos o0 que convem. Determinadas classes de pessoas, sejam
devido a sua idade, género, diferencas de capacidades sdo eclipsadas, tornam-se
invisiveis aos olhos convencionados. Esta invisibilidade ndo se deve a falta de
informacédo necesséria a visdo de alguém, mas a uma fragmentacao preestabelecida da
realidade que permite classificar e compreender algumas pessoas como visiveis e

outras invisiveis.

Moscovici (2003) também afirma que muitas vezes percebemos que alguns
fatos que eram aceitdveis sem maiores problematizacbes transformam-se
repentinamente em meras ilusées e passamos a distinguir assim, as aparéncias da
realidade das coisas. As nossas reacOes estdo relacionadas a uma determinada
definicdo, comum a todos os membros da comunidade que pertencemos. Observa-se a

intervencdo das representacdes nessas situagdes que nos orientam tanto em diregcéo
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ao que € visivel, aquilo que € necessario responder; ou que relacionam a aparéncia a

realidade.

Conforme Guareschi; Jovchelovitch (1995), a Teoria das Representacbes
Sociais de Moscovici se configura tanto como uma teoria especifica da Psicologia
Social, como um empreendimento interdisciplinar. Nesta construgédo, as rupturas sao
varias, entre as quais, com o individualismo tedrico marcante nas conceitualizagdes
contidas na disciplina, sendo o individuo a grande referéncia para nog¢des como
atitudes, atribuicbes, esquemas, entre outros. Entretanto, ndo é intencdo negar o papel
do sujeito, porém, se torna um grande erro considerar o individuo como o Unico centro

possivel de analise de processos psicossociais.

Os autores afirmam que se fracassamos em perceber que o social, enquanto
totalidade produz fendmenos psicossociais apresentando uma légica diferente da logica
individual, falhamos também em n&o considerar a relagdo entre o todo e as partes, 0

universal e o particular, a unidade e a totalidade.

Foi exatamente porque negou a tensdo entre o individuo e a sociedade que a
Psicologia Social em grande parte ndo conseguiu teorizar adequadamente essa
relacéo [....] ora, vidas individuais ndo séo realidades abstraidas de um mundo
social; pelo contrario, elas s6 tomam forma e se constroem em relagdo a uma
realidade social (GUARESCHI; JOVCHELOVITCH, 1995, p.18).

Na compreensdo de Sa (1993), a Psicologia Social, na perspectiva
psicossocial, considera tanto os comportamentos individuais quanto os fatos sociais em
sua concretude e singularidade histérica, bem como, volta-se para os conteudos dos
fenbmenos compreendendo o sujeito como um ser ativo que tem seus comportamentos
influenciados pelo contexto social, mas também, influencia na construcao das proprias

realidades sociais.

Na corrente psicossocial, a concepcdo de ser humano defendida por
Moscovici (2003) e reiterada por Banchs (2002), ndo € a de um mero reprodutor de
informacdes e sim um ser ativo, agente reflexivo que ao estar em permanente

construcdo de sua realidade esta, também, em permanente reconstrucdo de si mesmo.
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O conhecimento que ele constréi nunca é uma descricdo ou uma cépia, € sempre
dindmico e produzido por meio de suas interacdes e comunicacfes e ligado a
interesses humanos. O conhecimento surge das paix6es humanas, logo, nunca é

desinteressado.

A nossa experiéncia e percepcdo do mundo dependem de nossa
familiarizagdo, seja para representar outras coisas feitas pelos homens ou para
substituir estas coisas. As nossas informacdes sobre objetos e pessoas derivam das
representagdes que se tem sobre estes, ndo existindo informagdo sem estar sujeita a
distorcoes feitas pelas representacbes superimpostas, tornando-as vagas e
parcialmente inacessiveis, uma vez que, “nenhuma mente esta livre dos efeitos de
condicionamentos anteriores que Ihe s&o impostos por suas representacoes, linguagem
ou cultura” (MOSCOVICI, 2003, p.33).

A Teoria entdo visa a aproximacdo da realidade considerando a fluidez e a
dinamicidade dos fendmenos e a impossibilidade de aprendé-los em sua inteireza. Em
se tratando de uma teoria dindmica, concebe o conhecimento em processo e 0 sujeito
como um agente ativo e criativo que, por meio de negociacdes cotidianas necessarias

permite a construcdo do presente tornando a vida social possivel e significativa.

O ponto de partida desta jornada intelectual foi a insisténcia no
reconhecimento da existéncia de representacdes como uma forma de conhecimento.
Teorizar sobre esse fendbmeno implicou o segundo passo da jornada e diferentemente
de Durkheim, Moscovici (2003) passava a considerar como fenbmeno, 0 que era antes

visto como um conceito.
3.3 — Do conceito ao fendmeno: a superacdo das representagdes
coletivas e 0 anuncio das representacdes sociais

A intencdo de Moscovici, segundo S& (1993), é discutir a criagdo de um

espaco psicossociologico préprio para as representacdes sociais buscando conceitua-
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las como formas de conhecimentos, afastando da concepcdo durkheimiana de
representacdes coletivas, que segundo Durkheim podem ser conceituadas da seguinte

forma:

sdo o produto de uma imensa cooperagdo que se estende ndo apenas no
espaco, mas no tempo; para faze-las, uma multiddo de espiritos diversos
associaram, misturaram, combinaram suas idéias e sentimentos, longas séries
de geracdes acumularam aqui sua experiéncia e saber (DURKHEIM 1912,1978
apud SA, 1993, p.21).

Durkheim (1912, 1978 apud SA, 1993), foi o primeiro autor a trabalhar o
conceito de representacdes do ponto de vista sociolégico. De acordo com o autor, as
representacdes coletivas se referem as categorias de pensamentos que uma dada
sociedade elabora em uma imensa cooperacdo e expressa em sua realidade,
combinando ideias, sentimentos, conhecimentos, experiéncias e saberes acumulados.
Desta combinacéo resultariam as caracteristicas basicas das representacfes coletivas:
autonomia, exterioridade e coercitividade. Enfatizava que os individuos séo portadores
e usuarios destas categorias de pensamento que estdo ligadas aos fatos sociais
transformando-as nos proprios fatos sociais. O esforco de estabelecer a sociologia
como uma ciéncia autbnoma o levou a defender a separagdo radical entre
representacdes individuais e coletivas, as primeiras no campo da psicologia e as

segundas formariam o objeto da sociologia.

A partir da reflexdo sobre o conceito de representagdes coletivas, Moscovici
inspirou-se para elaborar sua Teoria das Representacdes Sociais em uma abordagem
psicossocial. Entretanto, questiona o carater de entidade explicativa absoluta das
representacdes na concepc¢do durkheimiana, sendo o primeiro, a pensar as
representagdes ndo como um conceito, mas como uma forma ou fendémeno de
conhecimento, uma vez que, para ele, ndo existe uma simples opini&do que se converte
em um Unico conceito e sim um conjunto de conhecimentos, afirmacdes e explicacdes

originadas na vida diaria, por meio, das comunicag®es interindividuais.

Alguns autores como Duveen (2003), afirmam que o conceito durkheimiano

se revela como uma heranca ambigua para a Psicologia Social, levando alguns
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autores, como Farr (1995), a afirmar que Durkheim é o principal responsavel pela
coexisténcia de duas formas de Psicologia Social contribuindo para a institucionalizagao
de uma crise dentro da disciplina, que perdura até os dias atuais.

O autor sustenta esta critica em virtude de Durkheim ter sido o tedrico que
mais se mostrou hostil a psicologia, principalmente a psicologia do individuo, fazendo
uma distincdo aguda entre a sociologia (estudo das representacbes coletivas) e
psicologia (estudo das representacdes individuais), julgando a sociologia independente
da psicologia, sendo ele, o principal responsavel pela coexisténcia dessas duas formas
de psicologia social, uma voltada para os estudos individuais e outra mais o coletivo.
Afirma que a sociologia de Durkheim, ndo implicava exclusivamente a construgéo de
um conceito de carater sui generis de representacdes coletivas; e sim, era orientada no
sentido de manter a sociedade coesa e garantir forgcas e estruturas que evitassem
gualquer fragmentacdo ou desintegracdo. O conceito de representacfes coletivas
ajudaria a integrar e a conservar a sociedade.

Moscovici ao recorrer o termo social ao invés de coletiva busca enfatizar o
carater dindmico das representacdes contra o carater mais fixo ou estatico presentes na
elaboracdo de Durkheim. Afirmar que elas s&o sociais implica dizer que elas sao
simbdlicas e que possuem tantos elementos perceptuais quanto cognitivos. Elas
correspondem, de um lado, a substancia simbdlica que entra na sua elaboracao e, por

outro lado, a prética especifica que produz essa substancia (DUVEEN, 2003).

Sa (1993) apresenta trés aspectos que justificam o afastamento de Moscovici
da perspectiva “sociologista” de representacdes coletivas proposta por Durkheim e a
construgcdo de um espago teorico-conceitual proprio para a nogcao de representacdes
sociais: (1) o conceito durkheimiano englobava uma gama muito ampla e heterogénea
de fendbmenos; (2) a concepcgdo de representacdes coletivas era muito estatica em
suposta correspondéncia a propria nocdo de fenbmenos sociais e (3) as
representagdes coletivas eram vistas como entidades explicativas absolutas e néo

como fendmenos possiveis de serem explicados.
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Na compreensio de Moscovici (1976 apud SA, 1993), as representacdes S&o
“teorias” do senso comum, “ciéncias coletivas”; que sdo construidas a partir do
conhecimento mobilizado pelas pessoas comuns, por meio, da comunicagao informal
cotidiana; vdo além de simples opinides sobre determinados assuntos; compreende
uma articulagdo ou combinacdo de diferentes questdes ou objetos possuindo uma
I6gica e estrutura prépria que serve de suporte para as informacdes e julgamentos
valorativos, obtidos nas mais diversas situagcdes e experiéncias pessoais e grupais. Por
meio delas se processam as interpretacoes e se constroem realidades sociais, porém, é
necessario atentar para a natureza polifasica do conhecimento e para o desvelamento

de ideologias que tentam ganhar corpo nas representacoes.

Moscovici (2003), afirma que as representacdes sao elaboradas na cultura e
trazem a marca da tensédo entre individual e coletivo conferindo-lhe um sentido e
situando-a nos limites do suportavel, ndo existindo um sujeito sem sistema, nem um
sistema sem sujeito. Isto demarca a importancia da nocao de conflito e as relagbes de
poder na Teoria das Representacdes Sociais, ciente de que sem estas noc¢des néo se

compreende o dinamismo da sociedade nem as suas mudancas.

O autor orienta a sua teoria para 0 movimento de mudanca na sociedade, ou
seja, para 0S processos sociais, buscando compreender como a novidade, as
mudancas, a conservacdo e a preservacao passam a fazer parte da vida social e
contribuem na transformac&o do senso comum. Neste sentido, as representacdes ndo
sdo formas estaveis de compreenséo coletiva, um fato social como pretendia Durkheim,
em virtude de sua dinamicidade. Em contraposi¢cdo, Moscovici sustentado pela
compreensdo do sujeito como ser ativo e criativo estava interessado em explorar a
variagdo e a diversidade das ideias coletivas na sociedade contemporanea destacando

as diferencas e visualizando assim uma heterogeneidade de representacoes.

Assim, as representacdes sdo construidas ndo somente como um modo de
compreender um objeto particular, mas também, como uma forma de conhecimento, em

que o sujeito adquire uma capacidade de definicdo, uma funcdo de identidade, que &
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uma das maneiras como as representacfes expressam um valor simbdlico e assim
tornam familiar a n&o familiaridade (MOSCOVICI, 2003).

Conforme Guareschi e Jovchelovitch (1995), a Teoria das Representacdes
Sociais nos apresenta novas possibilidades de conhecimento, uma vez que, centra o
olhar sobre a relag&o sujeito e objeto, opondo-se a uma epistemologia que sustenta o
sujeito “puro” ou o objeto “puro”. Desta forma, ela recupera um sujeito que, por meio de

sua atividade e relagdo com o objeto-mundo, o constréi e se constroi.

3.4 — O sujeito ativo e criativo na sociedade pensante: entre universos

consensuais e reificados.

As Representagfes Sociais, segundo Moscovici (2003), sdo modalidades
especificas de conhecimento, que tem como objetivo a elaboracdo de comportamentos
e a comunicagdo entre individuos. Por este entendimento, a sociedade é percebida
como um loécus que abrange variadas formas de conhecimento, entre elas, as
representagdes. Sendo assim, o autor a define como uma sociedade pensante
enfatizando-a como um sistema econdmico, politico e de pensamento que se contrapde

a duas concepcdes de ser humano e de mundo distintas:

a) Homem e mundo processadores: As nossas mentes Sao caixas pretas
dentro de uma caixa maior que apenas recebe informagbes e as
processa por meio de gestos, juizos, opinides e etc;

b) Homem e mundo determinados: As pessoas e 0S Seus grupos estao
totalmente determinados por uma ideologia dominante produzida por

uma classe dominante e imposta sobre uma classe dominada.

A partir destas duas definicdes, Moscovici (2003) faz uma critica ao
referencial behaviorista que tenta resumir a realidade humana ao comportamento, como

se as representacdes nada mais fossem que uma resposta a um determinado estimulo;
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e ao referencial sociologista que, resume o0 ser humano aos condicionantes ideolégicos.
Afirma que quando estudamos representagées nos direcionamos ao ser humano, na
sua complexidade e constante busca de respostas e ndo enquanto ele processa

informacdes, se comporta e sofre determinacdes sociais.

O autor compreende, também, que as pessoas nao sdo sujeitos passivos e
sim ativos e criativos, pensam por si mesmos, produzem e comunicam incessantemente
as suas elaborac6es, a citar, as representacdes, e apresentam as solu¢des as questdes
que elas proprias se colocam. Ele pontua que, h4 um interesse em saber que lugar as
representacdes ocupam na sociedade pensante. Anteriormente, este lugar era
determinado pela distingdo entre esfera sagrada e profana, mundos separados e
opostos. Todo conhecimento pressupunha tal divisdo da realidade e cada disciplina que
se interessasse por uma esfera demarcava sua total diferenca em relacdo a outra
disciplina. O conhecimento compreendido de modo empacotado exigia uma disciplina
propria e restrita capaz de desvela-lo.

Esta distincdo foi abandonada e substituida por Moscovici (2003) pela
distincdo entre dois universos de pensamento que coexistem e se comunicam nas
sociedades contemporaneas, 0os consensuais e os reificados. No universo consensual a
sociedade é uma criacao visivel, possui uma voz humana e o ser humano torna-se a
medida de todas as coisas. No universo reificado, a sociedade é um sistema de
entidades sdlidas, invariaveis, sem identidades, onde todas as coisas sdo medidas do

ser humano.

Estas categorias de universos sdo préprias de nossa cultura. No universo
consensual, a sociedade € vista como um grupo de pessoas que sao livres e iguais, no
universo reificado, a sociedade € um sistema formado por pessoas e grupos de
diferentes papéis e classe, membros desiguais. Por meio das ciéncias, compreendemos
0 universo reificado, enquanto que, por meio das representacdes, compreendemos o
universo consensual. A finalidade do primeiro é estabelecer o mapa de for¢as, objetos e

acontecimentos que sao independentemente dos desejos humanos; a reagédo diante
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deste mundo é de imparcialidade e submissdo, enquanto que, no segundo emergem as
representacdes como um instrumento que ir4 permitir e restaurar a consciéncia coletiva,

tornando os objetos e acontecimentos acessiveis a qualquer pessoa.

Em cada cultura estdo presentes instrumentos proprios para transformar
representagdes em realidade por meio dos universos consensuais e reificados. Eles se
comunicam entre si para constituirem uma realidade comum, atuando conjuntamente. A
matéria-prima para a construcdo das representa¢cfes provém dos universos reificados e
0 seu desenvolvimento e circulagdo acontecem no universo consensual, ou seja, um
conhecimento n&o familiar proveniente do universo reificado, universo restrito que
apresenta uma linguagem e uma logica diferente da vivenciada no dia a dia, é

familiarizado no universo consensual, configurando-se em um novo senso comum.

O entendimento sobre estes universos faz necesséario, uma vez que, a
realidade social, como entende a teoria, sO € criada quando o novo ou ndo familiar,
proprio do universo reificado, é incorporado nos universos consensuais. E a partir dai
gue as representacdes recorrem as suas funcdes para convencionalizar e prescrever
estes conhecimentos operando por meio dos processos que o familiarize, faga-o perder
seu carater de novidade e torne-se socialmente conhecido e real (SA, 1993). Porém,
segundo Leme (1993), este processo nao é passivo, a construcdo de uma realidade
social acontece em um contexto permeado de valores, reacoes, regras e associagoes,

como veremos adiante.

3.5 — As funcbes das representacdes sociais na construgcdo de uma

realidade compartilhada

As representagcbes emergem como modalidade de conhecimento que
convencionalizam os objetos, pessoas ou acontecimentos em uma dindmica em que
estes sdo reconhecidos e compreendidos considerando como modelo os encontros

anteriores, em que, a memdria prevalece sobre a légica, o passado sobre o presente e
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a resposta sobre o estimulo. As representacbes sdo partilhadas por um grupo de
pessoas visando constituir uma determinada realidade social, como explica Sa (1993
p.37):
Uma realidade social, como a entende a teoria das representacdes sociais, é
criada apenas quando o0 novo ou ndo familiar vem a ser incorporado nos

universos consensuais. Ai operam 0s processos pelos quais ele passa a ser
familiar, perde a novidade, torna-se socialmente conhecido e real.

Segundo o autor, cada um de n@s esta cercado, tanto individualmente quanto
coletivamente, por palavras, ideias e imagens que penetram nossos olhos, ouvidos e
mente quer queiramos quer ndo. Toda e qualquer interagdo humana pressupde
representacoes, elas estdo presentes sempre e em qualquer lugar.

Nas ruas, bares, escritorios, hospitais, laboratérios, etc. as pessoas analisam,
comentam, formulam “filosofias” espontaneas, nao oficiais, que tem um impacto
decisivo em suas relacdes sociais, em suas escolhas, na maneira como eles
educam seus filhos, como planejam o seu futuro, etc. os acontecimentos, as
ciéncias e as ideologias apenas lhes fornecem o “alimento para o pensamento”
(MOSCOVICI, 2003, p. 45).

Moscovici (2003) busca descrever como as representagcdes intervém em
nossa atividade cognitiva e até que ponto elas sdo independentes dela, ou seja, até que
ponto elas determinam nossas atividades cognitivas. Para ele, as representacdes séo
construcdes coletivas elaboradas em meio a comunicacao e a cooperacao e possuem
precisamente duas funcgbes: (a) As representacdes convencionalizam o0s objetos,
pessoas ou acontecimentos que encontram — definem uma forma especifica ao objeto
ao localiza-lo dentro de uma categoria tornando-o um modelo de determinado tipo.
Quando um objeto, ou uma pessoa, ndo se encaixa em uma determinada categoria,
nos o forgamos a assumir determinada forma, na intencdo de torna-lo igual aos outros,
sob pena de nado ser compreendido e nem decodificado. (b) As representacdes também
séo prescritivas — apresentam uma forgca impositiva sobre as pessoas e objetos. Esta
forca seria “uma combinacgéo de uma estrutura que esta presente antes mesmo que nos
comecemos a pensar e de uma tradicdo que decreta 0 que deve ser pensado”
(MOSCOVICI, 2003, p. 36).
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As representacbes que temos sobre algo, n&o estdo diretamente
relacionadas a nossa maneira de pensar, e contraditoriamente, a nossa maneira de
pensar e 0 que pensamos sao dependentes das representacbes, ou seja, as
representacdes sdo impostas sobre ndés, sao transmitidas e também sao produtos de
uma sequéncia complexa de elaboracdes e afirmacdes construidas no decurso do

tempo e transmitidas de geragao a geracao. Moscovici nos esclarece (2003) que:

pessoas e grupos criam representacfes no decurso da comunicacdo e da
cooperacdo. Representacdo, obviamente ndo sdo criadas por um individuo
isoladamente. Uma vez criada, contudo, elas adquirem uma vida prépria,
circulam, se encontram, se atraem e se repelem e dao oportunidade ao
nascimento de novas representacdes, enquanto velhas representagdes morrem
(MOSCOVICI, 2003, p.41).

Essas formas de conhecimento exercem uma autonomia e uma presséo,
mesmo estando consciente que sdo apenas ideias. O peso da historia, dos costumes e
do contetdo cumulativo acaba por garantir sua resisténcia como se fosse um objeto
material. Entretanto, esta resisténcia ainda € maior, em virtude de sua ndo concretude
material, ou seja, o invisivel torna-se mais dificil de superar do que o que € visivel. Elas
sdo interpretadas com base na Histéria e na Antropologia, como entidades socias,
comunicando-se, opondo-se, esvaindo-se entre si e possibilitando a construcdo de
novas representaces e tornando-se parte de n6s mesmos, como explica Moscovici
(2003 p.39):

Uma vez difundido e aceito este conteldo, ele se constitui em uma parte
integrante de ndés mesmos, de nossas inter-relacdes com outros, de nossa
maneira de julga-los e de nos relacionarmos com eles; isto até mesmo define
nossa posicao na hierarquia social e nossos valores.

7

Assim, cada experiéncia € somada a uma realidade predeterminada por
convencOes que define claramente suas fronteiras, distingue mensagens significantes
de mensagens nao significantes, liga cada parte a um todo e demarca cada pessoa em
uma categoria distinta.

NOs pensamos através de uma linguagem; nds organizamos 0O NOSSO
pensamento, de acordo com um sistema que esta condicionado, tanto por
nossas representagfes, como por nossa cultura. Nés vemos apenas o0 que as
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convencgdes subjacentes nos permitem ver e nds permanecemos inconscientes
dessas convengdes (MOSCOVICI, 2003, p. 35).

Entretanto, podemos, segundo o autor, tornarmos consciente do aspecto
convencional da realidade e escapar de algumas exigéncias que ela impde em nossas
percepcdes e pensamentos, uma vez que ndo hd como se libertar de todas as
convencgdes e preconceitos. Melhor que evita-las, € reconhecer que as representacdes

constituem, para nds, um tipo de realidade.

A tarefa principal da psicologia social, conforme Moscovici (2003), é estudar
as representagfes, investigar a caracteristica ndo-familiar que a motivou, sua estrutura,
seus impactos e de que forma ela consegue se tornar uma realidade compartilhada,
entretanto, destaca-se que esta explicagdo ira depender primeiramente da ideia que
temos de realidade, assim, ela pode ressaltar uma viséo de desigualdade pessoal como
de desigualdade social. Para o autor, somos provocados a buscar uma explicacao para
as coisas e isto deriva de um lado, pela falta de reconhecimento e de outro lado, a falta

de conhecimento; a falta de identidade e de outro, a afirmacdo de uma nao-identidade.

Para Moscovici (2003), o pensamento na Teoria das Representacdes Sociais
nado se basta por uma explicagdo mono-causal, ou seja, de causa e efeito, mas
também, requer uma relacéo de fins e meios, por isso o pensamento é bi-causal. Nesta
busca de explicacdo, de uma finalidade para tal situacdo, n6s nos voltamos geralmente
de modo espontaneo, denominado de causalidade primaria. A causalidade secundéria,
ndo é espontanea, € uma causalidade eficiente, ditada por meio da nossa educacao,
linguagem e visdo cientifica do mundo que nos propicia perceber, nas conversacdes e

nos fendbmenos do mundo exterior, as intencionalidades e responsabilidades.

Nas representacdes, as duas causas agem conjuntamente, elas se misturam
visando produzir caracteristicas especificas, porém, elas sdo muitas vezes manipuladas
com o proposito de ressaltar uma, em detrimento da outra. De acordo com Moscovici
(2003), a causa nédo existe por si mesma, ela somente existe em uma representacao
gue a justifique, neste sentido, propde que busquemos as sobrecausas, uma vez que, a

representacao que o sujeito faz de si e do outro engloba todo um conjunto de conceitos,
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de afirmacdes ou negacdes que amalgama fatores sociais, econémicos, politicos,
culturais, estéticos e ideoldgicos de uma dada sociedade.

Entende-se, entdo, que para criar uma realidade compartilhada, as
representacdes langcam méao de funcdes que convencionalizam e prescrevem os objetos
respaldando-se em explicagbes espontaneas e nao-espontaneas que agem
conjuntamente. Explicagbes que s6 podem ser realmente compreendidas situando-as
em um tempo histérico sujeito aos valores, ideologias e relagbes de poder. A partir
desse entendimento podemos compreender o principio basico da constru¢cdo de uma
representacao, que é transformar o ndo familiar em familiar, por meio, dos processos de

ancoragem e objetivacao.

3.6 - Os processos de ancoragem e objetivacéo

As representacfes sdo uma maneira especifica de compreender e comunicar
0 que ja sabemos. Elas tém como objetivo abstrair sentido do mundo e introduzir nele
ordem e percepcdes que o reproduzam de uma forma significativa. As representacdes
possuem duas faces, que sao interdependentes: a face icbnica e a face simbdlica e
significam imagem/significacdo, ou seja, a representacdo iguala toda imagem a uma
idéia e toda idéia em uma imagem, por meio dos processos de ancoragem e

objetivagao.

Para Moscovici (2003), ndo buscamos conhecer os individuos, nem tentamos
compreendé-los. O nosso esforco é de reconhecimento, isto €, de descobrir que tipo de
pessoa ele €, em que categoria ele pertence e assim por diante. Nessa busca de
instabilidade transferimos o que nos perturba, o incomum a um contexto comum;
situamos o desconhecido em uma categoria conhecida. Neste sentido, 0 pensamento
social deve mais as convencfes e a memdria do que a préopria razdo. Deve mais a

estruturas tradicionais do que as intelectuais. “Antes de ver e ouvir a pessoa nés ja a
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julgamos; nos ja a classificamos e criamos uma imagem dela”. (MOSCOVICI, 2003,
p.58).

Assim, para transformar palavras, ideias ou seres n&o familiares em palavras
usuais, familiares, ndo € uma tarefa facil, sdo necessarios dois mecanismos de um
processo baseado na memoéria e em conclusdes passadas: O primeiro seria a
ancoragem que consiste em atrelar uma idéia estranha em uma categoria, colocé-la em
um contexto familiar, categoriza-la e o segundo é objetivacéo, ou seja, transformar o
abstrato em algo quase concreto, materializar o que estd na mente. E por meio da
ancoragem e da objetivacio que as representacées emergem. (MOSCOVICI, 2003; SA,
1993).

7

Em outras palavras, a ancoragem é o processo que transforma algo
estranho, perturbador do nosso sistema particular de categorias e compara com uma
categoria que pensamos ser apropriada, segundo os paradigmas conceituais e/ou
imagéticos estocados em nossa memoria, estabelecendo uma relacdo positiva ou
negativa com ele, fazendo com que ele saia do anonimato e ganhe um aspecto de
familiaridade e a objetivacdo é a materializacdo de uma abstragéo, € a reproducéo de

um conceito em uma imagem materializada.

A classificacdo e a denominagéo sé&o importantes para formacédo e mudanca
de uma representacdo. Muitas dessas classificacdes sao feitas comparando as pessoas
a prototipos armazenadas na memoria, pelo qual estabelecemos relagdes positivas ou
negativas percebendo e selecionando suas caracteristicas mais representativas, o que

permite afirmar que as classificagdes e rotulagdes nunca séo neutras.

Pela classificacdo do que é inclassificavel, pelo fato de se dar um nome ao que
ndo tinha nome, n6s somos capazes de imagina-lo, de representa-lo. De fato,
representacdo €, fundamentalmente, um sistema de classificacdo e de
denotacéo, de alocagdo de categorias e nomes. A neutralidade é proibida, pela
I6gica mesma do sistema, onde cada objeto e ser devem possuir um valor
positivo ou negativo e assumir um determinado lugar em uma clara escala
hierarquica (MOSCOVICI, 2003, p.62).
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As informagbes, experiéncias e conhecimentos se transformam em
elaboragcbes e posteriormente irdo compor as representacdes que se traduzirdo nas
praticas cotidianas dos sujeitos, ou seja, elas sdo formas de conhecimento que se
constr6i mediante um processo que abarca o contexto imediato, se sustenta no
passado e se projeta para o futuro no intuito de orientar as a¢fes dos sujeitos em seu

cotidiano.

As representagées mergulham no contexto imediato da insercdo dos sujeitos,
sua experiéncia, mas também na sua bagagem e no seu projeto, no imaginario
no qual estdo imersos. E para essas dimensdes, é preciso olhar para tras, em
direcdo ao passado, levando em conta o que a histéria construiu como
mentalidade que conforta esse contexto imediato. E preciso também projetar
esse olhar para o futuro, atento ao que ele devolve ao presente como desejo,
expectativa e direcédo a seguir (ARRUDA, 2000, p. 245).

Nossas experiéncias e idéias passadas, segundo a autora, ndo sao
experiéncias ou idéias mortas, elas continuam a serem ativas mudando e infiltrando nas
nossas experiéncias e idéias atuais. Este seria o poder e a peculiaridade das
representacdes sociais, 0 seu sucesso em controlar a realidade de hoje, por meio, da

de ontem e da continuidade que isso pressupde, como afirma Moscovici (2003):

Todos os sistemas de classificacéo, todas as imagens e todas as descrigoes
que circulam dentro de uma sociedade, mesmo as descricdes cientificas,
implicam um elo de prévios sistemas e imagens, uma estratificagdo na memoéria
coletiva e uma reproducdo na linguagem que, invariavelmente, reflete um
conhecimento anterior e que quebra as amarras da informagéo presente (p. 37).

Nos processos de construcao e desconstrucao das representacdes notam-se
alguns pontos de tensédo e até mesmo de fraturas dolorosas, e sédo a partir destes
pontos que emergem novas representacdes, em que o ndo familiar torna-se familiar e
assim restabelece um sentido de estabilidade. As imagens, ideias e linguagens
compartilhadas por um determinado grupo ditam a direcdo na tentativa de se acertar
com o nao-familiar, e por meio dos processos de ancoragem e objetivacdo, criamos e
curamos as feridas que emergem em nossas realidades. Esclarece Moscovici (2003):

E como se, ao ocorrer uma brecha ou uma rachadura no que é geralmente

percebido como normal, nossas mentes curem a ferida e concertem por dentro
0 que se deu por fora. Tal processo nos confirma e nos conforta; restabelece
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um sentido de continuidade no grupo ou no individuo ameacado com
descontinuidade e falta de sentido (p.59).

Conhecer as bases epistemolédgicas das representacdes, seus mecanismos
de construgdo, mobilizagdo e transformacao permite compreender a forma como uma
realidade pode ser configurada intercambiando saberes cientificos e saberes do senso
comum partindo da compreensdo de sujeitos situados nas tramas ideoldgicas
demarcadas por relacbes assimétricas de poder. Isso explica por que algumas
representacgdes tentam legitimar o saber de um em detrimento de outro sustentadas em
discursos que reforcam esta suposta inferioridade e a materializam em praticas
segregativas e desumanas, algo presente no cotidiano das pessoas com necessidades

educacionais especiais.
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4. REPRESENTACOES SOCIAIS NA EDUCACAO INCLUSIVA

A inclusdo é uma visdo, uma estrada sem fim, com
todos os tipos de barreiras e obstaculos, alguns dos
guais estdo em nossas mentes e em Nossos coragoes
(MILTLLER, 2003, p.21).

A Teoria das RepresentacOes Sociais ao possibilitar compreender os
processos de construgdo de conhecimentos, como eles séo veiculados na sociedade e
principalmente como eles orientam as atitudes e comportamentos dos sujeitos, torna-se
fundamental para analisar como a sociedade, ao longo da histéria, se comportou diante

das pessoas que nao se encaixavam em seus supostos padrdes de normalidade.

Para Marques (2007), a sociedade quase sempre se apresentou de modo
preconceituoso e com praticas de discriminacdo determinadas por ideologias
dominantes considerando as pessoas com necessidades especiais como patologias
sociais que deveriam ficar sob permanente vigilancia ou condenadas ao ostracismo,
constituindo-se em uma categoria historicamente oprimida e discriminada, julgadas por
uma suposta representacdo de inferioridade corpérea e incapacidade produtiva
ocasionando estratificaces sociais e estipulando limites claros quanto a possibilidade

de realizag&o pessoal e profissional. Destaca a autora, que:

a classificacdo € uma marca da modernidade. Identificar para diagnosticar,
diagnosticar para classificar, classificar para segregar, segregar para excluir.
Neste cenario varias fungdes foram criadas, investindo de poder um exercito de
especialistas, que passaram a ter dominio sobre a vida e a morte das pessoas,
exercendo, assim, o controle sobre a mente e o corpo de cada individuo. Para
0s “normais”, a vida em sociedade, para o0s “desviantes”, a segregacdo e o
isolamento (MARQUES, 2007, p. 149).

Schiling (2008), afirma que uma das caracteristicas centrais do discurso da
modernidade € a busca obsessiva pela constru¢cdo de uma ordem que elimine a
ambiguidade das coisas no mundo. O centro desta ordem esta fundada na razéo,
construida e reconstruida por processos de classificagdo, por meio da qual incluimos e
excluimos, em um esforco de nomear, compartimentar, fixar, definir e evitar as

ambiguidades.
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De acordo com Moscovici (2003), ao nomear e classificar um objeto ou uma
pessoa, ndés o libertamos de um anonimato, visto por nés como perturbador. O
resultado desta escolha deve ser consensual, mesmo que as associacdes das palavras,
dos conceitos sejam arbitrarias. Sendo assim, as representacdes trazem duas
consequéncias, a primeira, ela exclui toda e qualquer idéia ou pensamento que nao
esteja assentada na ancoragem e segunda, a classificacdo e nomeacdo ndo sao
apenas estratégias de rotulacdo que, confere uma afiliacdo a uma matriz identitéria.
Elas servem, entdo, para facilitar a interpretacdo de caracteristicas positivas ou
negativas dispostas em uma ordem hierarquica para que possam ser comunicadas e

consequentemente objetivadas.

Deste modo, por considerar que as representacdes permitem as associacoes
gue nos ligam uns aos outros e o seu papel orientativo nas atitudes e comportamentos
dos sujeitos, adentramos na investigacdo das representagfes dos professores sobre
educacgdo inclusiva e alunos com necessidades educacionais especiais para
posteriormente analisar como elas podem orientar as praticas pedagogicas destes
professores com estes alunos contribuindo ou ndo para o seu processo de incluséo
escolar. Destacamos, também, nesta secdo como o0s professores representam o
processo de aprendizagem destes alunos e o0 que pensam da sua formagéo
pedagdgica.

Autores como, Oliveira (2004), Rodrigues (2007), Souza; Goes (2006) em
seus estudos perceberam a necessidade de analisar as dinamicas das representacdes
sociais construidas em torno das pessoas com necessidades especiais visando
desmistificar discursos usados na sociedade, para fins escusos, que tentam naturalizar
situacoes de exclusdo, bem como, visualizam um movimento de superagdo de uma
percepcdo ingénua de realidade, avistam um inédito viavel, ou seja, situacdes de
reconhecimento de si e do outro como seres de alteridade contribuindo para a

construcdo de representacdes positivas que se traduzam em praticas mais solidarias.
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Oliveira (2004) identifica a existéncia de discursos hegemonicos sobre a
diferenca que legitimam as praticas de exclusdo em relacdo as pessoas com diferencas
de capacidade. Estes discursos e praticas também estdo presentes na escola o que Ihe
permite afirmar a existéncia de vitimas no sistema educacional, entretanto, aponta para
um movimento ético-critico de luta e resisténcia contra a discriminacdo e exclusdo

dessas pessoas, principalmente no campo da Educacéo Especial.

Rodrigues (2007) analisa as representacées de educadores sobre seus
educandos com transtornos mentais e com virus da aids, bem como, a representagéo
dos educandos sobre si mesmo em dois Programas de Educacéo e Saude de Belém —
Para. Observou que estes educandos eram representados e se percebiam inicialmente
como corpo fragmentado, estranho, anormal e posteriormente como corpo, pessoa-

acao e corpo consciente de si.

Souza; Goées (2006) analisaram em dois ambientes hospitalares, um
albergue e uma associacédo de apoio as pessoas com cancer, de atuacdo educacional
do Nucleo de Educacdo Popular Paulo Freire (NEP), as representacdes de jovens,
adultos e idosos sobre a educacdo e sua doenca, bem como, a percepcdo dos
educadores em relagdo a estas representacbes. Elas demonstraram que as
representacdes que o sujeito faz de si engloba um conjunto de conceitos, de afirmacdes
ou negacbes que amalgama fatores psicolégicos, organicos, sociais, econdmicos,

politicos, culturais e estéticos de uma dada sociedade.

As discuss@es de Oliveira (2004), Rodrigues (2007), Souza; Gbes (2006), em
relacdo as representacdes sociais criadas em torno das pessoas com necessidades
especiais demonstram como essas formas de saber se enlagam e se entrelagcam na
educacéo, as formas como elas garantem a emergéncia de praticas inclusivas ou ndo
refletindo na construcao, refor¢co e assuncéo de identidades demonstrando a relevancia
do aporte epistemoldgico da Teoria das Representacbes Sociais para os estudos em
Educacéao Inclusiva.
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Visualizamos situacdes distintas envolvendo as pessoas com necessidades
especiais. Primeiro a exclusdo social por conta de suas condi¢gbes diferenciadas, por
ndo corresponderem ao padrdo de normalidade exigido na época; em seguida, o
atendimento segregado dentro de instituicdes, o que permitiu 0 surgimento da pratica
de integracdo. Recentemente adota-se a inclusdo social, como uma tendéncia filoséfica

visando modificar os sistemas sociais gerais (MACHADO, 2008).

A partir dos anos 90, conforme Carvalho (2000), tem se intensificado
movimentos de ressignificagdo e reestruturacdo nas escolas para responder as
necessidades de todos os alunos, principalmente a partir da Conferéncia Mundial de
Educacao para Todos realizada em Jomtien, Tailandia em margo de 1990. Tal situagao
gerou uma movimentagcdo em prol da integracdo das pessoas com necessidades
especiais na escola e na ordem social. O movimento pela Integracdo se referia aos
processos relacionais entre os alunos, bem como, a crenca de que a sociedade
estimulasse as interagbes e os sentimentos de solidariedade entre seus integrantes
propiciando as pessoas com necessidades especiais um viver participante junto aos
demais. Na escola isto refletia na promoc¢ao do aluno de um ambiente mais restritivo
para outro, menos restritivo. Porém, esta organizacdo centrava no aluno a

responsabilidade pelos seus avangos ou retrocessos no ambito escolar.

Assim, nos encontros que sucederam o de Jomtien, em especial o de
Salamanca, promovido pela ONU juntamente com o Ministério da Educacao e Ciéncia
da Espanha, em julho de 1994, a proposta educacional escolar inspirada pelos
principios da Integracé@o renova-se avangando em linhas de ac¢des visando uma escola
inclusiva. A declaracdo de Salamanca faz referéncia a abertura da escola a todas as

criangas.

De acordo com Oliveira (2004), na integracdo o enfoque € na crianca. Sua
passagem de um tipo de servico mais segregador a outro, mais integrador depende dos
seus progressos, das suas condi¢cdes pessoais baseando-se em um diagndstico e em
uma avaliagdo continua. E uma abordagem individualista que ndo problematiza as
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estruturas das escolas, ndo consideram as diferencas individuais e culturais
transferindo para as pessoas com necessidades especiais a tarefa de se adaptarem. O
principio que norteia a integracdo € o de normalizacdo, que seria possibilitar o acesso
as pessoas com necessidades especiais psicopedagogicamente educaveis, no sistema
comum de ensino. A estrutura deste processo é denominado “sistema de cascata”,
traduzindo, todos seguem o mesmo fluxo. O ambiente deve ser menos restritivo
possivel, oferecendo todas as etapas da integracdo, possibilitando transitar da classe

regular ao ensino especial.

Na proposta inclusiva, segundo Oliveira (2004), o foco é a aprendizagem em
interacdo, em um ambiente diverso e complexo, dimensionando para as
potencialidades dos individuos, enquanto que na integracdo se caracteriza pelo
enfoque individual em que a insercdo dos alunos nas escolas regulares depende de
suas condi¢cdes pessoais tendo como base o diagndstico e avaliagdo do/a aluno/a
visando a sua adaptacéo a escola.

Carvalho (2000) enfatiza que a integracdo e inclusdo ndo podem ser vistos
como processos antagonicos ou contraditorios, uma vez que, para 0os alunos serem
incluidos é preciso que eles se integrem com seus pares e com o saber. Considera o
conceito de integracdo polissémico que implica em interacbes interpessoais,
reciprocidade. Assim, é importante destacar que a integracao e a inclusdo fazem parte
de um movimento histérico. A implementacdo de uma perspectiva inclusiva se da por
meio do questionamento e da superagdo de uma proposta integracionista. A este
respeito, Machado (2008, p.37) acrescenta:

se 0 movimento ‘pela integracdo’ buscou a ‘normalizagdo’ das pessoas
consideradas deficientes, o movimento de inclusdo, revisando tais conceitos,
pretende a construcdo de uma nova sociedade, propondo mudangas na
consciéncia e na estruturagao social.

De acordo com Oliveira (2004), a educacéao inclusiva busca romper com a
situacdo de exclusdo e de discriminacdo que as pessoas com necessidades

educacionais especiais vivenciam no cotidiano educacional e social; superar a
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desvinculagdo que ha entre educacdo comum e a educacdo especial e o carater de
subsistema presente nesta modalidade de ensino; a democratizagdo do espago escolar
enfatizando a insercdo dos alunos com necessidades especiais nas salas comuns e

sua participacao no contexto escolar global.

Oliveira (2004) usando como referencia Mrech (1998), também enfatiza as
situagbes que ndo se encaixam no conceito de incluséo, a citar, a insercdo das criangas
com necessidades especiais na sala comum sem o acompanhamento do professor
especializado; ignorar as necessidades especificas da crian¢a acreditando que inclusédo
€ tratar todo mundo igual; estipular um Unico processo de desenvolvimento, a0 mesmo
tempo e para todas as idades; extinguir, sem uma andlise mais apurada, o atendimento
de educacdo especial e direcionar para os professores de classe regular a
responsabilidade de ensinar os alunos com necessidades especiais sem Ihe oferecer

um suporte técnico.

A tendéncia inclusiva, segundo Oliveira (2004), tem como pressuposto a
educacao para todos e visa romper com a discriminacao e segregacao dessas pessoas
na escola traduzidas por meio das “classes especiais”, que funcionam como salas
diferenciadas das classes consideradas “comuns”. De acordo com Stainback;
Stainback (1999), a forma de organizacdo das “classes especiais” distintas das
“‘comuns” ndo permite ao aluno com necessidade especial criar sua independéncia e
tornar-se competente, mas estimulam uma sensagéo irrealista de isolamento e de

dependéncia.

Machado (2004) enfatiza que a pratica da inclusdo se baseia na aceitacao
das diferencas individuais, a valorizacdo de cada pessoa e a aprendizagem por meio de
cooperacdo. Principios diferentes do que tradicionalmente €é consagrado nas
sociedades contemporaneas competitivas. Em virtude disso, a inclusao nao diz respeito
somente & matricula de alunos socialmente excluidos da escola, mas sim, representa

uma mudanca na mente e nos valores, uma vez que, ndo basta apenas receber os
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excluidos, mantendo-se, em esséncia, as mesmas e precarias condi¢cdes oferecidas

aos gue ja estao supostamente “incluidos”. Sendo assim:

N&o basta inserir um aluno que apresenta peculiaridades em relacdo aos
demais na sala de aula, ignorando suas necessidades; ndo basta prestar
atendimento especializado; é a escola de um modo geral que precisa ser
questionada, a producdo de saberes, as organizacdes pedagodgicas, as
concepgdes... Para todos, ndo sé para aqueles que provém da educacdo
especial, que também devera ser revisada; ndo eliminada (MACHADO, 2004,
p.45).

A escola em uma perspectiva inclusiva deve contemplar os saberes e valores
de todos os grupos e ndo de um grupo especifico, bem como, deve reconhecer que nédo
basta apenas a inser¢cdo de todo e qualquer aluno nas salas de aula, é necessario
oportunizar condi¢gdes de aprendizado e desenvolvimento. Conforme Carvalho (2000), a
escola inclusiva pressupfe uma nova sociedade, uma escola para todos inserida em

uma sociedade inclusiva onde as desigualdades nédo alcancem niveis abominaveis.

A Educacéo Inclusiva traz para o debate ndo s6 a educacao especial, mas a
educacdo em sentido amplo, a discriminacdo das minorias, os paradigmas da
modernidade, entre outras tematicas. Para Stainback; Stainback (1999), a inclusédo
emerge como uma necessidade para que as nossas sociedades sejam éticas, moral e

legalmente justas.

Assim, em nossa compreensdo a Educacao Inclusiva deve questionar as
formas como a sociedade cria seus mecanismos de organizacdo, suas formas de
inclusdo e exclusdo. Esta discussdo segundo Bianchetti (2006), é demandada e
também se justifica quanto mais se tiver ciente que vivemos e produzimos em um
contexto geografico e historico social permeado pela légica do capital que se sustenta
por mecanismos de excluséo e inclusdo. Para o autor existe um fosso entre o que se
propdem na legislacdo e o que é materializado, entre o0 previsto e o executado. Quando
se fala em inclusdo também deve se levar em consideracdo a existéncia de variadas

gradacdes que podem se concretizar em um tipo de inclusédo que exclui.
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Nota-se entdo, que a inclusdo assume ora uma posicdo de elemento de
discurso ora ela se materializa como uma inclusdo marginal, seja na escola ou na
sociedade em geral, uma vez que ndo se disponibiliza as condicdes necessarias para
que ela se realize em sua inteireza. Inclusdo forjada no amago da proépria légica do
capital, que parte da compreenséo de concebé-la de modo parcial ou precario para ndo

comprometer sua prépria manutencéo.

Oliveira (2004) a partir de Casali (1997) discute esta ambiglidade presente
nos conceitos de incluséo e excluséo, de um lado a inclusdo entendida como um direito
e a exclusdo como um sinal de dominacao, diz respeito a inclusdo aos bens disponiveis
pela sociedade em geral, por outro lado, a inclusdo como dominacdo e a exclusédo

como um direito, direito de ndo se submeter as regras de dominacao do sistema.

A problematica envolvendo a inclus@o-exclusdo também é discutida por
Sawaia (2007). Em sua compreensao, a exclusdo € um processo social complexo e
contraditério que caminha para uma transmutacdo em inclusdo social. Segundo a
autora, a sociedade exclui para incluir o que demarca esta transmutagdo como uma
inclusé@o perversa gerando um sofrimento ético-politico do excluido, visto como aquele

gue sustenta a ordem social garantindo a funcionalidade do sistema.

Carvalho (2000) afirma que a sociedade cria 0s mecanismos de excluséo, ao
mesmo tempo em que desenvolve as politicas assistencialistas que tém um carater
instrumental por ndo resolverem a natureza reprodutiva dos problemas cujos efeitos
pretendem compensar, cristalizando os padrdes de exclusdo. A autora considera ainda,
que a excluséo produz efeitos econémicos, politicos e culturais. Econémicos, pois se
observa o circulo vicioso comum nos regimes capitalistas, valorizando o econdmico em
detrimento do social, em consequiéncia, encontram-se na sociedade, pessoas excluidas
vivendo em condi¢Bes cada vez mais de dependéncia e pobreza; Politico, evidenciado
na qualidade da cidadania e participacdo dos excluidos na vida do pais, resumidos a

condicdo de massa de manobra, condicdo de subalternidade, sujeitos faceis do
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clientelismo e Cultural, por meio da supervalorizacdo de uma cultura dominante, apesar

de alguns foros de resisténcia, presentes na muasica e nas dancgas populares.

A educagdo escolar também sofre esses reflexos, uma vez que a incluséo
escolar ndo € um processo social dissociado dos outros, para analisa-la devem se levar
em consideracdo os mecanismos excludentes que estao presentes na sociedade e que
adentram nos espacos das escolas e afetam ndo somente as pessoas com
necessidades educacionais especiais, mas também outros grupos marginalizados.
Assim, discutir na contemporaneidade o processo de inclusdo nas escolas significa
assumir parafraseando Skliar (2002), que em algum momento esquecemos o Outro, ao
falar da educacao, significa reconhecer a existéncia de grupos que foram e que ainda

sao excluidos da escola.

Reconhecemos que ha pessoas que sdo vitimizadas na sociedade e mais
particularmente na escola, em funcdo de sua classe social, etnia, género e
capacidades. Muitas delas sofrem processos de exclusdo por conta de representacdes
sociais negativas mobilizadas e divulgadas permitindo a legitimacdo de praticas
excludentes. Dessa forma, torna-se salutar investigar essas representacdes, uma vez

gue elas interferem na elaboracéo de uma realidade social.

O paradigma da inclusdo vem sendo incorporado NOS NOSSOS UNivVersos
consensuais. No cotidiano da escola vem se operando 0s processos pelos quais ele
vem passando a ser familiar, visando perder a sua novidade para tornar-se socialmente
conhecido e real. Algumas discussdes sobre a inclusdo presente nos universos
reificados, como conceitos, diretrizes politicas e pedagdgicas vém sendo inseridas nos
discursos e praticas dos professores. Em todo o caso, devemos estar conscios de
acordo com Jovchelovitch (2008), que este processo gera nos atores envolvidos
fissuras, duvidas, medos, uma vez que, “0 ndo-familiar abala identidades e
comunidades, desafia visbes tradicionais e o que é tomado- como- dado. Ele propbe
maneiras radicalmente novas de proceder” (JOVCHELOVITCH, 2008, p.201).
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Dessa forma, intrigados em conhecer como 0 novo ou nao familiar vém
sendo incorporado noOs universos consensuais e desejando ampliar nossas
inquietagbes ao coro de outros interessados no debate sobre a Educacédo Inclusiva,
apresentaremos nesta sec¢do a analise em relacdo as representacfes sociais sobre a
inclusdo escolar de professores de uma escola publica de Belém a partir do ensino-
aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais tendo como base
as seguintes tematicas: (1) As representacdes sociais dos professores sobre a
educacao inclusiva; (2) As representacdes sociais dos professores sobre os alunos com
necessidades educacionais especiais; (3) As representacdes sobre os processos de
aprendizagem do aluno com necessidades educacionais especiais; (4) As praticas
pedagdgicas dos professores (dificuldades e os avancos) e (5) Formacédo de professor
na perspectiva da inclusdo. No decorrer da andlise, estabelecemos relagbes entre os
relatos dos sujeitos da pesquisa, a fim de evidenciar os pontos comuns ou divergentes
gue aparecem em suas respostas. Ao final da secdo, buscamos compreender as
condi¢cbes de producéo e circulacdo das representagdes, seus processos e estados e

seu estatuto epistemoldgico visando caracterizar a sua dinamica construtiva.

4.1. As representacdes sociais dos professores sobre a educacéao

inclusiva

Em relacdo a esta tematica identificamos e analisamos as representacfes
sociais dos professores sobre a educacdo inclusiva. A intencdo é apresentar como 0S
professores vém mobilizando e divulgando conhecimentos na formulagéo de conceitos
e de imagens relacionado a inclusdo escolar possibilitando pensar sobre o processo de
reproducgéo/superacao de representacdes excludentes e construgcéo de representacoes
includentes.

Reconhecemos que a inclusdo ndo é alusiva somente as escolas, ela
compreende toda a sociedade. Segundo Mittler (2003), ela diz respeito a possibilidade

de cada um ter oportunidade de escolha e de autodeterminacdo. No que trata a
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educacao, significa ouvir e valorizar o que o Outro tem a dizer independentemente de
sua idade ou de um rétulo, buscando superar a nossa tendéncia de subestimar o Outro
e de superestimar as dificuldades que podem ser vivenciadas e os desapontamentos
qgue podem vir a sofrer se “fracassarem”. Isto significa reconhecer que ndo € achando o
que é melhor pra “eles”, que pretensamente “nds” construiremos uma sociedade

inclusiva ou uma escola inclusiva.

Observamos, a necessidade de superamos as barreiras fisicas e atitudinais
gue tém emperrado o processo de inclusdo nas escolas, no qual, de acordo com
Carvalho (2000), nos damos conta da relevancia a ser dada a predisposicdo dos
professores frente a diversidade, no que tange a sua compreensdo das diferencas
individuais, em sua aceitacdo e respeito, possibilitando intensificar ou remover o0s
obstaculos existentes. E nesta compreensdo que nos voltamos para a escuta das
professoras das salas comuns (PSC), da sala de apoio pedagdgico (PSAP) e as que
atuam como itinerantes (PI) buscando revelar suas compreensfes de educacgao

inclusiva.

A professora Izabel (PSC) ancora sua representacdo de educacao inclusiva
ao trabalho pedagdgico especializado desenvolvido com alunos com necessidades
educacionais especiais considerados pelo sujeito da pesquisa como alunos especiais.
Enfatiza também que somente as pessoas com formacao especifica nessa area devem

trabalhar com esses alunos.

A educacdo inclusiva deveria...deveria assim..ser as pessoas mais
especializadas nessa area para trabalhar com esses alunos especiais porque
noés ndo temos curso nenhum (IZABEL-PSC).

Para Carvalho (2000), a expressdao educacdo inclusiva deve ser
compreendida como um paradigma de mudancas necessdrias, entretanto ela ainda
esta relacionada aos alunos com necessidades especiais que sofrem a resisténcia dos
professores por considera-los como alunado de um outro subsistema cuja competéncia

€ dos especialistas em alunos “diferentes”.
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Percebemos que Olga, Marcia e Andrea, professoras da sala comum,
também compartilham com Izabel- PSC sua visdo de educacéo inclusiva relacionada ao
trabalho pedagoégico com os alunos considerados especiais e a compreensao que estes
alunos requerem a presenca de profissionais especializados devido uma “provavel”
competéncia pedagdgica ausente nos demais professores em saber lidar com as

suposta especificidades destes alunos.

Olga-PSC, ao mesmo tempo em que reforca esta compreensdo acaba
revelando um posicionamento contrario a educacgédo inclusiva por considera-la como
uma estratégia do governo desastrosa para diminuir o quadro de funcionarios e seus
salarios que tirou “os professores capacitados” para trabalhar com as “criancas de

inclusdo” e as colocou em uma sala com os ditos “normais”.

Para esse sujeito, a inclusdo foi uma maneira conveniente para justificar
cortes or¢camentarios que se traduziu na introducdo de alunos com deficiéncia no
ensino regular sem existir concomitantemente um apoio para 0s professores e alunos.
Ha também para Olga-PSC a distingdo entre os alunos ditos “normais” e os alunos de
inclusdo e a compreensao de que o professor especialista é o professor capacitado. Ao
contrario do que pensa o sujeito da pesquisa, Stainback; Stainback, (1999) afirmam:

A inclusdo nao é, nem se deve tornar, uma maneira conveniente de justificar
cortes orcamentarios que podem pOr em risco a provisdo de servigcos
essenciais. A inclusdo genuina ndo significa a insercdo de alunos com
deficiéncia em classes do ensino regular sem apoio para professores e alunos

(p-30).

Ao representar a educacao inclusiva como estratégia impositiva do governo,
Olga-PSC, destacou de forma critica, ainda, as supostas perdas para os professores

das turmas especiais e 0 acumulo de tarefas para os professores das salas comuns.

....0 governo tinha que acabar com isso. Vamos acabar com essa inclusao,
vamos dar de Cezar o que € de Cezar. Vamos separar o joio do trigo [...] Os
professores deveriam ter dado um ndo para o governo, temos que trabalhar
com os ditos normais, eu me formei pra trabalhar com os ditos normais
(OLGA-PSC).
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Observamos no relato de Olga-PSC, a compreensao de educacao para 0s
gue se encaixam em um suposto padrdo de normalidade distinto dos que se desviam
dele a partir de um preceito eugénico. De acordo com Oliveira (2004) a eugenia por
meio do controle da reproducéo visa seres humanos normais, capazes e construtores
do progresso material e moral de sua espécie. Neste contexto de eugenia, 0s doentes,
as pessoas com diferencas de capacidades, os mendigos, entre outros, sdo vistos
como inferiores e incluidos em um grupo de homens que a sociedade ndo deseja.

Para Rodrigues (2007), isto revela uma tendéncia do discurso racionalista
moderno que ndo compreende o ser humano como um ser de alteridade, reduzida a
uma racionalidade cognitivo-instrumental vé o homem de modo coisificado. Isso explica
a existéncia de um discurso que reduz o ser humano a uma condi¢do de objeto, aquele

corpo deficiente e doente que precisa ser ajustado, tratado e/ou curado.

Percebemos pelo relato de Olga-PSC, que o sujeito mantém um olhar de
segregacado aos que nao se encaixam nos padrdoes convencionais de normalidade e
evidencia uma visdo pessimista e descrente sobre a educacdo inclusiva, que €
percebida como jogo politico e de modo negativo, além de enfatizar uma formacgéo
académica voltada para um suposto alunado homogéneo que na verdade nédo existe,

pois requer um constante ajustamento diante das singularidades dos alunos em geral.

Observamos, assim, que lzabel-PSC e Olga-PSC apresentam concepc¢des
sobre a educagéo inclusiva muito atrelada ao profissional da educacéo, focando suas
dificuldades, principalmente no que diz respeito a formacdo académica, reforcando o
paradigma médico da deficiéncia que sugere a acdo de especialistas, supostamente 0s
mais indicados para atender esses alunos visto como distintos dos ditos normais. Para
Carvalho (2000), neste tipo de modelo, a deficiéncia se confunde com patologia e as

limitagdes que dela decorrem sé&o impeditivas de uma vida “normal” em sociedade.

Izabel-PSC, diferentemente de Olga-PSC, apresenta uma maior aceitacéo
pelo paradigma da inclusdo quando enfatiza os beneficios que ele pode propiciar ao

aluno com necessidades educacionais especiais.
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N&ao pode tirar o aluno porque ele € um aluno especial, entendeu? Do meio
dos outros. E eles tém que...como € a gente diz..., fazer amizade, estar com
0s outros, conversar, fazer tudo o que os outros fazem, entendeu? A gente
nao pode isolar esse tipo de aluno, separar numa sala separado, botar em
uma sala separada,so6 pra eles, ndo. Eu acho que isso € legal eles estarem
no meio dos outros (IZABEL-PSC).

Andrea-PSC também revela uma aceitagédo pelo paradigma da inclusédo e na
apresentacdo de seu conceito traz outro significado como uma postura que deve
envolver toda a comunidade escolar por perceber que a grande parte da
responsabilidade pelo sucesso da inclusdo nas escolas € transferida para o professor.
Entretanto, focaliza somente a questdo da inclusdo do aluno surdo ao enfatizar a
necessidade do aprendizado da Lingua Brasileira de Sinais-LIBRAS por toda

comunidade escolar.

Educacéo inclusiva para mim é todos na escola efetivamente fazendo a sua
parte para que essa inclusdo aconteca, ndo adianta s6 aqui o professor se
comunicar em LIBRAS, chegar la na copa, na secretaria, o aluno quer
resolver um problema e n&o consegue porgque as pessoas da secretaria ndo
conhecem LIBRAS, ndo sabem falar, pessoal da copa a mesma coisa. Vao

ter que chamar uma pessoa que entenda mais ou menos, que possa fazer a

comunicacdo (ANDREA-PSC).

A educacéao inclusiva para Andrea-PSC pode ser representada como uma
postura de comprometimento de toda escola no sentido de oportunizar relacdes
democraticas, entretanto, € reducionista por enfatizar somente a inclusdo do aluno
surdo. O Olhar € para a prética da inclusédo, que deve ser realizada por meio de acdes

democraticas.

Para Marcia-PSC, a educacéo inclusiva é representada como integra¢édo, no
sentido de incluir os alunos considerados especiais na turma regular. Assim, como 0S
demais sujeitos também se refere a incluséo escolar de alunos considerados especiais
gue a considera como “colocar o aluno especial integrado com o aluno da turma
regular”. E acrescenta: “eu acho que é a integracao, integrar o aluno fazer com que ele

se sinta normal igual aos outros”.
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Na sua compreensdo de inclusdo, Mércia-PSC enfatiza que o aluno com
necessidades especiais deve se sentir “igual aos outros alunos”. Entretanto, alguns
autores como Machado (2008) defende que a escola inclusiva sé poderd avancar
quando a sua pratica se basear na aceitacdo das diferencas individuais, na valorizagédo

de cada pessoa e na aprendizagem por meio da cooperagéao.

Segundo Oliveira (2004; 2007), ndo esta claro para um numero significativo
de professores que a incluséo se difere da integragdo em termos de pressupostos
tedricos e de acdes educativas. Observamos, em nossa pesquisa, que a educacdo
inclusiva, bem como o processo de inclusdo dos alunos com necessidades
educacionais especiais, € uma tematica que ainda esta se familiarizando na escola,
existindo certo conhecimento tedrico sobre o paradigma da integracdo, mas pouco
conhecimento sobre a inclusdo. Andrea-PSC, em sua fala, explica detalhadamente
sobre a integracdo, mas quando se refere a inclusdo emitiu apenas conceito de valor,
gue foi boa para os professores da sala especial quanto da comum, mas néo define o
gue consiste a incluséo, nem téo pouco justifica porque é boa para os professores.

Na integracéo o aluno nédo fazia parte da sala regular, com os outros alunos,
eles tinham uma sala propria para eles, uma sala especial e tinha um
momento que ele era retirado da sala para ser atendido por uma professora,
gue nao era daqui, vinha de outro lugar, de uma escola especializada, se eu
nao me engano do DEES, antigamente e vinha fazer um trabalho, mas nao
tdo efetivo. Com a incluséo foi bom tanto para o professor da sala especial
guanto para o professor da sala de aula regular, para aqueles que gostam
também, para aqueles que querem, pra quem nao gosta continua a mesma
coisa, os surdos estéo ali, simplesmente por estar ANDREA-PSC).

Observamos em Iris-PSC, que a educacdo inclusiva apresenta uma
concepcdo mais abrangente, como uma forma de educag&do que envolve todos os
alunos, tendo eles ou ndo uma necessidade educacional especial. Representa a
educacao inclusiva como uma linguagem atual falada por toda humanidade, e que
também diz respeito a inclusdo escolar. Acrescenta que a educacao inclusiva nao se

refere somente as criancas com necessidades especiais, mas envolve todas as

pessoas.
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A humanidade toda estad falando com essa linguagem, ndo é s6 aqui na
escola, em Belém, no Pard, no Brasil, € no mundo todo, todo mundo falando
isso [..] Eu ndo vejo essa educac¢do inclusiva s6 para criangas com
necessidades especiais, porque eu acho que essa inclusado deve envolver a
todos, todas as pessoas [...] A gente tem muito lugar ainda pra ser incluido,
todo mundo, todo ser humano, tem direito de ser incluido em algum lugar,
em alguma coisa (IRIS-PSC).

Percebemos, também, certa inseguranca por parte de alguns sujeitos para

expor um conceito relacionado a educacdao inclusiva:

Eu ndo sei bem o que significa essa educacéo inclusiva! Ha pouco tempo
gue eu estou trabalhando com esse tipo de aluno. Eu sei que ela exige um
trabalho diferenciado com esses alunos, prestar mais atencéo pra eles. Eles
estio e vocé precisa estar todo tempo se voltando pra eles (IZABEL-PSC).

Olha, na realidade sabe o que acontece? E que a gente sempre trabalhou

com os alunos normais, e quando entrou essa educacdo inclusiva, nos

ficamos de pé e mdo amarrados, quer dizer, que a gente fica sem saber até

se expressar, muitas das vezes, né. Fica confusa, ha uma confusdo! (OLGA-

PSC).

Essas falas revelam um discurso confuso em relacdo a educacéo inclusiva.
Suscitam assim, a necessidade de um aclaramento conceitual para que as professoras
tenham uma melhor compreensao sobre a educacéo inclusiva e sobre o processo de
inclusdo escolar. Notamos nos sujeitos da pesquisa, exceto em Iris-Sl, que ha uma
forma de representar a educacéo inclusiva que reforca um entendimento, ainda muito
comum entre os professores, que esta educacédo diz respeito somente aos alunos com
necessidades educacionais especiais e aos professores da educagdo especial. As

professoras itinerantes reconhecem a necessidade de superar essa compreensao.

E inclusdo de um modo bem abrangente. A inclusdo de um modo geral, o
nosso aluno que é carente e que as vezes ele é excluido do meio, da sala de
aula porgque ele ndo tem isso, porgque ele ndo pode aquilo, entdo eu acho que
inclusédo é tudo isso, uma coisa muito globalizada (RAFAELA-PI).

Quando se fala inclusdo, ou quando a gente pergunta para o professor: “o
gue vocé entende por inclusdo?” O que é dito € isso: “ah! inclusdo néo é so
colocar o aluno dentro da sala? Nao é trabalhar de forma diferenciada?”. Pra
mim a questéo de so incluir, é excluir (MAURA-PI).
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As professoras itinerantes trazem para discussao algumas duvidas que
emergem no cotidiano da escola sobre a educacao inclusiva que nos revela diferentes
processos de incluséo, a inclusdo que se vincula dialeticamente a exclusédo, retratada
na simples insergcdo dos alunos na sala de aula sem atentar para suas especificidades
pedagdgicas, a inclusdo que inclui segregando e excluindo por meio de praticas
pedagdgicas que inferiorizam os alunos segundo critérios de normalidade e rendimento
escolar e uma inclusdo que supera a exclusdo buscando envolver todos os alunos
independentes de suas diferencas étnicas, de género, social, de capacidade, entre
outras.

Sendo assim, nos vemos diante do desafio de nao reforcarmos uma
compreensao restrita de que as escolas e consequentemente as salas inclusivas séo as
que apresentam alunos ditos normais e especiais em um mesmo espaco fisico. Sobre

esta situacao, Mittler (2003), pondera:

a inclusdo ndo diz respeito a colocar as criangas nas escolas regulares, mas a
mudar as escolas para torna-las mais responsivas as necessidades de todas as
criangas; diz respeito a ajudar todos os professores a aceitarem a
responsabilidade quanto a aprendizagem de todas as criangas nas suas
escolas e prepara-los para ensinarem aquelas criangas que estdo atual e
correntemente excluidas das escolas por qualquer razdo. Isto se refere a todas
as criangas que néo estdo beneficiando-se com a escolariza¢édo, e ndo apenas
aquelas que sédo rotuladas com o termo “necessidades educacionais especiais
(MITTLER, 2003, p.16).

Historicamente a educacgao especial tem sido considerada como a educacéo
de pessoas com deficiéncia, seja ela mental, auditiva, visual, motora, fisica, multipla ou
decorrente de distarbios invasivos do desenvolvimento, além das pessoas super
dotadas e a educacgéo regular para os alunos considerados normais e que cada uma
delas detentora de um arcabougo tedrico exclusivo. A educacgdo inclusiva vem
buscando romper com esta fragmentag&o/dicotomia imposta historicamente pautada na
idéia de que haveria uma escola para os alunos normais, a escola regular e uma escola

especial para os alunos deficientes (CARVALHO, 2000).

Essa compreenséo ainda repercute entre algumas professoras que associam

também a educacdo especial a educacdo inclusiva e os alunos com necessidades
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educacionais especiais como os alunos da inclusdo, bem como, a compreensao de que
deve haver um profissional especializado para lidar com este alunado. Observamos
esta situacao, principalmente entre as professoras da sala comum. Muitas se incluem
em um grupo de profissionais que se sentem despreparados para lidar com as

dificuldades de aprendizagem atribuidas aos alunos considerados especiais.

Sendo assim, € importante destacar que os conhecimentos relacionados aos
alunos em situagéo de deficiéncia, altas habilidades e, de modo geral, aos alunos com
necessidades educacionais especiais ndo é de dominio exclusivo dos especialistas,
como muitos professores ainda pensam. A educacao inclusiva ndo € sinénima de
educacdo especial, apesar de ser por ela que a inclusio vem sendo debatida. E
necessario que estes conhecimentos sejam apropriados pelo maior nimero possivel de
profissionais da educacdo, bem como, é importante compreender que o especial, e

muito menos o inclusivo, seja um ensino distinto direcionado a um tipo de alunado.

A forma como os professores representam a educacao inclusiva nos leva a
questionar a sua implementagdo nas escolas. De acordo com Beyer (2005), h4 uma
particularidade na experiéncia brasileira da integracdo ou incluséo que reside no fato de
que a sua historia ndo se assentou sobre a iniciativa de pais, familiares e escolas, ao
contréario, ela foi articulada por estudiosos da area e técnicos de secretarias, levando
muitos professores a associa-lo como algo imposto, como demonstra o relato de
Simone-PSAP:

Eu vejo a educacao inclusiva como uma necessidade, que ja era pra ter
comecado ha muito tempo, mas gracas a Deus que ja iniciou, apesar de
como veio, que veio como uma imposicao (SIMONE-PSAP).

Ainda de acordo com Beyer (2005), a experiéncia que ele denomina de
integracdo ou inclusdo escolar ao invés de ter se constituido como um movimento
gradativo de decisdes conjuntas ente pais e educadores revertendo em acdes de
implementacdo e adaptagcédo nas escolas e dos professores na diregcdo de um projeto
inclusivo, houve outro movimento, deslocado das bases para o topo. Foram definidas

as diretrizes politico-pedagdgicas da educacgdo inclusiva sem atentar para o que ja
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existia de concreto nas escolas. Esta talvez seria uma forma de compreender o porqué
de algumas representacdes da inclusdo como um processo imposto de cima para baixo

repercutindo nos entraves e na morosidade de sua implementacao efetiva nas escolas.

Os professors, além de expressarem seus conceitos em relacdo a incluséo,
descreveram também as supostas imagens representativas que revelam diferentes
concepcOes de inclusdo. As imagens apresentadas podem ser classificadas em seis
tipos:

No primeiro, uma imagem egocéntrica centrada no professor, nas suas
dificuldades, as consequéncias sentidas como negativas na sua vida pessoal e
profissional.

....0lha, eu era uma garotinha, era uma coisa linda, hoje eu estou uma velha,
um abacaxi de caroc¢o. O governo faz vista grossa, faz vista grossa, coloca,
mistura tudo, o professor que dé o jeito dele, “vai, vai, mistura tudinho, pdem
isso ai mesmo, o professor vai receber sé isso mesmo e pronto” (OLGA-

PSC).

Olga-PSC relaciona a educacdo inclusiva a uma pratica pedagdgica
exaustiva, desgastante que a fez envelhecer. Revela certa desmotivagdo em conta das
condicbes em que trabalha, o baixo salario e a desvalorizagdo de sua profisséo do
magistério. A sua representacao sobre educacéo inclusiva revela impressdes negativas
por acreditar que esta forma de educacéo tem agravado as tarefas pedagdgicas em

sala de aula, sendo do governo a responsabilidade dessa situacao.

No segundo, uma imagem altruista centrada nas potencialidades do

professor em buscar melhorar em sua préatica pedagdégica:

Quando fala educacédo inclusiva vem na minha cabegca uma imagem
assim...eu procurando, procurando uma melhora, melhorar mais, muito mais
ainda (IZABEL-PSC).

Izabel-PSC se vé pela inclusdo procurando melhorar como pessoa humana.

A inclusdo possibilita-lhe um olhar para si préprio e uma abertura para o outro, outros
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conceitos e praticas, em uma posi¢do de aprendizado. Assim, nas imagens altruistas se
identificam os que acreditam na inclusdo e nas egocéntricas os que professam as

impossibilidades e fazem apologia a ndo implicagéo.

Ainda nas imagens objetivadas na pessoa do docente, acrescentamos a de
critica social, quando os professores descrevem que na inclusdo ha situacdes em que
ele sofre processos de vitimacdo na escola e na sociedade em geral, por ser da
educacao especial. Relatam situacbes em que sdo constrangidos, desacreditados e

discriminados, como podemos perceber a sequir:

Quando eu entrei aqui pra trabalhar com a educacao especial, fui lanchar e
uma professora de historia falou: “oi professora? Vocé que é a professora
gue trabalha com alunos doidos?”. Ai eu disse: “ndo, eu ndo trabalho com
aluno doido”, ela respondeu: “Ah, vem dizer que o0 M nédo é doido?”. “N&o, o
M néo é doido, ele tem uma sindrome, um déficit cognitivo, mas ele ndo é
doido” e ela continuou: “ah pra mim tudo isso é uma salada s6, para mim
todos séo doidos”. Eu falei pra ela: “Pra mim, eu acho que doida € vocé” (...)
Eu disse: “Pois é, vocé falou com a pessoa errada. Eu ndo trabalho com
pessoas doidas, sou professora da educagdo especial, eu trabalho com
alunos com necessidades especiais, dou apoio pedagdgico e ndo tenho
nenhum aluno doido, nenhum deles € doido” (ANA-PSC).

Na quarta, uma imagem afetiva, destacando-se a ajuda e a unido cujo olhar

€ para o outro que sofre pela excluséo e segregacéao social.

Quando se fala inclusiva, eu vejo assim, pessoas que precisam de ajuda
(ANDREA-PSC).

A imagem que eu tenho seria de duas maos entrelagcadas, a idéia de unido
(MARCIA-PSC).

Pra mim a imagem seria a de um coragdo, amor. Por que amor? Porque

aceita tudo, € a questado da aceitagcao (ANA-PSC).

Andrea-PSC compreende em uma perspectiva assistencialista que a
educacéo inclusiva esta relacionada a pessoas que precisam de ajuda por entender
que sofrem processo de exclusdo social. Marcia-PSC descreve a imagem das maos

entrelagadas, enfatizando a necessidade da unido, em uma perspectiva humanista,
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para o desenvolvimento da educacao inclusiva. Aponta, neste sentido, a necessidade

da solidariedade de unir forgas para superar a exclusdo escolar.

As imagens afetivas dizem respeito ao aluno. Neste tipo de imagem o
destaque € para as relacdes fundamentadas na amizade, no sentimento, na afetividade,
sem problematizar as relagdes de poder. A andlise destas imagens revela a
necessidade de atentarmos para 0s processos generosos de inclusdo que esconde

redes ideoldgicas de homogeneizagao.

Na quinta, uma imagem de um processo institucional, que esta
engatinhando. iris- PSC aponta que ja houve alguns avancos, entretanto, ainda héa
muito que se conquistar. Simone- PSAP afirma que foi algo imposto e que atualmente

estd aceito e realizado.

Pra mim, a imagem que eu tenho € que ela esta engatinhando, eu acho que
ainda tem muita coisa pra fazer, ja tem muita coisa conquistada, mas a gente
vé que ainda falta muito (IRIS-PSC).

O primeiro momento foi uma imposicdo e que a gente ainda esta
engatinhando. No primeiro momento foi assim, jogado, é necessario, entao
todo mundo assuma, peguem todos, é seu e vejam o que fazem, o que
podem fazer. Esse foi o primeiro momento, o segundo momento, eu vejo
assim, que mesmo sendo uma necessidade que foi imposta, muita gente ja
esta abracando (SIMONE-PSAP).

Simone-PSAP consegue descrever dois momentos, 0 momento que ela
percebe a inclusdo nas escolas como um ato de imposi¢c&o e posteriormente como algo
gue criou um sentimento de pertenca entre os professores, fazendo-os assumirem uma
responsabilidade neste processo. Rafaela-Pl compartilha com Izabel-PSC, a imagem

relacionada a necessidade do aprendizado.

As imagens da inclusdo como processo institucional dizem respeito a escola,
como espaco que representa a pratica da inclusdo e/ou excluséo social. Os professores
sdo compreendidos como atores deste processo e consequentemente devem

compartilhar a responsabilidade pela inclusdo de todos os alunos. Para isso, deve se
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garantir, no minimo, que nenhum profissional seja excluido de ser capacitado para a

incluséo. A este respeito acrescenta Martins (2008, p.21):

N&o existe, porém, uma receita a ser seguida. E importante que o professor
seja apoiado e orientado, no cotidiano escolar, de maneira a ser capaz de
refletir de maneira critica e constante sobre sua pratica, com base em
recursos tedricos e metodolégicos, a fim de recrid-la constantemente. Esta
reflexdo ndo deve se restringir apenas a uma teorizacado para compreender e
explicar a pratica, mas ser efetivamente critica, de forma que - sempre que
necessario - seja capaz de reformular e recriar a realidade vivenciada em
classe.

A sexta, hd uma imagem de totalidade, relacionada a educacéo para todos.

A imagem que eu tenho € de uma inclusdo como um todo, ndo s6 do aluno
especial, mas também do indio, do negro, do pobre, todos. Eu falo todos,
guando penso em educacdao inclusiva (MAURA-PI).

Eu acho que é isso, ndo é sO os surdos, s6 0s cegos, s6 o0 sindrome de
down, sédo todos os nossos alunos, no geral. As vezes a gente vé alunos que
nao sabe e vocé vé depois que é um problema familiar, ninguém liga,
ninguém cuida, ai a professora também nao sabe como lidar, deixa ele pra la
(RAFAELA-SR).

Na inclus&o como totalidade, a compreenséo de inclusédo supera o espago da
escola e alcanca a sociedade, como um todo, e nos coloca, diante da nossa
interdependéncia, algo que em nossa sociedade raramente é vista com um valor, antes,
€ olhada de modo negativo, porém é o que nos leva ao reconhecimento do valor do
outro, ao enfrentamento de problemas e a somar as forcas para buscar solugbes

(PIRES, 2008).

As imagens dos professores indicam que a educacdo inclusiva é um
processo que precisa ser compreendido e valorizado na escola. Concordamos com

Mittler (2003), que considera que:

a rua de acesso a inclusdo nao tem um fim porque ela é, em sua esséncia, mais
um processo do que um destino. A inclusdo representa, de fato, uma mudancga
na mente e nos valores para as escolas e para a sociedade como um
todo,porque, subjacente a sua filosofia, esta aquele aluno ao qual se oferece o
gue é necessario, e assim celebra-se a diversidade. (p.36)
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Assim, a inclusédo n&o pode ser traduzida meramente como um cumprimento
da obrigatoriedade de matricular e garantir 0 acesso, sem se preocupar em criar uma
compreensdo na escola acerca do reconhecimento do outro em sua alteridade. Os
relatos dos sujeitos evidenciam que a educacao inclusiva vem gerando na escola um
movimento de reorientacdo de concepgdes e de imagens. Este movimento gera certas
fraturas principalmente porque a “norma” escolar nédo foi pensada e desenvolvida para a

colher a diversidade dos individuos, mas sim, a integragdo passiva, a padronizagao.

4.2- As representagdes sociais dos professores sobre os alunos com

necessidades educacionais especiais

Nesta tematica apresentaremos as representacdes dos professores sobre o0s
alunos com necessidades educacionais especiais. A conceituacédo e a pertinéncia de
usar ou ndo a expressao necessidades educacionais especiais tem sido objeto de muita

polémica e pouco consenso.

Autores como Mittler (2003) questiona se avangcaremos em rumo a sistemas
mais inclusivos se continuamos a falar sobre “necessidades educacionais especiais”.
Segundo o autor, devemos ter cuidado com o uso constante de palavras que criam ou
mantém um modo de pensar que perpetua a segregagdo exatamente em um momento
gue buscamos nos mover para sistemas educacionais e sociedades mais inclusivas.
Sendo assim, questiona inicialmente o uso da palavra “especial”, considerando como
um anacronismo, bem como, algo discriminatorio. Compreende que alunos séo
considerados especiais porque o sistema educacional ndo esta conseguindo responder
as suas necessidades. Somando a esta compreensdo Carvalho (2000, p.17) enfatiza

que:

especiais devem ser consideradas as alternativas educativas que a escola
precisa organizar, para que qualquer aluno tenha sucesso; especiais sdo 0s
procedimentos de ensino; especiais sdo as estratégias que a pratica
pedagdgica deve assumir para remover barreiras para a aprendizagem. Com
esse enfoque temos procurado pensar no especial da educagéo, parecendo-
nos mais recomendavel do que atribuir esta caracteristica ao alunado.
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Para Mittler (2003, p.32) o desafio da inclusdo é focar a reestruturacéo do
sistema para que ele possa responder a grande variedade de necessidades especiais
“logo, devemos encontrar palavras que impecam a rotulacdo das criancas, a0 mesmo
tempo que enfatizem os desafios do sistema”. Ainda segundo o autor, as definicoes
legislativas de necessidades assumem uma compreensdo de que ha criangcas que
requerem um servico diferenciado, daquele que esta “disponivel”, de modo geral, nas
escolas.

Em uma linha similar de entendimento, Carvalho (2000), afirma que faltam
clareza e precisdo na expressao necessidades educacionais especiais. No ambito
educacional escolar estabeleceu-se uma ligacdo entre necessidades educacionais
especiais e a deficiéncia, embora considere que todos os alunos, indiscriminadamente,
sentem e manifestam necessidades especiais, mesmo que temporariamente. Em suas

palavras:

A imprecisdo e a abrangéncia da expresséo, associada a nossa forte tendéncia
de medicalizacdo da educacéo, tem expandido o nimero de alunos que se
encaixam na categoria de necessidades educacionais especiais, passando a
condicdo de deficientes, circunstancialmente produzidos (CARVALHO, 2000,

p.38).
Devemos reconhecer que a expressao necessidades educacionais especiais
emerge como uma tentativa de evitar 0s estigmas presentes nas expressdes que a
antecederam, a citar excepcionais, pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas com
deficiéncia, entre outros. Entretanto, ndo fugimos da classificacdo e neste processo
corremos o risco de estigmatizar, segregar e excluir, principalmente quando recorremos
a conceitos e imagens que manifestam compreensdes deturpadas sobre as diferencas

das pessoas.

Nesta compreensdo percebemos que as expressdes ndo se resumem a uma
simples questdo de nomenclatura. Toda e qualquer expressao ativa um universo de
significados que irdo compor as representacdes sociais. Estas se mobilizam e circulam
no universo consensual e nos direcionam ao aparentemente visivel e ao aparentemente

normal, por meio dos nossos sistemas cognitivos ajustados, usando de seu carater
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convencional e prescritivo exercendo nas pessoas uma autonomia € uma pressao as
guais, mesmo estando conscientes de que sé&o apenas ideias, acabam se afirmando
devido o peso da historia, dos costumes e do conteddo cumulativo como realidades

inquestionaveis.

Por conseguinte, utilizaremos a expressao necessidades educacionais
especiais como um estimulo narrativo para nos aproximar do universo representacional
dos sujeitos da pesquisa buscando revelar como a compreenséo desta expresséo pode

orientar os comportamentos e atitudes destes professores.

Izabel-PSC expressa sua concepcdo de alunos com necessidades
educacionais especiais como alunos especiais que devem ser vistos como um aluno

normal:

Eu sempre penso assim, se eles sao alunos especiais, com necessidades
especiais e botaram eles juntos com os alunos normais entdo, a gente tem
tudo pra ver, pra fazer com que esses alunos se achem normais, porque ele
€ igual aos outros, eu trato eles assim (Izabel-PSC).

A normalidade emerge como um parametro de diferenca. E necessario ser
normal igual aos outros para fazer parte da comunidade escolar e ser compreendido
como tal. A forma como Izabel-PSC representa os alunos como especiais usando como
referéncia ditos “normais” mostra a sua tentativa de se acertar com o desconhecido,
essa seria a mais importante fungao de toda representacdo, como explica Jovchelovitch
(2008):

a mais importante funcdo de toda representacao € lidar com o desconhecido e
tornar o ndo-familiar familiar. As representacdes constroem a ponte que lida
com a distancia entre os atores sociais e objeto —mundo criando sentidos,
ferramentas e entendimentos que o domesticam e o tornam conhecido. Elas

criam familiaridades e respondem a antigas e profundas necessidades de sentir
em casa no mundo (p.191).

Por meio das representa¢cfes nds buscamos imprimir no outro uma suposta
identidade para ser reconhecido e divulgado. Segundo Jovchelovitch (2008), ao

tentarmos tornar familiar o nao-familiar, pelos processos de reconhecimentos, as
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representagdes preenchem sua fungéo de identidade. Assim, Izabel-PSC acrescenta
gue os alunos com necessidades especiais sdo aqueles que “ndo se dao com muita
zoada nao, onde tem muita zoada e muito barulho, eles tém mais dificuldades”.

Esta busca de se acertar com o desconhecido é um processo dindmico e
também contraditério que expressa o préprio contexto social que o engendra. Apesar
de lzabel-PSC enfatizar a necessidade de pensar todos os alunos como “iguais”, ha
situacbes em que ela destaca e singulariza o aluno com necessidade educacional
especial. Podemos perceber isso quando ela representa o aluno autista: “Esses alunos
aqui, ndo é s6 um tipo, e pelo pouco que eu conheco eles sdo alunos que ndo se
acostumam muito com zoada, muita correria, € por isso que ele ndo se da com o0s

outros alunos”.

Pelo relato de lzabel-PSC, podemos identificar que na sua representacéo
sobre o aluno com necessidade educacional especial, ela faz referéncia a atitude
pessoal, como um aluno que n&o gosta de barulho por isso n&o se relaciona com os
outros alunos ditos “normais”. Esta representacdo revela uma imagem de critica
comportamental e acaba demonstrando que a sua néo inclusdo € em virtude da sua

condicéo pessoal anti-social.

Para Schiling (2008, p.17), tentamos corresponder a l6gica racionalista por
meio da classificagcdo. Entretanto, neste mesmo esforco geramos o0s campos de
ambiglidade e caos. “Afinal de contas, o bom aluno, comportado, que fala pouco €&
‘normal’? Ou sera um aluno ‘deprimido’? O garoto levado, cheio de vitalidade e alegria
ndo sera um ‘hiperativo’?”. Na pesquisa observamos o esfor¢co de classificacdo para
divulgar uma pretensa ideia de que, por exemplo, o aluno autista é aquele que néo se

relaciona com os outros e os alunos “danados” como hiperativos:

Da tarde sdo trés, ai eles chegam perto de mim me alisam, aquela coisa, eu
brigo muito com o aluno D, dizem que ele é hiperativo, mas eu gosto deles,
ndo tenho nada contra eles. Me dou bem com eles. O aluno D € hiperativo
porque eu sempre ouco falar, todo mundo fala que ele é hiperativo. Se ja
falaram do aluno A eu ndo me lembro, porque eu sou muito esquecida
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porque tem varios tipos. Da aluna B é um, do aluno A é outro, do aluno D é

outro. Eu s6 me lembro bem do aluno D, porque ele € o mais danado. O

aluno D é o que chama mais atencédo (IZABEL-PSC).

Para Olga-PSC, o aluno com necessidade educacional especial €
identificado como um aluno “incluso”, mas indisciplinado e que de forma antiética da

maus exemplos para os outros alunos:

Eu tenho trés alunos inclusos, eu tenho um deficiente mental, eu tenho um
mongoloide, o que tem sindrome de down, e eu tenho um que tem nanismo,
mas todos dé&o trabalho. Quando eles trés comecam a atrapalhar a aula,
comecam a baguncar, ai os outros, ditos normais, querem fazer a mesma
coisa que eles fazem, ai eles dizem: “ah, ele tem direito porque eu né&o
tenho?, se ele faz entédo eu fago”, ainda tem isso (OLGA-PSC).

A palavra “incluso” associada aos alunos com necessidades educacionais
especiais acaba se configurando como um rétulo, um vez que nela estao contidas uma
série de manifestacbes que emergem como fissuras e rupturas do vinculo social. A
partir do momento em que se apontam essas manifestacbées em um determinado grupo
de individuos contribui-se para a definicdo de um estigma, ou seja, a cicatriz que 0s
marca, os classifica e os fazem serem identificados dentro de uma categoria social

preestabelecida, a dos maus alunos.

Andrea-PSC recorre, assim como Izabel-PSC, ao parametro de normalidade
com viés clinico-médico como eixo de sua representacdo sobre os alunos com

necessidade educacional especial. No seu entendimento eles séo:

normais, sao pessoas como noés, apenas eles tém uma deficiéncia, uma
diferenga, algum impedimento de alguma coisa que precisa ser trabalhado
lentamente para ele poder avancar. Eles podem fazer tudo que um normal
pode fazer. Mas pra mim, € um ser humano normal, pena precisem de um
modo diferente de ser ensinado, entendeu? De aprenderem (ANDREA-PSC).
Observamos que Andrea- PSC, apesar de considera-los “normais” reforca
uma compreensdo de que os alunos com necessidades educacionais especiais sdo
diferentes. Por conta disso, eles requererem um tipo de trabalho lento pra que eles

possam avancar no seu desenvolvimento. A promog¢éo de préaticas pedagdgicas que
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considere as especificidades dos alunos € compreendida sob uma ldgica
assistencialista e ndo como um direito. Observamos, durante a pesquisa que muitas
das dificuldades dos alunos nédo estéo relacionadas aos conteddos, mas aos meios com

0S guais o sistema educativo conta para ensina-los.

Andrea-PSC, enfatiza que a normalidade é um atributo que caracteriza o ser
humano independente de sua condicdo pessoal, porém também destaca o que
diferencia os alunos considerados especiais dos outros seres humanos, a “diferenca”,

compreendida como identidade e ndo como alteridade.

Oliveira (2004, p.129) explica que o discurso e as representacdes sobre a
“diferenca” das pessoas com necessidades especiais trazem a marca de nossa
colonizacdo européia, a visao etnocéntrica de mundo que tem como eixo de referéncia
0 modelo eurocéntrico construido em torno do “comprometimento” fisico ou mental em
uma perspectiva polarizada e excludente; o ser x 0 ndo ser, o pertencimento e o nao
pertencimento ao “género do ouro” e a normalidade x anormalidade. “Ha uma
homogeneizacdo compreendida pela afirmacdo de que o “ser” o “eu” e 0 que é
“normal”, se constitui no “mesmo” e a sua negagdo, o0 “ndo ser”, o “anormal’ e o

“diferente”, no “outro™.

Segundo a autora esses discursos sdo de naturalidade e de normalidade
moral que tem como fundamento o principio de identidade, que se constitui na relagao
identidade-diferenca construida de modo negativo, em fungcéo do referencial identitario
estabelecido. A identidade como diferenca é forjada em meio a uma compreensao da
diferenca que ora se manifesta por um carater negativo, associada a enfermidade
mental e a anormalidade; ora por um carater axiol6gico-maniqueista, que apresenta a
normalidade com significagdo positiva (o correto, o bom e o belo) versus a
anormalidade, com representagao negativa (o incorreto, o mal e o feio). Sendo assim, a
“diferenca” legitima a exclusdo social das pessoas que apresentam necessidades
especiais, uma vez que ela o difere dos “normais”. Esta “diferenca” também caracteriza

uma suposta condicdo de inutilidade e incapacidade de aprendizado, como podemos
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observar na representacdo de Olga-PSC sobre os seus alunos com necessidade

educacional especial:

Tem o autista que o mundo € sé dele, fazem aquele mundo so pra ele. Tem
0 mongoldide, que € o sindrome de down ja brincam muito, tem muito essa
parte da brincadeira e ja os estudos eles deixam de lado, eles sempre
abandonam, o caderno fica em branco praticamente, se ele pega um
brinquedo, ele s6 se dedica aquele brinquedo, os estudos ficam de lado,
devido a sindrome. Cada um apresenta um tipo, uma qualidade, um
aprendizado diferente (OLGA-PSC).

Neste sentido, as “diferencas” das deficiéncias sdo demarcadas por tragos
identitarios que limitam o outro. De acordo com Lima (2008), a diferenca é um atributo
da humanidade, logo ndo pode ser quantificada, comparada em mais ou mesmos
diferenca, em maiores ou menores. A diferenca ndo serve para comparar 0S seres

humanos mas sim para identificad-los como tais.

Também observamos em Olga-PSC, a representacdo do estudo no modelo
educacional tradicional, quando se refere que os estudos ficam de lado quando a
criangca com sindrome de dawn se dedica ao brinquedo. Este modelo educacional é
compreendido como anti-dialoégico, autoritario, no qual o educador se impfe de modo
intolerante aos educandos, absolutizando a ignorancia ao supor que, o educador é o
qgue sabe e o educando é o que ndo sabe. O ensino é meritocratico e conteudista ndo

possibilitando aberturas para as atividades que envolvam a corporeidade e a ludicidade.

Em contraposicao a diferenca como identidade, que tem como horizonte um
sistema identitario, Oliveira (2008) discute a diferenca como alteridade que significa
conceber uma outra forma de pensar o Outro, que ndo é o outro no mesmo, nem a
partir do mesmo, mas sim diante do mesmo, o outro como um ser distinto e néo
idéntico.

Cada ser humano é sempre distinto, sua existéncia real € como ‘Outro’, como
exterioridade e alteridade. Desta forma, o horizonte néo é o ‘Ser’ identitario e
sim o Outro como outro, rompendo a unicidade do mesmo e apontando para um
novo conceito de identidade, dinamico, processual, histérico e cultural, que

supde um sujeito ativo, capaz de constituir-se a si mesmo nas suas relagoes
intersubjetivas, sociais e histéricas (OLIVEIRA, 2008, p.75).
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Observamos na pesquisa que ha entre os professores compreensdes
distintas sobre a diferenca. Ana- PSAP, enfatiza que na inclusdo “ndo ha diferenca.
Entdo na incluséo, todos séo iguais”. Entretanto, ao Ihe perguntarmos o que a levava a
afirmar que na inclusdo ndo ha diferencas, ela esclareceu: “ndo deve haver diferenca
entre os ditos normais e os alunos especiais”, significando que na educacao inclusiva
deve se levar em consideracdo todos os individuos, independentes de sua diferenca.
Entretanto, isto ndo significa tratar todos os individuos como iguais, desconsiderar a
sua diferenca.

Via de regra as diferencas sado olhadas de modo negativo. As diferencas,
nesta perspectiva, sao vistas como produtoras de valores diferentes entre as pessoas,
algo peculiar em uma sociedade meritocratica. Ha necessidade de se olhar a igualdade

em termos sociais e as diferencas individuais e culturais.

Segundo Oliveira (2004), Rodrigues (2007), Souza; Gées (2006), os que néo
se encaixam nos padrbes dominantes da sociedade, em virtude de suas diferencas,
entre elas, de capacidade, de saude e estética, entre outras, tem a sua voz negada
mediante um discurso de exclusdo que legitima uns em detrimentos dos outros. Esta
situacdo pode ser interpretada a partir do pensamento de Moscovici (2003), quando
afirma que na busca de instabilidade transferimos o que nos perturba, o incomum a um
contexto comum,; situamos o desconhecido em uma categoria conhecida. Assim, ndo
buscamos conhecer os individuos, nem tentamos compreendé-los. “Antes de ver e ouvir
a pessoa noés ja a julgamos; nos ja a classificamos e criamos uma imagem dela”
(MOSCOVICI, 2003, p.58). O nosso esforco € de reconhecimento, isto é, de descobrir

que tipo de pessoa ela €, em que categoria ela pertence e assim por diante.

Percebemos em iris- PSC que ela tenta romper com a idéia de que os alunos
com necessidades educacionais especiais possuem uma identidade fixa, como um
sujeito incapaz de aprender e se desenvolver. Apresenta uma concepc¢ao de aluno com
necessidades educacionais especiais como um ser diferente em sua alteridade. Em sua
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compreensdo todos ndés somos especiais e em algum momento de nossas vidas

apresentaremos certas necessidades, sejam elas, fisicas ou afetivas.

Eu acho que todo mundo é especial. Todos os meus alunos tém uma
necessidade, tem alunos que tem uma necessidade especial fisica. Eu tenho
alunos que tem uma necessidade especial fisica, e também tenho os que
tém uma necessidade relacionada ao coracdo, pessoas que nao sao
amadas, que tém dificuldades para amar. Eu também tenho na minha sala
alunos ditos normais que também sdo especiais, porque todo mundo €
especial, nos somos especiais (IRIS-PSC).

De acordo com Mantoan (2006), por meio do discurso da modernidade cria-
se uma pretensa ideia de que todos séo iguais, entretanto, um todo padronizado que se
encaixe em determinados padrdes disciplinadores. Este discurso orienta a organizacao
pedagdgica escolar e seus parametros. O aluno “diferente” desestabiliza 0 pensamento
moderno da escola que para se manter reage fortemente por meio dos seus discursos e
praticas, negando as condi¢des que produzem as diferencas, que sdo as matrizes da
identidade. Esta identidade deve ser construida na relagdo com o outro e ndo na
relagdo assimétrica de um sobre o outro. Por meio desta relacdo muitos ficam a
margem, principalmente os que ndo se encaixam nos padrbes estipulados pela
sociedade. E o que percebe Simone- PSAP, em relacdo aos alunos com necessidades
educacionais especiais. Problematiza os padrdes seletivos da sociedade, por meio de
uma critica social, considerando-os como responsaveis pelos processos de

marginalizagéo do outro:

Pessoas que ndo estdo dentro de um padréo estipulado de ser humano,
porque a sociedade tem um padrdo de alcance, tem que alcancar uma
determinada meta. Pessoas que tem dificuldades de interagir. Entdo séo
pessoas que tem certa limitacdo para acompanhar um determinado padrao
imposto pela sociedade e esse padrao faz com que muita gente fique a
margem (SIMONE-PSAP).

Para Oliveira (2008), as representacfes excludentes estdo presentes na
escola por meio da terminologia, nas atitudes e comportamentos. As formas como séo

referidas e tratadas se constituem como fatores de demarcacao de suas “diferencas”

em relacdo as pessoas consideradas “normais” e esclarece que:
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no meio social essas pessoas sao representadas como incapazes de trabalhar
e amar, sendo portanto consideradas improdutiveis para o mercado de trabalho,
bem como as suas ‘deficiéncias’ estdo associadas a doenca mental. Esse
imaginario social de ‘ndo-pertencimento’ ao grupo social dos ‘normais’ e de
‘pessoas negadas’ é deslocado para o cenario educacional, passando a serem
vistas como ‘incapazes de aprender’, de socializar-se e de relacionar-se com o
outro (OLIVEIRA, 2008, p.104).

Mantoan (2006), afirma que a diferenca propde o conflito, o dissenso e a
imprevisibilidade, ndo agradaveis ao discurso de uniformidade da modernidade
presente ainda nas escolas gerando desconfortos por se caracterizar como um
elemento complicador principalmente aos que veem como insuportavel e delirante a
possibilidade de encara-la como fonte de criatividade. Isto requer reconhecer a
diversidade como condicdo humana favorecedora de aprendizagem. Entretanto, ha
alguns entraves, entre eles o medo do diferente, como elucida Simone- PSAP:

A maioria das pessoas, 0 que eu vejo € o medo de como lidar, de ndo saber
como lidar, algo que é diferente para eles. Eu acho que depois do medo, vem
o entendimento, de perceber uma determinada limitagdo e as possibilidades
de supera-la, de perceber até onde esse meu aluno estd me ouvindo, me
entendendo. Entao as vezes eu noto que € como se tivesse uma pelicula que
dificulta esse entendimento, essa aproximacao, do outro entender.

Diante dessas situa¢gfes de exclusdo, percebemos que ha professoras que

constroem representacdes sobre os alunos com necessidades especiais de modo

protecionista, sao alunos carentes e vitimizados:

Para mim o aluno com necessidade especial € o aluno que precisa de mais
afeto, mais carinho. Um aluno que a gente ndo pode discriminar, ndo pode
constrangé-lo. A prépria palavra diz, ele € um aluno especial em todos os
métodos. Entdo, para mim € o aluno que precisa dar mais um afeto pra que
ele se sinta amado, porque tém pessoas, alunos, pessoas que tem
necessidades especiais que vivem além da sociedade, porque pensa que
ninguém gosta deles. Vive em um meio complicado, “ndo, ninguém me ama”
(ANA-PSC).

Outras professoras reforcam que € o proprio aluno o sujeito de seu processo
de exclusdo, em virtude de seus comportamentos e isto reflete na sua ndo enturmacgéo,

e conseqguentemente a sua nao incluséo:
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O aluno bate no outro, quando né&o ele pega uma borracha, a corta todinha,

pega aqueles pedacos, joga na cabeca de um, na cabega do outro, tudo isso

atrapalha. [...] Eu acho que é assim, eles ndo se enturmam muito, eles

guerem ser mais afastados e eles ficam com raiva das outras criangas, eles

ficam sempre com raiva (OLGA-PSC).

O olhar é para a diferenca do aluno no sentido identitario desconsiderando
as suas potencialidades e a organiza¢@o pedagogica da escola. Por conta disso, ele é
rejeitado pelos colegas da classe, gerando um grande estorvo dentro da escola, como

podemos observar no relato abaixo.

Muitos pais rejeitam o aluno especial, muitos pais rejeitam. O préprio aluno, o
proprio aluno rejeita o coleguinha. Ja teve muitas situacdes ja, ja trabalhei
muito tempo. Anos passados, eu tive um aluno, eu tive um aluno que era
deficiente mental, ele prejudicava a sala toda. Eu tinha maes e foi movido um
grupo de méaes pra poder tirar ele da escola, tanto é que ele foi transferido,
no final do ano. Estava prejudicando os filhos. Até que no final do ano
pediram a transferéncia dele, foi pro Maranhdo (OLGA-PSC).

De acordo com Pires (2008), é recorrente aos professores confessarem néo
saberem como abordar os alunos com necessidades educacionais especiais nos
momentos de indisciplina ou agressao. Sendo assim, € comum, pais e professores
expressarem atitudes e comportamentos que demonstram medo, ndo aceitacao, algo

percebido pelos proprios alunos.

Uma vez o M escutou e a mée dele me falou, ele disse que ndo queria
estudar porque a professora dele havia dito que ele tinha um problema na
cabeca, e que ele ndo tinha uma parte do cérebro. S&o pessoas que nao
conhecem, ndo sabem, nédo interage para aprender (ANA-PSAP).

O foco fundamental da Educacdo Inclusiva, segundo Oliveira (2007), é a
aprendizagem em interagdo em um ambiente diverso e complexo dimensionando para
as potencialidades dos individuos. A educacdo especial passa a ser compreendida
dentro da educacéo geral, onde todos independente de suas diferencas aprendem
juntos, para isto, a escola precisa fazer suas necessarias modificacdes estruturais, bem
como, requer um repensar de discursos e praticas mais tolerantes. Entretanto, segundo
a autora, a rejeicdo as pessoas com diferencas de capacidades, vistas como
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deficientes, defeituosas, cede lugar muitas vezes, para sentimentos de compaixao e
atitudes de protecdo e filantropia. Bianchetti (2006) também faz esta denudncia.

Segundo o autor:

avangamos muito na conquista da capacidade de empatia com as causas que
envolvem as pessoas com histdrico de deficiéncia. A questdo, no entanto, é
saber se estas conquistas e esta capacidade esta sendo traduzida em politicas
publicas Unica forma de garantir que a piedade e a caridade deixem de presidir
ou ser as motivadoras das acOes das pessoas e instituicbes (BIANCHETTI,
2006, p. 78).

Marcia-PSC ao expressar sua concepcado de alunos com necessidades
educacionais especiais destaca tanto a necessidade do afeto por parte do educador
guanto o seu posicionamento critico. Em sua representacdo enfatiza que esses “alunos

nao sao coitadinhos™:

Eles necessitam de uma atencdo maior de nds, que a gente olhe pra eles
com mais carinho, mas também ndo os enxergue como coitadinhos,
entendeu? Procure ajudar, mas de uma maneira que eles se sintam uteis pra
mostrar quanto eles sdo Uteis pra n0s e nds também a eles, uma troca de
experiéncia.

Para Jovchelovitch (2008), as representagfes propdem um referencial para

guiar as nossas comunicagdes e posturas no mundo como demonstra:

A tarefa da representacao nos campos sociais esta relacionada a construcao de
visbes de mundo, com o estabelecimento de sistemas de conhecimento
cotidiano que ndo apensa buscam propor um referencial para guiar a
comunicagdo, a coordenacdo da acdo e a interpretacdo daquilo que esta em
guestdo, mas também expressam de forma efetiva os projetos e as identidades
de atores sociais e as inter—relagdes que eles constroem (JOVCHELOVITCH,
2008, p.35-6).

Essas representacdes também estdo presentes na familia que busca orientar
o professor e antecipar possiveis situacdes que possam ocorrer em relacdo ao
comportamento diferenciado e agressivo, conforme observado no relato de Olga-PSC

ao associar a deficiéncia mental a uma doenga mental:

Olha, agora eu tenho um, ele tem sindrome, ele € DM, ele é deficiente
mental. Ai ele é criado pela avd, desde os 10 aninhos, e ela jA me alertou:
“olha professora quando ele ndo toma o controlado, acontece tanta coisa. Eu
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estou Ihe dizendo isso porque vai ter dia que ele ndo vai tomar, eu vou

esquecer e ele também vai esquecer, ai a senhora vai ver. Ele vai correr na

sala, vai rasgar caderno, vai morder, vai bater”. S&o todas essas as reagdes
gue ele vai ter. Eu espero em Deus que ele nunca venha esquecer de tomar

(Olga-PSC).

As representagbes podem imprimem padrbes de comportamentos e
identidades que minimizam o Outro e o resume a uma condi¢cdo de menos valia a citar,
a representacdo do aluno com necessidade educacional especial como um aluno
agressivo, anti-social, indisciplinado, incapaz de aprender, sujeito do seu processo de
exclusdo, entre outros, bem como, podem expressar concepcoes forjadas em uma
compreenséo da diferenga como alteridade revelando o mesmo aluno como ser de
superagOes, de possibilidades, de socializacdo, de aprendizagem contribuindo na

configuracdo de praticas pedagdgicas que considere 0 sujeito em sua totalidade.

4.3- O processo de aprendizagem dos educandos com necessidades
educacionais especiais na escola

7

Nossa intencdo é revelar como 0s sujeitos da pesquisa compreendem o
processo de aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais especiais.
Concepcgdes que estao atrelados a paradigmas bem definidos. De acordo com Beyer
(2005), os paradigmas constituem como formas sociais e culturais de representar o

outro. Eles podem acontecer isoladamente ou de maneira sobreposta.

A partir desta compreensdo de Beyer (2005), inicialmente destacamos as
concepcdes forjadas a partir de um paradigma clinico-meédico, em que as deficiéncias
séo encaradas como situacdes extremamente individualizadas. O relato de Andrea-PSC

reforca este paradigma:

S&o alunos que tem assim, ndo acompanham como deveriam
acompanhar como os ditos normais de uma sala de inclusdo, eles tém
assim uma pequena deficiéncia, uma dificuldade no aprendizado, mas
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devido o que? A sua necessidade, seu problema de audi¢do ou visao ou
cognitivo (ANDREA-PSC).

Rafaela- PI revela uma expectativa positiva em relagdo ao aprendizado do
aluno com necessidade educacional especial, entretanto, assim como Andrea-PSC,
relaciona as supostas dificuldades que possam acontecer durante o processo, em
virtude da deficiéncia do aluno. Nessa compreenséo reforca o paradigma clinico-médico
para explicar o processo de aprendizagem dos alunos. A suposta deficiéncia é
enfocada como uma situagcdo extremamente individualizada e como um impeditivo do
processo de aprendizagem. Destacam-se 0s aspectos clinicos como 0s responsaveis

pelas dificuldades que o aluno possa vivenciar no seu processo de aprendizagem.

Eles aprendem assim, com um pouco de dificuldade ainda, mas é devido a
deficiéncia, mas tem uns que superam, até melhor que os outros alunos
ditos normais (RAFAELA-PSC).

Individualiza-se a situacdo de fracasso e o transfere para uma provavel
causalidade presente na esfera do distarbio individual (que dentre outras
consequéncias, gerou em muitos professores certa acomodag¢ao, uma vez que eram
atribuidas ao aluno a responsabilidade por suas dificuldades) ou no circulo social,
sobrelevando as reacgfes sociais diante da condig&do individual, como se observa no

paradigma socioldgico.

No paradigma sociolégico a situacdo de deficiéncia é definida por um
processo de atribuicdo social, e neste processo ela pode ser socialmente discriminada.
Assim, a forma como a situacdo de deficiéncia é encarada pode implicar no
agravamento (revela-se o preconceito ou incompreensdo) ou no alivio (a empatia ou
compreensédo). Estas formas de reacdo refletem nas atitudes e comportamento
vivenciados no grupo social. Isto nos leva a questionar se muitas das dificuldades que a
crianga vivencia na aprendizagem escolar ndo podem estar socialmente determinadas.

A este respeito questiona também Beyer (2005, p.76):

a questdo principal, porém, reside na origem da dificuldade: esta é do préprio
aluno ou é provocada? A causa nao poderia se situar em uma didatica
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inadequada, em professores sem preparo ou com baixa expectativa em relagéo
ao aproveitamento escolar de alguns alunos, na falta de recursos operacionais?

Segundo Beyer (2005), o professor deve estar a tento para o efeito da
profecia, uma vez que as suas expectativas sobre os seus alunos revelam-se tanto em
atitudes como em sua pratica docente. Essa compreensdo também é divulgada por
Carvalho (2000), para a qual, questiona se as muitas barreiras presentes na
aprendizagem estdo associadas as provaveis deficiéncias ou distarbios de
aprendizagem dos alunos ou decorrem das expectativas que séo criadas em relacao as
potencialidades dos alunos, bem como da sua relacdo com o0s recursos humanos e
materiais, socialmente disponiveis, para atender as suas necessidades. Isso leva a
autora a afirmar a necessidade de relacionar as barreiras ao contexto onde sao criadas

e perpetuadas e ndo somente aos alunos.

Observamos, também, na pesquisa que sdo comuns situacfes em que 0S
alunos sao culpabilizados pelas situagdes de fracasso no seu processo de ensino-
aprendizagem revelando sua “incapacidade” diante das exigéncias curriculares, algo

frustrante para os alunos e sua familia.

O aluno A quando eu cheguei aqui, ele era assim um aluno, eu acho que
ja faz trés ou quatro anos que ele estuda nessa escola. Ai, como se diz
assim, “ah! o aluno A ndo passa, vai passar de uma carteira pra outra”,
que é a propria familia que diz isso: “ah! o aluno A vai passar?”. E o
comentario que eu escuto: “vai passar de uma carteira pra outra, da
escola pra casa”. Eu acho que isso ndo é legal, entendeu. Entdo, eu acho
0 seguinte: que o aluno, como no caso dele, que esta dois, trés, quatro
anos, s6 numa série s6. S6 escutando que ndo vai passar, que nao é
capaz, a pessoa nunca vai pra frente (IZABEL-PSC).

O processo de aprendizagem na concepc¢ao de Izabel-PSC é compreendido
a partir de um paradigma sistémico. Neste paradigma ha uma relacao entre um suposto
guadro de deficiéncia apresentada pelo aluno com as demandas impostas pelo sistema
escolar. Assim, os alunos com necessidades educacionais especiais sdo aqueles que
diferentemente dos alunos ditos normais ndo respondem ao esperado a partir do
parametro normativo estabelecido pela escola gerando estranhamento nos professores,

uma vez que:
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o atipico incomoda, gera desconforto, na medida em que pouco se sabe a
respeito do porqué alguns sdo ‘mais diferentes’ do que seus pares e, em
decorréncia, o qué fazer com eles, em sala de aula. Criam-se representacdes
sociais em torno da diferenca, nas quais prevalecem os aspectos ‘negativos’-o
que falta-, gerando-se atitudes de rejeicdo, que acabam por estigmatizar e
excluir (CARVALHO, 2000, p.77).

De acordo com Oliveira (2004), as pessoas com necessidades especiais s&o
representadas como 0s que ndo sabem, o Outro, negado na sociedade em virtude de
sua suposta inferioridade em relagdo ao ser. Observa-se entdo que a afirmacdo da
identidade eu sou e eu sei se constroi mediante a distingdo e negacgédo do Outro, aquele

qgue ndo é, e ndo sabe. Esse entendimento é absorvido por Olga-PSC:

O aluno especial ndo acompanha a turma, o aluno dito normal termina e eles

continuam no mesmo trabalho deles, se for de pintura, € pintura, se for pra

fazer coordenagcdo motora, € coordenacdo motora. Eles ndo tém um
progresso, ainda nao foi detectado um progresso neles (OLGA-PSC).

As representacdes sao mobilizadas e divulgadas por meio da comunicacgéo
gue funciona como um canal por qual nos ligamos ou nos afastamos dos outros. Nestes
intercambios intersubjetivos ha um esforco de compreender o mundo por meio de idéias
especificas e projeta-las de maneira a influenciar outras pessoas na tentativa de
estabelecer certo conhecimento em vez de outro. Desta forma, o conhecimento
expresso é sempre determinado por uma razdo. Esse é o poder das idéias, algo muito
visivel no cotidiano das pessoas com necessidades especiais como nos mostra Oliveira

(2004, p.83):

os individuos com necessidades especiais sdo estigmatizados no cotidiano
social, através de termos especificos como “aleijado” e ‘“retardado” que
assumem representacdes discriminatérias e que contribuem para legitimar uma
ideologia de inferioridade, tendo como padréo de referencia o ethos de um dado
grupo social definido como normal.

Neste processo de comunicagdo, as ideologias podem tomar corpo nas
representacdes submetendo o conhecimento a perspectiva do opressor. Essa
compreensédo pode ser observada em Olga-PSC, ao revelar as possibilidades de
aprendizagem do aluno com necessidades educacionais especial enfocando as suas

possiveis faltas:
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Sempre eles tém um atraso na mentalidade, na aprendizagem. Eu acho que

é por falta dos remédios, falta de...., a convivéncia dos pais né, as pessoas,

eu ndo sei, Deus que me perdoe, acho que as pessoas vao ficando

saturadas com essas criangas.

Observamos que Olga-PSC responsabiliza totalmente o aluno pelo seu
processo de aprendizagem, por ndo corresponder aos ritmos niveis de aprendizagem
dos demais alunos ditos “normais” ele é etiguetado como o aluno que ndo tem
progresso, que tem atraso na mentalidade. Associa tal quadro com a falta de remédios,
reforcando também um olhar clinico-médico. Acredita que todos os alunos com
necessidades educacionais especiais precisam ser medicalizados, bem como, expressa
uma compreensdo que essas pessoas criam em outras pessoas ditas “normais”,
antipatias e afastamentos, enfatizando o lado social da deficiéncia, proprio de um

paradigma socioldgico.

Para Olga-PSC, a aprendizagem do aluno com necessidade educacional
especial ndo tem nenhuma relagcdo com o seu fazer pedagdgico. E como expectativa

sobre o aprendizado dele revela:

Eles véo ter progresso, ndo é aquele progresso, mas eles vao ter um
progresso. Inclusive noés ja estamos vendo alunos que ja teve muito
progresso, muitos alunos que ja trabalham, que foram trabalhados aqui
conosco, aqui na escola e hoje eles trabalham em supermercados,
bancos(Olga-PSC).

A situacdo de deficiéncia também pode ser entendida a partir de um
paradigma materialista como matiz de uma sociedade de classes que supervaloriza a
producio e a aquisicdo de bens de consumo. E o que veicula a sociedade capitalista.
Nesta compreensdo, algumas pessoas dificilmente terdo condi¢cbes de se situar no
mercado de trabalho, que pauta-se no modelo da produtividade e lucratividade, bem
como, fazer uso de seus direitos como cidadéao, entre as quais, incluem-se as pessoas
com necessidades educacionais especiais vistas como improdutivos e despolitizados.

Andrea-PSC revela essa compreensao:
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Para o aluno surdo a dificuldade € maior ainda, € dificil para qualquer um, a
insercdo no mercado de trabalho, porque tem que ser qualificado, porque
tem que estar bem preparado, porque tem que ter curso, mas para o surdo

fica mais dificil ainda por que a comunicacdo ndo ha, entre o surdo e a

pessoa que vai la, atender no trabalho. SO essa escolarizacdo aqui, ndo é

suficiente porque até ele contemplar o ensino médio, se ele conseguir,

porque geralmente onde a gente vé a pessoa surda trabalhando é no
supermercado e qual é a fungdo que ele exerce |4 dentro? Nao que eu queira
discriminar, € embalador, faxineiro, arrumador, mesmo tendo o ensino médio.

Além do mais ele ndo vai nem poder questionar porque a lingua que ele tem

¢ diferente, o outro ndo entende, é preciso uma pessoa para brigar por ele 14,

gue esteja do lado dele para brigar pelos direitos que ele tem.

De acordo com Oliveira (2004), as pessoas com necessidades especiais s&o
muitas vezes representadas como cidadaos passiveis, vistos como incapazes de
viverem de modo racional e produtivamente, isentos de uma personalidade civil.
Representadas na sociedade como frageis, ingénuas que precisam ser tutelada para ter
seus direitos e deveres reconhecidos; sofrendo grandes impedimentos para exercerem
direitos fundamentais aos seres humanos, como o direito ao trabalho, a educacéo, ao
lazer etc. A compreensdo de Olga-PSC reforca este entendimento e nos revela uma
certa descrenga com as iniciativas dos familiares na educagdo dos filhos com

necessidades especiais:

O aluno especial pra receber um beneficio [bolsa-escola], ele tem que vim
pra escola. Entdo todas elas (as maes) recebem, entdo elas trazem mesmo
por causa do beneficio, porque se nao tivesse isso, elas ndo teriam esse
trabalho todo (OLGA-PSC).

Na compreensdao de Oliveira (2006) muitas representacfes estaticas e
rotuladas que sdo construidas sobre as pessoas com necessidades especiais
centralizam-se em fatores biologicos basicos, a citar, o corpo sadio e a capacidade
intelectual; ao ndo se encaixar dentro dos supostos padrdes de familiaridade acabam
sendo representadas por uma diferencga, por uma depreciagédo, como alguém que causa
um mal-estar dentro de um grupo de pertencimento. As representac¢des discriminatorias
em torno dessas pessoas tém se traduzido em préticas pedagogicas segregativas, em
que ela é vista sob um aspecto patologizante, de doente e incapaz, como relata uma

professora:
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Estava eu e uma professora de portugués. Eu tenho um aluno com sindrome
de Asperger, ja te falei, o aluno K. Ai na prova ndo deu para eu entrar, dai eu
perguntei para professora na hora do recreio: “e ai como o aluno K se saiu?”,
“Ah! ele saiu horrivel hoje”. Eu disse: “poxa, ndo deu nem pra eu falar com
ele”. Ela ndo gosta muito que eu va para la porque ela pensa que eu vou
ensinar ele. Ela disse: “ndo professora ndo te preocupa com isso, o K ja esta
no limite dele”. Como eu vou dizer que tu estas no teu limite? Nao vou dizer:
“pronto esse é o teu limite”, eu ndo sei, até porque, do que tu és capaz?
Rotulando o menino (ANA-PSAP).
Os professores relatam outras situacdes vivenciadas pelo seu aluno que
revelam que determinadas concepcdes forjadas a partir de paradigmas que assujeitam

a alteridade do outro podem influenciar no desenvolvimento do aluno:

Ele ndo pode continuar ficar no mesmo canto que ele esta, porque isso piora

a situacédo dele. Ele estd com quatro ou cinco anos nesta série, 0 bichinho ja

esta dizendo assim que ele vai passar de uma carteira pra outra, porque é so

0 que ele escuta (IZABEL-PSC).

Para Izabel-PSC, o aluno com necessidade educacional especial se encontra
em situacdo de desvantagem em relacdo aos alunos ditos normais e expressdes que
reforcam essa compreensdo e causam um impacto significativo no seu processo de
aprendizagem. No momento da atribui¢cdo, a linguagem serve como um veiculo agindo
de modo dubio, ao mesmo tempo em que é usado para estigmatizar aquele que nao se
encaixa nos padrdes referenciais dominantes, € também usado para valorizar aquele
que serve a este padrdo garantindo a sua normalidade em oposicdo a suposta

anormalidade daquele.

Estas representagbes geram no oprimido um sentimento de
impoténcia/silenciamento diante do mundo. Isto decorre, porque a consciéncia do
oprimido esta imersa na consciéncia do opressor aceitando a visdo do opressor. Assim,
“de tanto ouvirem de si mesmo, que s&o incapazes, que nao sabem nada, que ndo
podem saber, que sdo enfermos, indolentes, que ndo produzem em virtude de tudo isto,
terminam por se convencer de sua ‘incapacidade””. (FREIRE 1987, p.50).
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Izabel-PSC acredita que o aluno com necessidade educacional especial
sempre deve estar envolvido com os outros alunos. Neste sentido a inclusao contribui
positivamente para o seu processo de aprendizagem, em virtude da convivéncia com 0s
outros alunos. Entretanto, nota-se em seu relato que neste processo o foco é o aluno
considerado especial, ele que deve procurar se adaptar a escola, mantendo o olhar de

integragao escolar.

Entdo eu acho assim, que quando eles, no caso, coloca ele no meio dos

outros alunos, claro que eles vao procurar melhorar, ndo eles ficarem sé ou

junto com outro colega que tenha o mesmo problema que ele, ndo vai ser

bom pra eles. Eles precisam ter um entrosamento com os outros alunos ditos

normais (IZABEL-PSC).

Sa (2002) critica a idéia de que colocar os “deficientes” junto as pessoas
“normais” é um sinal de grande avanco impulsionado pela solidariedade. O foco dado
para as concessdes e ajustes que a escola precisara realizar para “recebé-los”,
baseando-se na ideia de que “todos” juntos assimilam melhor a diversidade. Entretanto,
segundo a autora 0 que ndo se questiona € que o afastamento do outro é conseguido,

apesar da aproximacao fisica, por conta da comunicagao.

Observa-se, entdo que as pessoas com necessidades especiais sdo muitas
vezes silenciadas, discriminadas, estigmatizadas por meio de julgamentos que
legitimam a normalidade de um, sustentada por uma suposta anormalidade do outro,
visto como aquele que tem a sua subjetividade rejeitada, o “estranho”, “anormal”,
“negado” ao direito de pessoa humana em virtude de sua condi¢do de aprendizado, de
saude e de vida.

Assim, cada paradigma tem uma influéncia diferenciada nas formas como os
professores representam 0 processo de aprendizagem dos seus alunos com
necessidades educacionais especiais. Determinados enfoques tedricos vem apontando
para uma outra forma de representar essas aprendizagens, baseadas na interacéo e no
reconhecimento do outro, considerando também que varios sdo os fatores imbricados

neste processo, e ndo exclusivamente as condi¢cdes organicas e psicossociais.
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De acordo com Carvalho (2000), ha que examinar todas as variaveis do
processo educativo escolar para removermos as barreiras presentes na aprendizagem.
E necessario conhecer as caracteristicas do aprendiz, o que n&o significa diagnostica-
lo, bem como as caracteristicas do contexto no qual este aprendizado vem ocorrendo,
ou seja, o esforco é de reconhecimento de que processo de aprendizagem envolve as
pessoas da escola, entre eles, educadores, gestores, alunos, apoio administrativo; o
ambiente fisico, em termos de acessibilidade; os recursos financeiros e materiais; 0s
graus de participacdo da familia e da comunidade escolar; a pratica pedagdgica; os

procedimentos de avaliagédo, dentre outros aspectos.

Aproximando desta compreensdo Marcia-PSC acredita que a aprendizagem
do aluno com necessidade educacional especial terd mais “avan¢os” quando houver a

participacdo da familia e do apoio pedagdgico disponibilizado na escola.

De acordo com o acompanhamento que eles tém em casa e também o
reforco que tem na escola, a gente jA vé algum avan¢co no aprendizado
deles(Marcia-PSC).

Assim, Marcia-PSC enfatiza que “é preciso que aluno especial tenha uma
estrutura melhor de aprendizagem na escola pra aprender melhor”. iris- PSC também
enfatiza que o aluno que apresenta dificuldades cognitivas no seu processo de
aprendizagem pode ter avancos significativos quando ha instrumentos pedagdgicos
facilitadores. Destaca que grande parte das dificuldades presentes no processo de
aprendizagem do aluno considerado especial esta relacionada aos instrumentos ou a

falta deles no processo de aprendizado, e ndo necessariamente ao aluno.

Eles tém algumas dificuldades para aprender. E preciso outro tipo de
trabalho, outro tipo de material. As vezes a aprendizagem deles vai ficar
comprometida por conta disso, por falta dos materiais didaticos para a
necessidade que ele tem (IRIS- PSC).

Para Maura-Pl a aprendizagem varia de acordo com o aluno e eles

aprendem bem mais quando o professor recorre ao uso de recursos didaticos. O sujeito
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reforca o entendimento que toda crianca é capaz de aprender, desde que as suas

particularidades na aprendizagem sejam consideradas:

Eu acho que eles aprendem mais quando eles tém esse suporte e a
aprendizagem depende de cada um, o V, por exemplo, tem uma
aprendizagem mais lenta, a X, tem uma aprendizagem mais rapida, rapido
ela pega entdo, cada um tem seu modo de aprender, ndo posso generalizar,
posso passar até a mesma atividade, tem uns que vao ser rapido outros
nao(Maura-Pl).

Ha diferentes formas de pensar e aprender e todas as criangcas sao
especiais, ndo somente aquelas que apresentam alguma limitacdo ou deficiéncia. Para
Beyer (2005), ndo se deve exigir de diferentes criancas 0 mesmo desempenho e trata-
las de maneira uniforme. Assim, 0 ensino deve ser organizado de uma maneira que

contemple as criangcas em suas distintas capacidades. Em contrapartida:

Deve-se e pode-se esperar que cada crianga corresponda as suas capacidades
individuais e desenvolva sua propria personalidade. N6s, educadores, devemos
ficar contentes quando uma crianca se torna o que ela pode vir a ser e obtém o
desempenho que esteja ao seu alcance. Mas ndo podemos exigir dela (BEYER,
2005, p.29).

Na compreensao de Simone- PSAP, o aprendizado ndo se resume a
apreensdo dos codigos de leitura e escrita. Destaca haver uma expectativa positiva em
relacdo ao aprendizado do aluno com necessidades educacionais especiais. Entretanto,
também enfatiza a necessidade de buscar situagdes significativas como ponto de

partida no processo de aprendizagem.

Eu me questiono algumas coisas, tipo, porque que eles precisam ler bem,
escrever bem mesmo, sO ler e escrever. Ai eu comecei a me preocupar a
ensinar as outras coisas também pra eles, as questfes do dia a dia, coisas
que vao permitir que eles vivam melhor. A gente deve procurar 0 que €
interessante pra eles aprenderem, coisas que faciltem o dia a dia dele
(SIMONE-PSAP).

O aprendizado também implica em conscientizagdo como revela iris-PSC,

destacando 0 seu compromisso neste processo.
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A minha expectativa é a de sempre ajudar eles, fazer uma formacao pra eles,

propiciar que eles tenham uma continuidade nos estudos, irem depois para

um fundamental maior, o ensino médio, vé eles conseguirem desempenhar o

gue eles querem, porque eles vao amadurecendo e vao tendo

conhecimentos das coisas, deles lutaram pelos direitos deles nesses
espacos ai fora, também tem que se conscientizar nisso (Iris-PSC).

Para Carvalho (2000), o processo educacional escolar consentaneo com a
proposta inclusiva deve estar voltado para a aprendizagem de qualquer aluno, sem
necessidade de rotular alguns. As barreiras para a aprendizagem fazem parte do
cotidiano escolar dos alunos, tenham eles uma deficiéncia ou ndo, que se manifestarao
em qualquer etapa do fluxo de escolarizacdo. Entre essas barreiras as mais

significativas seriam as atitudinais, uma vez que:

as dificuldades se transformam em problemas na medida e que ndo sabemos,
ndo queremos ou ndo dispomos de meios para enfrenta-las. Neste caso
formam-se as barreiras, os entraves; alguns tornando-se crbnicos e de mais
dificil superagéo (CARVALHO, 2000, p.58).

Muitas dessas barreiras atitudinais estdo repletas de representacoes
excludentes dificultando o processo de inclusdao nas escolas. Segundo Moscovici
(2003), as representagbes nos direcionam ao aparentemente Vvisivel e ao
aparentemente normal, por meio dos nossos sistemas cognitivos ajustados, usando de
seu carater convencional e prescritivo exercendo nas pessoas uma autonomia e uma
pressdo as quais, mesmo estando conscientes de que sédo apenas ideias, acabam se
afirmando devido o peso da histéria, dos costumes e do conteddo cumulativo como
realidades inquestionaveis.

Porém, apesar do carater convencional e prescritivo das representacfes
corporificadas em barreiras atitudinais, elas podem ser enfrentadas e superadas,
conforme Carvalho (2000, p.64-5), por meio da criatividade e da vontade do professor
gue se posiciona como um profissional da aprendizagem, em vez de ser o tradicional

professor do ensino,

a criatividade do professor somada & sua conviccado de que a aprendizagem é
possivel para todos os alunos e de que ninguém pode estabelecer os limites do
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outro, certamente contribuirdo para remover os obstaculos que tantos e tantos
alunos tém enfrentado no seu processo de aprendizagem.

Reitera a autora que as estruturas tradicionais sobre as quais a escola esta
assentada precisam ser sacudidas visando remover as barreiras para a aprendizagem.
Aproximando desta concepcdo Ana- PSAP, em relacdo a essa questdo, da algumas

sugestoes:

Os professores precisam de uma sacudida, ndo pode ser s6 o quadro de giz.

Os professores precisam ver que fora da sala de aula o aluno aprende muito

mais ainda. E até melhor, “vamos sentar no chao”, deixar o quadro um pouco

de lado(Ana- PSAP).

Assim a escola deve se superar, de espaco de transmissdo de conteudos
para espaco privilegiado de formagdo e exercicio da cidadania, por meio de outros

paradigmas e préticas educacionais.

4.4- Pratica Pedagogica: superando as dificuldades e avancando rumo a

uma proposta inclusiva

As representacbes sociais, segundo Moscovici (2003), se caracterizam
como teorias de conhecimento que nascem por meio das relagbes interpessoais
orientando as atitudes e comportamentos das pessoas. Elas se configuram como um
tipo de senso comum que dialoga com o conhecimento cientifico traduzindo-se, assim,
em um saber préatico fundamentando nossa experiéncia do dia-a-dia, nossas linguagens

e vivéncias cotidianas.

O estudo dos saberes produzido pelos atores em seu cotidiano sociocultural,
as relacbes que estes sujeitos estabelecem com estes saberes construidos, as
representacdes sociais que sdo construidas nestas relagbes sdo fundamentais para o
desenvolvimento e compreensdo das praticas pedagdgicas neste outro movimento

educacional, regido pelo paradigma da inclusdo. Na visédo de Oliveira (2004, p.18):
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a relacdo de professores/as com os saberes, imaginarios e representacdes
sociais se apresenta, assim, de forma interacional com a realidade vivenciada.
O fato deles/as experenciarem diversas formas de saber no seu contexto
socioeducacional contribui para que construam ndo s6 um imaginario sobre o
gue deve ser ensinado, como expressem essa imagem na sua praxis cotidiana
escolar. Os/as professores/as na sua pratica pedagégica ndo séo meros seres
passivos e receptivos, mas apresentam atitudes de resisténcias ao instituido,
ao construirem um saber-fazer educativo proveniente do processo de
comunicagdo com o outro, com as leituras académicas, com o0 experenciado na
sociedade e na reflexdo sobre a pratica educativa desenvolvida na escola.

Dessa forma, a maneira como o0 professor representa o seu aluno com
necessidade educacional especial e 0 seu processo de aprendizagem pode revelar
como ele desenvolve a sua pratica pedagogica. Nesta compreensao a pratica pode ser
considerada como uma atividade guiada e estruturada por representacdes. A este

respeito, esclarece Tardif (2007, p.150):

representacdes elaboradas e veiculadas pelos professores a respeito da
natureza de sua pratica, representacbes estas que servem para defini-la,
estrutura-la e orienta-la em situagdes de acdes. Estas representacdes estdo,
portanto, incorporadas na pratica; elas conferem uma inteligibilidade e um
sentido a atividade educativa, oferecendo aos educadores significagdes, pontos
de referencia e orientag¢des relativas as suas diversas agées (p.150).

Compreende Guareschi (1998) que cada concepcdo leva a uma pratica.
Assim, se na minha concep¢do 0 outro é percebido como alguém essencial a mim,
contribuo para a construcao de outro paradigma de compreensdo do mundo e de ser
humano, que ira refletir na criagcdo e na constituicdo de préaticas sociais a partir de uma
dimens&o de alteridade que implica em uma concepgao ética. E a partir da proposta de
alteridade que, segundo o autor, percebemos o0 outro como alguém essencial em nossa
existéncia, no nosso agir; ele torna-se assim, necessario a nossa prépria compreensao

de nés mesmo.

Tais entendimentos sado fundamentais para a proposta de inclusdo social e
educacional. Quando pensamos na inclusédo escolar de alunos com necessidades
educacionais especiais vem a tona a necessidade de superacdo das barreiras
arquitetbnicas e também atitudinais. Os diversos saberes, entre eles, as representacdes
sociais que sdo construidas em torno deste processo de inclusdo dos alunos com

necessidades especiais sdo mobilizadas e divulgadas na sociedade e na escola em
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particular. Elas evoluem e se transformam articulando as contradi¢cdes entre ideologia e
realidade assegurando uma funcdo que pode ou nao legitimar e justificar praticas e
discursos alimentados por relacdes assimétricas de poder que respaldam a atuacao de
uma educacdo meritocratica dimensionando desigualdades sociais em diferencas

pessoais.

Para lzabel-PSC o aluno com necessidade educacional especial oscila entre
ser um aluno normal e especial. Sendo assim em sua pratica pedagodgica ha o
momento de vé-lo como “normal” evidenciando as relagbes afetivas e outras vezes

como “especial”’ destacando as questdes metodoldgicas.

Pra mim a partir do momento que eles estdo na sala eles s&o alunos iguais

aos outros, eu trato eles igual aos outros, mas tem a hora dele ser o aluno

especial. Por exemplo, na hora dos trabalhos que eu vou la pra frente

explicar para os outros e também pra ele, mas eu venho pra perto dele de

novo pra explicar melhor, mais detalhado (IZABEL-PSC).

Assim, para lzabel-PSC a representacdo do aluno com necessidade
educacional especial como um aluno normal que em determinadas situacbes
pedagodgicas deve ser tratado como especial orienta a sua concepcdo de pratica

pedagdgica.

Na compreensédo de Izabel-PSC ha necessidade de ter o aluno considerado
especial proximo ao professor para evitar possiveis dispersées e garantir um
“tratamento especifico”, bem como, ressalta o0 “cuidado” com o aluno, no sentido de
sempre estar por perto para estimula-lo no desenvolvimento de suas atividades. O
cuidado se caracteriza como estar perto do aluno, cobrando-o a ter um desempenho

parecido com os dos demais alunos ditos “normais”.

Sempre ter mais cuidado com eles, por isso, que eu coloco eu procuro
colocar o aluno A aqui perto de mim, a aluna B aqui perto de mim, entendeu?
Porque eu vou com os outros, a aluna B n&o, que ela ndo acompanha, mas o
aluno A sim brigo com ele, bato de frente com ele, pra vé se ele acompanha
0s outros. Deixo, ele perto de mim, pra eu prestar mais atengcao nele, por
exemplo, se eu leio uma coisa, 0s outros vao fazer, vou ler, vou explicar e os
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outros vao fazer ai eu ja volto pra ele, pra mim ter uma explicagdo melhor pra

ele, ficar explicando tudinho direitinho ensinando ele fazer (Izabel-PSC).

Durante o trabalho de campo observamos que a professora mantém de
modo tradicional a organizacdo espaco-visual da sala de aula, a citar pelas cadeiras
enfileiradas, isto dificulta a movimentacdo dos professores e alunos em classe.
Predomina-se a prelecéo (aula expositiva centrada no professor) e as cépias no quadro.
A relagédo que a professora busca estabelecer com o seu aluno atentando para as suas
necessidades é aproximé-los fisicamente. Sendo assim, os alunos com necessidades
educacionais ficam proximo a mesa da professora para que ele possa acompanha-lo,
buscando evitar possiveis dispersfes. Para a professora isto revela o seu “cuidado e
tratamento especial’”, porém como podemos perceber no relatério de campo as
expressdes da professora apresenta em seu conteddo um teor que os afasta
consideravelmente, apesar de fisicamente proximos, dificultando a escuta sensivel do

outro:

Hoje é revisdo para a prova de portugués, a professora pega as cadeira dos
dois alunos considerados especiais e as coloca ao lado da sua e me diz que é
para poder dar mais atencdo pra eles. De acordo com a professora um deles
tem deficiéncia mental e outro déficit de atengdo, entretanto ndo se mostra
muito segura na sua fala. Pede que todo mundo copie o que ela ir4 escrever no
quadro. Ao comegar a escrever, percebe que o que ela diz que tem déficit de
atencdo brinca na cadeira, se aproxima dele e diz: “ou vocé se esperta para
copiar ou tu ndo vai ter nada para estudar”. Ao terminar de escrever no quadro,
senta na sua cadeira e olha para o caderno do aluno que ela chamou atencéo,
a letra esta ilegivel, manda ele apagar e escrever novamente. Da sua cadeira
tenta acompanhar também o outro aluno, enquanto os demais fazem sozinhos
(RELATORIO DE CAMPO, 06/11/08).

Segundo Oliveira (2004), a Educacéo Inclusiva supde uma mudanca radical
nas estruturas concretas do sistema institucional, nas praticas pedagogicas, nas
representacdes e no imaginario social de “incapacidade” existente em relacdo as
pessoas que ndo se encaixam em um suposto padrdo social, cultural, econdmico e
também de normalidade. Entretanto, ainda observamos muitas incertezas
principalmente em relacdo ao desenvolvimento de uma pratica pedagogica que envolva
todos os alunos. Alguns professores acreditam que deve haver duas préticas distintas,

uma a ser desenvolvida com o aluno dito normal e outra com o considerado especial.
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Realmente eu fico...a gente fica pensando como € que tem que ser
trabalhado com esse pessoal, porque queira ou ndo queira, ele €
especial....ele € especial e tem que dar atencdo pra eles, tem que dar
atencéo para os ditos normais. Eles ainda n&o tiram do quadro, muita vezes,
ainda ndo tiram do quadro, ai sdo dois trabalhos diversificados, faz dois

trabalhos (OLGA-PSC).

Observamos ainda que Olga-PSC associa a préatica de inclusdo como um
trabalho extra, uma vez que, o professor devera desenvolver praticas distintas para

atender os alunos ditos normais e os chamados “inclusos”.

7

A gente ndo recebe verba nenhuma em cima disso. Entdo isso ai é um
trabalho inclusivo? Mas queira ou ndo queira, € um trabalho extra, porque
vocé vai ter que dar mais atencdo para essas criangas. Dobrou o trabalho
porque vocé tem que trabalhar com os ditos normais e trabalhar com os
alunos de inclusdo, queira ou ndo queira, sdo alunos especiais. “Ah sao
inclusivos”, mas sdo especiais! Estdo em uma sala de inclusdo, mas sao
especiais (OLGA-PSC).

No trabalho de campo observamos que a professora também mantém de
modo tradicional a organizacao espaco-visual da sala de aula e predomina os trabalhos
de coépia do quadro. Ndo ha uma aproximacao entre professor e o aluno considerado

especial e até mesmo com o aluno dito “normal” isto n&o foi muito percebido.

A professora entra na sala e me apresenta para os alunos como a nova
estagiaria, penso em corrigi-la, mas desisto. Ela me aponta os alunos que
segundo ela ddo mais trabalhos, entre eles um aluno com sindrome de Dawn.
Olha para o seu caderno e vejo que esta todo riscado e talvez pensando em se
justificar comeca a me falar que a sua experiéncia € com os alunos ditos
normais. Vai para o quadro e transcreve uma atividade do livro, os alunos
copiam. O aluno com sindrome de Dawn repete 0 movimento dos alunos, como
se também tivesse tirando do quadro, ela olha pra ele e pergunta: Ta copiando?
Ele acena a cabega. Um colega do lado comeca a chamar sua atencgéo e ele
para de copiar. A professora percebe e diz: Ele ndo quer fazer nada imagine
com vocé ai perturbando. Acaba a copia do quadro, ela senta na cadeira, diz
que vai d4 um tempo pra eles resolverem. Apds copiarem do quadro alguns
alunos vao até ela para pedir esclarecimento, ela explica e eles retornam para a
sua cadeira. A aula se passa e o aluno com sindrome de dawn continua na sua
carteira riscando no caderno como se tivesse também resolvendo a sua
atividade (RELATORIO DE CAMPO, 10/11/2008).

Para Oliveira (2004), a acdo educativa dimensiona-se como uma atividade

de interacdo subjetiva e social em que, o saber-fazer educativo é permeado por uma
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relacdo dialética e axioldégica de comunicacdo. Neste processo de comunicacdo, 0
educador também constr6i suas representacdes, repletas de um teor positivo ou
negativo. Muitos profissionais da educacéao, a partir de sua pratica pedagoégica avaliam
ndo o processo de aprendizagem, mas sim, o que pode ser ensinado e o que podera
ser aprendido. Consideram também que a socializacdo sdo 0s Unicos avangos que
estes alunos poderdo ter. Porém, € um equivoco pensar que alguns alunos vao para a
escola para aprender e outros somente para se socializar. A escola deve ser

compreendida como espaco de aprendizagem para todos.

Ha professores que constroem sobre seus alunos com necessidades
educacionais especiais representacdes de que sdo incapazes de aprender, que sao
mais lentos e que somados a supostas dificuldades presentes no seu processo
cognitivo devam aprender menos conteddos e de modo simplista, uma vez que,
acreditam que as abstracbes sado complicadoras nos processos de apropriacdo do
conhecimento. Selecionam as situacdes pedagogicas que ndo foram plenamente
satisfeitas para afirmar a impossibilidade ou as dificuldades de se pensar em uma real

inclusdo, como mostra a fala de uma professora:

O aluno A, ele me da muito trabalho. Passa a manha toda fazendo o

cabecalho, quando eu vou apagar o quadro pra continuar a matéria, porque

vocé passa a matéria e tem que passar o exercicio, ai ele fala: “Ah! tia ainda

ndo apaga”. Ai o garoto que ja terminou e que a mée quer ver o trabalho, o

progresso do filho, ndo pode fazer porque o aluno A passa a manha todinha

copiando, é uma dificuldade muito grande (OLGA-PSC).

Oliveira (2004) afirma que ainda é muito forte nas escolas, entre alguns
professores, uma representacdo de inutilidade em relagdo ao trabalho pedagdgico
desenvolvido com os alunos com necessidades especiais, alegam medo, falta de
capacidade e falta de um preparo especializado, como se esse fosse a Unica garantia
para o desenvolvimento de um bom trabalho. Destaca, também, a representacdo de
improdutividade relacionada a estas pessoas. Segundo a autora, ndo se consideram as
potencialidades e habilidades que os individuos possuem e nem s&o vistos como

cidadaos participantes na sociedade.
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Faz-se necessério de acordo com Ferreira (2007) compreender que ndo € a
diferenca que traca o destino das pessoas, mas sim, como ela € significada e como em
decorréncia desta significacdo se da a educacdo e os cuidados que recebe. Para
Oliveira (2007) muitos professores experimentam, somado ao despreparo pedagogico,
um sentimento de medo e estranhamento em atuarem com as pessoas com diferencas

de capacidades:

a inclusdo escolar dos alunos com necessidades especiais tornou-se para
alguns educadores um problema para a escola, que antes ndo era problema,
porque eles estavam fora do espago escolar, ndo pertenciam ou pertenciam de
forma segregada ao grupo de educandos da escola. De invisivel passaram a
ser visiveis, de ndo-problema passaram a ser problema, evidenciando ndo a
inclusdo, mas a passagem, a transicdo qualitativa de um estado de negacgéo a
um estado de problematiza¢do (OLIVEIRA, 2007, p.39).

A pessoa com necessidade especial é vista como aquela que veio tirar a paz
que reinava sobre a escola, esta compreendida como uma grande prestadora de
servigo que acostumada a oferecer os mesmos pratos, reage fortemente a abertura aos
novos “clientes”, que na verdade ndo sdo tdo novos assim, estiveram muitas vezes
presente, mas, de modo escondido, ocultado, reservado em um espac¢o nada vip,
negados do direito de valer-se de bens comuns restando apenas as poucas migalhas

gue caiam da grande mesa.

NOs professores que trabalhamos com os ditos normais e com 0s com
necessidades especiais, 0s inclusos, nés estamos com as maos e com 0s
pés amarrados, porque a gente ndo pode rejeitar, a gente ndo pode transferir
para outra turma porque ndo tem outra turma, a gente fica ali sem acgéo
porque a gente quer fazer um bom trabalho e fica nessa situacdo (OLGA-

PSC).

Segundo Oliveira (2004), partindo da representacdo do aluno como incapaz
de aprender, os professores tendem a centralizar neles, as causas dos problemas
pedagdgicos que surgem durante o seu processo de aprendizagem. Ha também uma
tendéncia de culpabiliza-los pelas situacbes de conflito na escola, bem como, é

direcionada a este aluno a responsabilidade pelo fracasso da turma.
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Tem professora que quer tratar melhor o aluno que ndo dé trabalho, que

responde tudo, que é inteligente, que faz tudo. Ai esse ela adora, aquele ali,

que da trabalho, esse ela ndo suporta. Diz que ele ndo sabe nada, que ele é

vadio, insuportavel e que atrapalha a turma (ANA-PSAP).

Para Moscovici (2003), o ndo familiar atrai e intriga as pessoas, incomoda e
ameaca. O medo do estranho ou dos estranhos € profundamente arraigado e quando a
sua alteridade é jogada sobre nds, como algo que ndo estid dentro das categorias
familiares, nos instintivamente a rejeitamos, visto que, ela se apresenta como uma
ameaca a nossa ordem estabelecida. Os critérios para classificar o que € incomum ou
anormal sdo familiares. As pessoas que por sua diferenca sdo vistas como nao
familiares incomodam por serem ao mesmo tempo como nés e, contudo, ndo serem

como nos.

Todos que foram exilados das fronteiras concretas de nosso universo possuem
caracteristicas imaginarias; e pré-ocupam e incomodam exatamente porque
estdo aqui, sem estar aqui; eles sdo percebidos, sem ser percebidos; sua
irrealidade se torna aparente quando nés estamos em sua presenca; quando
sua realidade é imposta sobre nds - € como se nds encontrassemos face a face
com um fantasma ou com um personagem ficticio na vida real (MOSCOVICI,
2003, p. 56).

Marcia-PSC relata que no inicio do seu trabalho em uma sala inclusiva sentiu
certo “panico” diante do desconhecido, mas que vem buscando supera-lo diariamente

no cotidiano escolar.

Logo no inicio a gente ficava assim apreensiva porque a gente ndo sabia
muito como se aproximar desse aluno. Entdo a primeira sala que eu peguei
de incluséo, tinham dois alunos surdos, duas meninas com déficit cognitivo,
dois hiperativos e um autista. Nao tinha recebido um treinamento, entéo eu
entrei em panico, se ndo fosse as minhas colegas. Agora nao, eu ja tenho
mais liberdade pra perguntar para as minhas colegas, elas tiram as minhas
duvidas. Elas ficam aqui com a gente.

Observamos também em Marcia-PSC uma relacdo entre a experiéncia
profissional e sua historia de vida. O que foi vivido nas experiéncias familiares ou

escolares orienta as suas compreensoes e acoes.
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Na minha familia, eu tenho uma irmd surda. Entdo quando as pessoas a
conheciam, diziam: “ah! coitadinha da tua irm&” e eu ficava ofendida com isso
porque eu sei que eles tém muitas coisas boas pra mostrar pra gente.

De acordo com Tardif (2007), cada professor aborda a sua pratica e a
organiza de acordo com a sua vivéncia, sua historia de vida e em sua experiéncia do
oficio de professor. Nesta relacdo ele elabora seus saberes experienciais. Nas palavras

do autor:

pode-se chamar de saberes experienciais 0 conjunto de saberes atualizados,
adquiridos e necessarios no ambito da pratica da profissédo docente e que nédo
provém das instituicbes de formacdo nem dos curriculos. Estes saberes nédo se
encontram sistematizados em doutrinas ou teorias. Sao saberes praticos (e ndo
da pratica: eles ndo se superpdem a pratica para melhor conhecé-la, mas se
integram a ela e dela sdo partes constituintes enquanto pratica docente) e
formam um conjunto de representacdes a partir das quais os professores
interpretam, compreendem e orientam sua profisséo e sua préatica cotidiana em
todas as suas dimensfes. Eles constituem, por assim dizer, a cultura docente
em acgdo (TARDIF, 2007, p.48-9).

Na turma de Marcia-PSC h& alunos surdos e pela sua vivéncia familiar
acredita que esses seus alunos, como quaisquer outros, tem possibilidades de
aprender e desenvolver. Durante o periodo de observacao percebemos o esforco da
professora, apesar das suas dificuldades, entre elas o ndo dominio das LIBRAS, para
se comunicar com os seus alunos surdos. Podemos observar esta situagéo no relatério

de campo:

Passa no quadro a atividade que planejou no seu caderno. D4 um tempo para
os alunos copiarem e comeca a explicacdo. Explica primeiro para os alunos
ouvintes, sempre afirmando que aquilo € uma reviséo, e que eles ja conhecem
a matéria, as vezes olha pra mim como se pedisse a minha aprovacdo. Em
seguida, tenta explicar para os alunos surdos. Ela ndo conhece muito as
LIBRAS e sua explicagdo se resume em escrever no quadro a maneira como
eles devem fazer, bem como, apresenta alguns exemplos. Usa também
algumas mimicas. E angustiante ver o esfor¢o da professora. Os alunos surdos
fazem um sinal que compreenderam e ela se mostra aliviada (RELATORIO DE
CAMPO - 11/09/2008).

Na compreensao de Tardif (2007), o docente raramente atua sozinho. Ele
esta em interacio com diferentes pessoas, entre elas, os proprios alunos. E nesta rede
de interagd@o que a atividade docente é realizada. Consequentemente, sdo a partir das
mediagdes sociais, em suas mais variadas formas, que as representagdes sdo geradas.
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A sua construcéo e vivéncia depende das mediacdes sociais. Guareschi; Jovchelovitch
(1995) afirmam que as representacdes sO existem porque o mundo ndo é constituido de

individuos isolados, mas sim, sujeitos em cooperacdo e comunicacao.

Nestes processos de cooperagdo e comunicacdo emergem as situacdes que
nos assemelham como as que nos diferem. Entretanto, isto ndo significa considerar
diferencas e semelhancas a partir de uma escala valorativa. Quando pensamos no
processo educacional Carvalho (2000) nos mostra o grande equivoco em prescrever
um unico método de ensino aplicavel a todos os alunos passando por cima das nossas
diferencas individuais. Assim, a idéia é diversificar, ao maximo, as intervencdes
pedagdgicas considerando as caracteristicas e a necessidade de cada um, bem como,
a natureza do que se esta querendo ensinar, como demonstra iris- PSC:

N&o posso chegar aqui, e jogar o conteudo, € nao ir 14 fora, ir em busca, ndo

sai nada, tanto que, pelo o que eu passo, eu acho que estd tendo um

aproveitamento legal pelos alunos que eu vejo por ai, tem aluno que ja esta

no ensino médio que ja passaram pelas minhas maos (lris- PSC).

Em todo caso, deve se estimular o principio da ajuda diferenciada na
aprendizagem para todos os alunos, bem como, o exercicio da auto-avaliacdo dos

professores, como mostra Andrea-PSC:

A gente tem que fazer de um modo diferente, o que permite mudar algumas
coisas na nossa pratica, a nossa metodologia. Tem que mudar na nossa
metodologia pra poder chegar até o aluno, porque se ndo mudar...(Andrea-

PSC).

Durante o periodo de observacéo na sala de Andrea-PSC, notamos que ela
tenta diversificar suas aulas com atividades mais criativas como caca-palavras,
cruzadas, jogos, entretanto, ainda se sobressai as atividades de copia no quadro. Nao
h& preocupacdo com a organizacdo espaco-visual da sala de aula. Quando os alunos
chegam, as cadeiras da sala ja estdo organizadas de modo enfileiradas, e assim
costuma se manter. Alguns alunos propdem outras formas, como juntar a cadeira um do

outro. A professora sO realmente interfere nessas arrumagfes quando nota que elas
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podem atrapalhar o andamento da sua aula. Chama os alunos de filhos e em algumas

situagdes acaba agindo como uma mae durona.

As cadeiras estdo enfileiradas, estdo colocadas da forma tradicional. A sala
esta muito cheia porque ha duas turmas juntas. A professora da mesma série
faltou e os seus alunos para ndo perderem aula foram para a sala de Andrea-
Sl. A organizagdo ndo permite aos alunos uma boa visualizagdo. Os que
sentam atrds precisam se levantar pra poder ler o texto do quadro. A
organizacdo dificulta a movimentacdo dos alunos e da professora. Alguns
alunos ficam em pé conversando. Outros estdo em pé copiando. O espago de
movimentac&o da professora € muito reduzido. Uma aluna surda se aproxima
da mesa da professora. Ela fez sua atividade e a levou para a professora
corrigir, a resposta da aluna n&o condiz com a esperada e a professora tenta
explicar pra ela recorrendo ao que sabe de LIBRAS. A aluna consegue
compreender e festeja, a professora sorri e vai has cadeiras dos alunos da
frente. Nao consegue alcancar os alunos de tras e entdo somente perguntam se
eles estdo fazendo chamando atencdo duramente (RELATORIO DE CAMPO,
20/10/2008).

Para Beyer (2005), alguns alunos nao precisam de ajuda especial para
atingir os alvos propostos. Ha criancas que precisam somente de uma ajuda temporaria
em algumas areas do curriculo e, em outras situacdes ha criancas que precisam de
uma ajuda especifica e até mesmo terapéutica. Em uma proposta inclusiva, os alunos
precisam receber uma ajuda diferenciada. E um equivoco desenvolver, em uma
situacdo de diversidade, uma Unica pratica pedagdgica, como se todos os alunos
requeressem 0s mesmos procedimentos e suportes didaticos. Sobre este cuidado
revela iris-PSC:

Eu trabalho com criangas surdas, eu sei que eu estou dando a minha aula ali
e ele ndo esta escutando, ele esta li parado me olhando. Entdo, eu tenho que
ter uma prética de fazer de uma forma que ele possa entender. Eu faco isso
geralmente nas minhas provas, recorro a professora de apoio pra ver se €
iSso mesmo, se € assim para fazer. Eu estou trabalhando os encontros
vocalicos agora com eles e quando eu for fazer a avaliagdo pensar nessas
adaptacdes também, pra quando eles pegarem, eles terem nocéao, pra eles
nao ficarem voando (IRIS-PSC).

Entre as dificuldades pedagodgicas mais recorrentes, as professoras a
associam a sua pratica como podemos perceber em iris-PSC ou a associam ao aluno,

como podemos perceber em Olga-PSC e Izabel-PSC.
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A dificuldade que eu sinto, eu acho que é mesmo da minha pratica, por
exemplo, a questdo das LIBRAS, que eu quase nao pratico. Tem alguns
sinais que eu fagco, mas eu acho que eu poderia interagir mais com meus
alunos surdos, desenvolver as LIBRAS pra eu poder ter uma pratica melhor
na minha sala de aula (IRIS-PSC).

A dificuldade que eu tenho eu te digo assim, eu tenho e eles tém também
porque, eles n&o tiram do quadro, eles tém muita dificuldade e a gente tem
muita dificuldade de repassar pra eles também (OLGA-PSC).

Eu faco assim o melhor que eu acho. Eu procuro ver a melhor maneira
possivel pra trabalhar com eles, entendeu, com esses alunos. [...] por
exemplo, quando o A queria, ele fazia muito bem, mas quando ele n&o
estava mesmo afim ndo adiantava a metodologia ndo ia pra frente mesmo.
Quando ele queria sim, por isso que eu falei que eu batia de frente com ele,
chamava mesmo a atencdo dele pra ele fazer, ai ele fazia tudo direitinho,
mas se vocé desse confianca pra ele, ele ndo fazia nada (IZABEL-PSC).

Para Andrea-PSC, o desenvolvimento de uma pratica inclusiva esbarra em
certas dificuldades, entre elas, a questao do tempo para se planejar e a falta de material
didatico. Diante da situacdo apresenta algumas sugestdes, entre elas, um momento de

planejamento nas escolas.

Olha, a maior dificuldade, € questdo de tempo, a questdo de material
didatico, porque o0 que a gente utiliza € geralmente o quadro. E a Unica,
assim, a Unica coisa que eu posso estar usando com eles € a LIBRAS. Agora
assim, material visual....ndo. Eu encontro dificuldades por ndo ter material e
por ndo ter tempo de estar fazendo em casa, na verdade € isso. Agora se a
gente tivesse tempo, dentro da escola, uma hora, duas horas, um dia da
semana pra gente fazer esse tipo de material, fazer um tipo de atividade, isso
seria muito diferente (ANDREA-PSC).

As professoras se questionam em relagéo a uma preparacao preliminar para
receber seus alunos, principalmente os que fogem aos seus padrdes convencionais. A

inclusao é vista assim como uma grande incognita. Algo observado em nossa pesquisa:

Nao foi repassado nada, € isso que eu sempre te falo, que a gente trabalha
com esses alunos, além de ter a dificuldade do professor que ndo se liga
mesmo nessas coisas, que eu te falei que eu nunca, como eu nao tinha
costume de trabalhar, eu nunca aprofundei mais uma leitura da inclusdo e
tudo. E aqui ndo é repassado nada. Eu cheguei aqui e nunca foi repassado
nada pra mim (Izabel-PSC).
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Além do medo e da ndo aceitacdo, 0s grandes entraves aparecem em
relacdo a base estrutural e pedagdgica, o grande niumero de alunos em uma mesma
sala, duvidas em relacdo ao suporte técnico oferecido ao professor e a sua propria

atuac&do com estes alunos.

Hoje eu estou com 32 alunos, e trés sdo especiais. E essa sala que me

deram é muito pequena, tem muitos alunos e tem mais esses trés especiais.

Entdo era para ter uns 15 alunos ou 16 mais ou menos, porque em uma sala

nao pode ultrapassar esses 15 por causa da inclusdo, mas aqui na escola é

comum ver turma de 40 alunos e alunos de inclusdo no meio, apesar de

serem salas maiores (OLGA-PSC).

Sabemos que ndo somente a presenca dos alunos com necessidades
educacionais nas turmas regulares e de modo geral nas escolas ird beneficiar a todos
os demais, acreditando que a sua insercdo escolar possa ser o Unico motivador para
propiciar nos professores, mudancas metodoldgicas, pedagdgicas, organizativas e
ontoldgicas visando um ambiente favorecedor de aprendizagem, onde a diversidade
manifeste-se como fonte de criatividade. Entretanto, reconhecemos a sua importancia

para este processo. Alguns professores também observam isso:

As coisas estdo comecando, ja estd ai, o pessoal esta falando, as
pessoas ja tem um angulo melhor. As pessoas passaram a ter, de um
modo geral, passaram a ser mais receptiva, mais compreensiva. Eu acho
gue a partir do momento que eles vao entrando na escola forca as
pessoas a se conscientizarem (MARCIA-PSC).

Assim como ha professores receptivos e interessados na presenca de alunos
com necessidades educacionais em sua sala de aula, ha os que rejeitam por meio de
representacdes que, traduzidas em atitudes e comportamentos, segregam e excluem
agueles que n&o se encaixam nos padrdes familiares de um alunado “homogéneo”.
Neste sentido, as representacdes se configuram como estratégia desenvolvida pelos
atores sociais para enfrentar a diversidade e a mobilidade de um mundo que, mesmo
pertencendo a todos, transcende a cada um individualmente. Elas se configuram como

um espago em potencial de fabricagdo comum, em que cada sujeito transcende a sua
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individualidade para entrar em dominio diferente, embora relacionado: o dominio da

vida em comum.

Sendo assim, é no exercicio de suas funcdes e na pratica da sua profissdo
que os professores desenvolvem saberes especificos baseados em seu trabalho
cotidiano e no conhecimento do seu meio. Sdo saberes que brotam da experiéncia e

séo por ela validados.

Os saberes oriundos da experiéncia de trabalho cotidiana parecem constituir o
alicerce da pratica e da competéncia profissionais, pois essa experiéncia é,
para o professor, a condicdo para a aquisicdo e producdo de seus proprios
saberes profissionais. Ensinar é mobilizar uma ampla variedade de saberes,
reutilizando-os no trabalho para adapta-los e transforma-los pelo e para o
trabalho (TARDIF, 2007, p.21).

Esses saberes experienciais vém orientando os professores. No exercicio da
sua pratica docente, muitos professores vém (re) elaborando suas representacoes e,
consequentemente isto reflete em sua prética pedagdgica. Para alguns professores, a
inclusdo gerou mudancas profissionais e pessoais. Outros acreditam nao haver

mudancas, entretanto apontam alguns avancgos em direcéo a isso.

Mudou mesmo, parece que a gente procura fazer mais, dar o melhor de si,
procura estar revendo a sua pratica, esta se avaliando. A gente muda como
pessoa. Assim, a gente procura estar fazendo, na medida do possivel, o
melhor. Mudou muito na minha vida, a gente procura entender melhor. A
gente j4 procura estar envolvida um pouco mais, se envolve muito mais
nesse trabalho e procura sair orientando (ANDREA-PSC).

Olha, pra mim ndo mudou nada assim, porque eu ndo sabia trabalhar com

eles, mas eu estou procurando aprender. Entdo, eu estou gostando, eu ndo

estou achando ruim essa mudanca, de eu ter pego esses alunos, eu estou

gostando, porque é uma coisa nova (IZABEL-PSC).

Marcia-PSC também percebe avan¢os rumo a uma préatica mais inclusiva, no
gue tange ao aspecto profissional aponta para o aprendizado das LIBRAS e no pessoal,

as relacoes interpessoais:

Com eles eu ja aprendi....com eles, eu trabalho mais com surdos, eu ja
aprendi um pouquinho, um minimo da linguagem deles, a linguagem de
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sinais. No caso com cego eu nunca trabalhei. O que j& mudou? A minha
paciéncia, a paciéncia de ensinar, de procurar voltar o contetdo para
agueles que ainda ndo aprenderam, j4 fazia isso, mas agora eu tenho um
pouco mais.

Para iris- PSC, a inclusdo também trouxe mudancas positivas para o seu

fazer pedagogico e Rafaela-Pl aponta para as mudancas nas relagdes entre os alunos

da escola:

inclusiva

Mudou muita coisa, no meu profissional eu acho que mudou muito, melhorei
bastante para o que eu tinha. Sempre trabalhei com educacgao infantil, mas
eu gostei e sempre me desafio em qualquer turma que eu entro, tanto tenha
criancas com necessidades especiais mesmo, uma deficiéncia fisica ou
qgualquer outro tipo (IRIS-PSC).

A gente vé com a inclusédo hoje, por exemplo, o aluno surdo, eles
comecaram a interagir com 0s outros alunos, eles passaram a conviver com
eles, a conversar na lingua deles, os ouvintes também aprenderam, entédo
houve uma troca, entdo os alunos surdos aprendem com os ouvintes, tem a
oportunidade de conviver socialmente juntos com eles, participando de tudo
e da oportunidade para ouvintes de aprenderem LIBRAS, enquanto que na
integragao isso ndo existia (RAFAELA-PI).

Observamos também nos relatos de Maura-Pl e Rafaela-Pl que uma pratica

requer uma aproximacdo (ndo- meramente fisica) com o aluno, a

compreensédo de sua diferenca como alteridade e compromisso ético-politico por parte

do professor:

Eu incluo os meus alunos, mas eu tenho que dar suporte para ele conseguir
trabalhar aquilo que eu estou fazendo, conseguir resolve aquilo que eu estou
trabalhando. N&o € sé incluir ele dentro da sala de aula e deixa-lo naquele
cantinho. [...] Eu tenho que dar suporte para ele, procurar atividades que ele
também tenha capacidade de fazer, ndo s6 os outros. Eu ndo vou falar:
“deixa ele 14, na sala de recurso ele vai fazer”, ndo. Eu tenho que procurar
fazer aqui dentro da sala. Eu preciso conhecer um pouquinho de cada
necessidade especial para eu trabalhar com esse aluno (MAURA-PI).

Eu penso que é necessario dar oportunidade, entender, por exemplo no caso
do surdo, a linguagem deles, a escrita deles, que é diferente, aceitar o modo
como eles tém de repassar o sentimento deles, porque eles conseguem
fazer isso (RAFAELA-PI).
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Maura-Pl atenta para uma questao fundamental relacionada ao compromisso
do professor com o aprendizado dos seus alunos néo o delegando para o professor do
servigo de apoio pedagogico. A este respeito Simone- PSAP, também acrescenta e

guestiona:

as vezes o professor da sala comum passa uma atividade e ndo se preocupa

porque sabe que o professor de apoio depois vai ajudar. Poxa, o professor

deve pensar: “¢ meu aluno, eu tenho que da conta dele”, ele deveria até
mesmo ficar incomodado de ndo estar conseguindo alcancar aquele aluno

Serd que eu ndo posso buscar mecanismos para trabalhar com todos os

meus alunos?

Acreditamos que os educadores devam compartilhar de uma compreenséo
de educacdo como situacdo gnosioldgica, politica, ética e estética, vivenciando um
fazer educativo que aponte para a necessidade da desconstrucdo de discursos e
praticas usados de modo escuso para legitimar e reproduzir situacdes de exclusao. A
opcao dos educadores além de pedagdgica, € politica, como também compreende

Simone- PSAP:

A escola, a gente ndo vai s6 pra aprender a ler e escrever, a gente deve
ensinar também outras coisas, mesmo que outras pessoas ndo acreditem,
mesmo que 0s pais achem que eles ndo vao avancgar, porque talvez pras
maes elas s6 querem ver o avan¢o da leitura, de saber escrever, mas ha
outras leituras também, a leitura do dia a dia (Simone- PSAP).

Para Beyer (2005), devemos buscar uma proposta de escola que néo seja
excludente, em sua filosofia e pratica, mas inclusiva, uma escola democratica que nao
reproduza os processos de exclusdo social e que erija em torno de si praticas de
aceitacdo e de acolhimento, tanto mais includente quanto mais a sociedade gerar

processos de exclusao.
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45 - Formacao de professores no contexto de um paradigma de

reconhecimento do outro

E importante enfatizar, de acordo com Prieto (2006), que ndo havera
mudancas significativas nas praticas dos professores, se antemdo ndo houver entre
eles, a consciéncia das razdes e beneficios que esta pode trazer para o seu aluno, para
a sua escola e para o seu desenvolvimento profissional. Isto implica avangar rumo a
formacBes pedagdgicas que compartilhe da compreensdo de uma educacdo em uma

perspectiva ética e politica que problematize os processos de incluséo e excluséo.

Pensar em uma formacdo pedagdgica no contexto de um movimento
paradigmatico de reconhecimento do Outro implica admitir que vivemos em um mundo
pertencente a todos que permite assumir uma identidade terrena, bem como, as nossas
idiossincrasias. E assumir, segundo Morin (2000), que os mdltiplos aspectos que
compdem a realidade humana complexa s6 poderdo ser compreendidos a partir do
momento que eles forem religados a ela, demonstrando a interdependéncia entre esses
aspectos para exprimirem a complexidade da realidade, ou seja, a emergéncia de um
paradigma cognitivo que visa estabelecer/religar os pontos entre 0s saberes outrora
vistos como nao comunicantes concebendo-os de modo complementar e né&o

antagonico.

Para Lima (2006), apesar dos avancos de idearios e de projetos politico-
pedagdgicos, muitas instituicbes de ensino ndo programam ac¢fes que favorecam a
formacédo de seus professores para trabalharem na perspectiva da incluséo, bem como,
existem muitas duvidas envolvendo esta formacdo, entre elas, 0 modo como ela se
dara, se geral ou especifica; se o conhecimento deve estar relacionado a todas as
areas de deficiéncia, altas habilidades e aos outros grupos minoritarios que também

sofrem processo de excluséo.

E muito comum a expresséo de que o professor deve estar preparado para

receber todo e qualquer aluno, independente de suas diferencas de capacidades, de
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sexo, etnia, entre outras. Porém, muitos professores se sentem mal preparados para
lidar com a heterogeneidade escolar. Em conta disso, muitos expressam concepcoes

menos otimistas sobre as possibilidades de se efetivar a inclusdo nas escolas.

Se ndo houver uma capacitacdo para os professores, esses alunos vao ter
gue ir mesmo pra uma escola especializada, ou seja, vai acabar nao
existindo mais essa inclusdo, as portas vao se fechar, porque tém escolas
gue nao aceitam, eles falam que a escola aqui é escola de referencia, tem
muita escola que ndo aceitam crianca de incluséo e as portas aos poucos
vao se fechar (OLGA-PSC).
Simone- PSAP questiona que ha professores que se escondem por tras de
uma compreensao que sO estardo preparados para lidar com os alunos com

necessidades educacionais especiais se tiverem uma formagéo especifica.

As vezes eu falo assim que eu nio aceito o professor dizer que nio vai

incluir porque néo foi preparado para isso, e eu questiono, e o ser humano?

Pra gente lidar com um ser humano, a gente precisa ter um curso? Eu néo

posso ir conhecendo o outro devagar? Perguntando, “como eu posso te

ajudar?” ter boa vontade, basta ter boa vontade que a gente acaba se
comunicando, e pela comunicacdo a gente acaba ajudando o outro e essa
comunicacao também ndo € s6 por meio da fala, € por nossa expressao

(SIMONE-PSAP).

Segundo Lima (2006, p.122), é necessario um dominio basico de
conhecimentos que auxiliam na aproximacdo entre professor e aluno. Entretanto,
esclarece que ndo tem como saber, a priori, tudo sobre as necessidades educacionais
especiais para atender a qualquer aluno que procure a escola, mesmo porque 0S
conhecimentos sdo dindmicos: mutantes e se alteram. Assim, o aprofundamento tedrico
deve ocorrer em virtude de necessidades reais que emerge da préatica na sala de aula,

demandas concretas de alunos ja inseridos.

N&o existe desenvolvimento homogéneo ou linear, tanto as pessoas como as
necessidades especiais sdo heterogéneas, s&o dinamicas, em virtude, do
desenvolvimento da sociedade e da prépria evolucdo da ciéncia nesse campo que

amplia progressivamente seu espectro de explicagbes, e que nos permite visualizar na
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teoria e na pratica potencialidades que surpreendem os que ndo conheciam ou

desacreditavam em sua existéncia.

Esses conhecimentos, muitos vezes, ndo vém sendo apropriados
significativamente pelos professores. Neste sentido, acredita Carvalho (2000) que a
formacé&o inicial, seja ela em nivel de segundo grau ou superior, e acrescentamos
também a formacao continuada, precisa ser repensada para que possamos encontrar
solu¢cdes compativeis com a urgente necessidade de melhorarmos as respostas

educativas de nossas escolas, visando alcangar todos os alunos.

Ha na escola pesquisada a lotagdo de professores com especializacdo em
nivel médio e superior para o atendimento especializado. Observamos que no ensino
fundamental, foco de nossa pesquisa, a maioria dos professores que atuam nas salas
de aula comum, bem como, os que vém atuando no apoio educacional especializado s6
possui 0 Magistério e reclamam maiores conhecimentos acerca das necessidades
educacionais especiais. Para suprir suas necessidades de formacdo pedagogica alguns
professores participaram de cursos ofertados pela Secretaria de Educacédo - SEDUC a
citar, “Educar na Diversidade”, “Conhecer para Acolher”, “Portugués Instrumental’ e
“curso de Lingua Brasileira de Sinais- LIBRAS”. Sobre essas formagfes alguns

professores revelam:

Geralmente quem faz esses cursos sao escolhidos pela escola porque nao
podem ir todos os professores, no maximo sédo dois ou trés professores e
guando faz esses cursos o certo seria reunir pra repassar o que foi passado,
s6 que isso ndo acontece (IZABEL-PSC).

Desde que eu cheguei aqui, a gente esta buscando. Nos encontros que nos
fizemos a gente conseguiu algumas assinaturas pra gente conseguir 0 curso
de libras. A gente faz assim, separado, quando tem algum conhecimento,
sabe de algum curso, dai a gente vai. A escola mesmo, eu ainda nada aqui
gue desse uma formacédo, que partisse da propria escola, mas assim, que a
gente sabe, nés somos liberadas (SIMONE-PSAP).

Trabalho com a inclusdo, mas néo estou preparada, € s6 o que é repassado
pra gente. Eu fui trabalhando, mas também tive apoio, apoio da professora, a
professora de apoio nesse tipo de trabalho, com os inclusos, ela trabalha
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apoiando os inclusos, inclusive ela tem uma sala, mas leitura n&o, trabalho

fora ndo. O governo ndo passou curso, ndo passou nada, nos temos aqui s6

0 quadro, o giz e 0 pouco material que tem, é o pai que trds, mas € pouca

coisa, pouca coisa (OLGA-PSC).

Ha a necessidade da escola em garantir e incentivar a todos os professores
uma aproximagdo com o tema inclusdo, uma vez que se reconhece que 0s mais
frequentes participantes nesta discussao tém sido os professores que atuam nos
servigos especializados da escola, reforcando assim, as associagcbes que se fazem

entre incluséo e alunado da educacao especial.

Em contrapartida os professores precisam compreender a inclusdo ndo como
uma problematica em si mesma, uma situacdo-limite que impede a visualizacdo de
novas posturas, mas sim, como um desafio de abertura em busca de um inédito viavel,
que segundo Freire (1987), é proprio do homem e demarca a sua histéria como uma
histéria de possibilidades, de superacdo e transformacédo. Ana- PSAP consegue
perceber na escola, entre os professores, um movimento de superacdo apesar das

dificuldades de formacéo.

E dificil, muito dificil, mas tem professor que consegue superar isso, quem
ndo tem toda aquela formagcdo, mas consegue. A inclusdo esta ai, veio pra
ficar e se tu ndo descruzar os bracos nada acontece, tem que ter coragem,
vai dar certo, nos vamos conseguir (ANA-PSAP).

Marcia-PSC também enfatiza uma ndo preparagdo, busca conhecimentos
com 0s quem sabe mais um pouco, afirma ndo ter tempo pra fazer formagao e ressalta

sua boa vontade, ja Andrea-PSC enfatiza o saber experienciado:

N&o tenho nenhuma referencial. Sempre busco uma orientagdo com quem
sabe mais um pouquinho, que ja sabem. N&o tenho feito formacao por falta
de tempo, eu me viro da maneira que eu posso, eu acho que o que importa €
a minha boa vontade, de fazer, de receber (MARCIA-PSC).

Os meus conhecimentos ndo vém assim de parte tedrica, € mais da minha
vivencia, mesmo porque eu ndo sou uma pessoa de pegar um autor e ler o
que ele fala, ndo tenho esse habito. O meu conhecimento vem da minha
vivéncia (ANDREA-PSC).
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Reconhecemos a importancia da disponibilidade do professor em procurar se
orientar com outros que acredita terem mais experiéncias, do professor gostar de
trabalhar em uma sala inclusiva. Porém, ndo basta somente boa vontade, é necessario
criar uma cultura de responsabilidade, de problematizacdes e debates que envolva a

toda a escola, como também acredita Andrea-PSC:

Ha uma grande responsabilidade ndo somente da professora, mas da

escola, da direcédo, da supervisdo, das pessoas que trabalham na copa, o

porteiro, de todos os segmentos da escola. Para alcancar a sociedade tem

gue passar primeiro aqui pela escola (ANDREA-PSC).

Neste esforco, todos precisam se sentir participantes e responsaveis e nao
como simples tarefeiros. Reconhecem a importancia da inclusdo e procuram aprender

nao por uma exigéncia legal ou imposicao escolar, como elucida Simone- PSAP:

Faltou assim uma organizacao, faltou uma preparacdo maior, mas que ela é
necessdaria, isso sim, porque a gente via criangas, pessoas em geral tendo
negado o direito a educacdo, ndo somente a educacédo do aprendizado da
leitura e da escrita, mas a educacdo do aprendizado de mundo, porque
muitas dessas pessoas eram vistas como doentes, até pela familia eram
escondidas(Simone- PSAP).

A escola inclusiva pressupfde uma educacao de qualidade para todos e deve
se configurar como um espaco de desconstrucdo de representacdes discriminatérias e
de construgdo de representacdes inclusivas que ndo procede por meio de praticas
assistencialistas como tentativa compensatoria em relagdo as negacgfes sociais
cotidianas. Exige, de acordo com Oliveira (2007), préaticas de formagdo que proporcione
a reflexdo- acdo- reflexdo ao conjunto dos atores que a compdem, uma vez que, é
recorrente 0 medo e as dlvidas entre os professores sobre a possibilidade de se

efetivar um projeto realmente inclusivo nas escolas.

Tem professor que ndo gosta da inclusdo, eles dizem que n&o foram
preparados porque eles poderiam também buscar, se realmente eles
guisessem, eles dizem que n&o tém tempo, que eles ndo ganham pra isso. A
gente vé, que o professor esta na sala, mas ndo esta ali, sabe que vai ter o
professor da sala de recurso, o de apoio na hora da prova. Entdo esse
professor, nada mais é que um espectador. Tem professor que fica sentado
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na sua mesa so6 falando o assunto, e o aluno surdo fica a parte, se a gente
ndo tiver ali ao lado pra poder ajudar o aluno. Entdo, ele estd mais
preocupado com o horario, em cumprir a carga horaria dele (ANDREA-PSC).
Acreditamos que as formacgfes de professores inseridas em um contexto de
reconhecimento do Outro podem ser um caminho para propiciar novas representacoes

sobre a incluséo. Entretanto estamos cientes que:

o reconhecimento do Outro é um problema dificil e mesmo uma andlise rapida
da historia de nossas relagcdes com a alteridade ird mostra que ela é feita de
medo e segregacdo, dominagéo, exclusdo e violéncia. Nossa tendéncia para
construir o Outro em termos negativos se evidencia em praticas sociais, na vida
cotidiana, na midia e em instituicbes, algumas delas construidas

exclusivamente para segregar e disciplinar o Outro (JOVCHELOVITCH,
2008, p. 212).

Em todo caso, isto nos reforca a pensar em uma compreensédo de incluséo
como condi¢do de humanidade e ndo sob uma ética utilitarista se configura como uma
condicédo de mercado, onde todos, inclusos em uma sociedade capitalista “necessitam”
compartilhar dos bens matérias e simbdlicos “oferecidos”, visto que, ha um discurso

homogeneizador de que somos simplesmente individuos iguais.

De acordo com Guareschi (1998), na visdo do ser humano como individuo, o
outro é um ser ou uma coisa com que estabeleco relacdes, sendo que eu estou em um
pélo e ele em um outro polo (oposto), sem ligacdes intrinsecas necessérias. Esta
concepcdao difere da concepc¢do do ser humano como pessoa. Nesta, 0 outro existe e €
real. Assim como eu, ele também é um ser humano-relagdo. E nesta relagdo
intersubjetiva com o outro, segundo Oliveira (2004, p.17), que emerge uma tensao
sociocultural, porque nela ha questbes de classe e de poder, elementos da histéria
cultural da sociedade manifestada na linguagem simbdlica, “numa relagdo contraditéria
entre o que se herda e o que se adquire através das experiéncias sociais, culturais e de
classe”. Estes valores sao assimilados e construidos em processos de representacoes,

que séo objeto de reflexdo critica tornando-se novas representacoes.

Assim, a formacdo do professor para o processo de inclusdo escolar deve
estar ancorada no reconhecimento do Outro, outrora negado, subsumido, aquele que
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teve sua alteridade desfigurada por uma representacdo de menos valia, de ingénuo e
ignorante. Os excluidos do acesso e usufruto dos bens e servigos, 0s socialmente
representados como desviantes que precisam ser enclausurados, protegidos, ou
reabilitados, uma vez que, romperam a ordem da normalidade e do bem viver social.
Aproximando-se desta compreensdo Maura-Pl acredita que as formacdes devem

propiciar mudancgas de pensamento e estarem situadas em um contexto democratico.

Entdo, do meu ponto de vista eu acho isso, tem que ter uma mudanca de
pensamento, entender que eu tenho que trabalhar com essa diversidade,
gue eu nao estou aqui no meu pedestal e todo mundo tem que me obedecer.

A escola para ser inclusiva ela tem que ser democratica, onde se discuta

essas situacgoes.

Estamos diante da necessidade de desenvolver incessantemente a
criticidade diante dos fatos que tentam legitimar representacdes sociais discriminatorias
mistificadoras de situacdes de exclusao. Isto exige uma busca esperancosa, nao isenta
de erros e enganos. Segundo Freire (2004) é uma busca sempre democrética, dialbégica
regida pela amorosidade que, ndo dispensa rigorosidade metddica, e ao contrario do
sectarismo, procura ir profundamente além da aparéncia das coisas apontando para o
desvelamento e a intervencgao rigorosa na sociedade. Exige de nés uma convivéncia
maior com a raiz do problema e com o diferente, situacdes negadas pelo sectario. Para

Simone- PSAP, isto € imprescindivel, pois:

s6 assim a gente vai poder ter uma sociedade mais justa, com espaco para

todos, onde todo mundo tenha suas limitagbes mas também tenha

capacidades, onde a gente veja 0 outro como ser humano, ndo como um

doente, como um incapacitado, nada disso, mas que a gente possa ver o

outro independente de sua diferenca (SIMONE-PSAP).

Na compreensédo de Oliveira (2004), Rodrigues (2007), Souza; Goes (2006),
as representagdes apesar de possuirem um carater convencional e prescritivo
aparentemente estatico, ndo devem ser encaradas como algo determinado, que impede
o ser humano de ser mais, o inibindo diante a possibilidade de lutar para sair de uma
posicdo que o oprime. Lutar contra estas situacdes de exclusdo € lutar contra o

desrespeito a vida, uma luta profundamente ética.
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E necessario analisar as representacdes sociais que permeiam a educacio
inclusiva, a inclusdo dos alunos com necessidades educacionais especiais e que
refletem em uma compreensao, muitas vezes, deturpadas de praticas e de processos
de aprendizagem. Estas representacoes devem ser compreendidas no ambito da
andlise do cotidiano, considerando os seus sujeitos em relacdo, percebendo os fatores
que homogeneizam, fragmentam e hierarquizam o cotidiano criando cotidianidades,
que se constitui em um campo fértil para a sua constru¢do. Penin (1989, p.22) explica

que:

esta cotidianidade é percebida pela homogeneidade dos tempos cotidianos
onde a medida abstrata do tempo e ndo os ciclos naturais, comanda a pratica
social; pela fragmentagdo dos tempos cotidianos em que descontinuidades
brutais destroem os ciclos e ritmos naturais a medida que obedecem a
linearidade dos processos de medida e que dividem as atividades segundo
uma ordenagdo geral decretada do alto; pela hierarquizacdo dos tempos
cotidianos onde a desigualdade de situacdes e instantes recebem designacgéo
de importantes ou despreziveis, segundo avaliagdes mal justificadas.

A Educagdo Inclusiva deve se consolidar como um instrumento para o
desvelamento do mundo. E isto sé sera possivel quando for concebida de modo critico,
responsavel e humana. Nesta compreensao recorro a educagéo do futuro trabalhada
por Morin (2000). Segundo o autor, a educacao do futuro deve levar em consideragao
as zonas invisiveis dos paradigmas, considerando que todo paradigma efetua a selecéo
e a determinacdo de seus conceitos, suas operacdes logicas, suas categorias
fundamentais de inteligibilidade e seus mecanismos de controle. “Assim, os individuos
conhecem, pensam e agem segundo paradigmas inscritos culturalmente neles”
(MORIN, 2000, p.25).

Para Brandao (2002), viver em uma cultura é conviver dentro de um tecido
criado por nés onde eu estabeleco com o outro a possibilidade do presente. Neste
tecido ha tanto valores e imaginarios que fazem parte do patriménio espiritual de um
povo quanto as negociacdes cotidianas necessarias para a possibilidade de construcao
do presente tornando a vida social possivel e significativa.
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A educacdo enquanto uma dimensdo da cultura aponta para possiveis
criacbes de regras e transgressfes. Porém, o que ocorre muitas vezes é que se
fraciona o campo social do sujeito, o retiram de seu contexto cultural de vida em que ele
se constrdi e se realiza, fracionam também o proprio sujeito, a sua motivacdo, o seu
comportamento, a sua inteligéncia ou a sua aprendizagem. A compreensao da cultura

exige a compreensao de seu contexto de realizagéo, decifrando sua logica.

Aos poucos o “mundo da educacéo” se revela na sua inteireza humana, isto €,
cultural. Surgem nele entdo as pessoas inteiras e interativas envolvidas na
educacgéo. Surgem e podem afinal falar as suas representagdes de si-mesmos;
as suas visdes de mundo (algo bastante além da simples ideologia politica); as
suas experiéncias cotidianas dentro e fora do circulo da escola; as suas vidas
de pessoas inteiras (BRANDAO, 2002, p.149).

Pensar em uma formacao para a Educacéo Inclusiva exige pensar o qué se
guer incluir, onde, em que condi¢des e por qué. Neste entendimento, observamos certo
parentesco entre esta compreenséo de educacdo com a do futuro trabalhada por Morin
(2000), educacgédo que se interroga sobre as possibilidades de conhecer, em que o
conhecimento do conhecimento constitui como um principio e uma necessidade

permanente.

De acordo com Carvalho (2000, p.77), além da formacao inicial e continuada,
precisamos criar nas escolas espacos dialégicos para “que as duvidas, medos e a
ressignificacdo da pratica pedagogica possam ser examinadas em equipe, como rotina
de trabalho. Parece que a apropriacdo de informacOes, as trocas de ideias, a
verbalizacdo dos sentimentos, sem culpas, constituem “caminhos” para as mudancas

de atitudes”.

A incluséo deve ser assumida de modo ndo demagogo, problematizando as
necessidades educacionais especiais dos alunos e as necessidades pedagogicas dos
professores. Neste sentido, as formacdes em uma perspectiva ética e politica devem se
configurar como uma acao de resisténcia aos mecanismos ideolégicos, que tentam
dimensionar desigualdades sociais em desigualdades pessoais. Ela se consolida na
ampliacdo do conhecimento critico-reflexivo, no desnudamento da realidade recusando
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as regras de dominacao vigente e de decisdes mediante as formas de organizagéo e
lutas que impulsionem a formagdo de novas regras de vida social baseando-se na
ruptura ou pelo menos na minimizacdo das disparidades sociais que condicionam
relacdes de exploragéo e banalizam a realidade de pobreza, de violéncia, de descaso e

de exclusao social.

4.6 - Caracterizacdo da dindmica construtiva das representacdes sociais

Para compreender as condicbfes de producdo das representacbes dos
professores, devemos primeiro levar em conta 0s sujeitos situados em uma cultura.
Recorremos a Brandéo (2002) para compreender que cultura € o mundo que o homem
cria para aprender a viver. E uma producéo social de natureza dialética, onde o homem
de forma intencionada e em relacdo com outros homens age sobre o mundo natural o
transforma e se transforma construindo um novo mundo de significacbes e valores e se
realizando neste mundo. Neste mundo de cultura, os professores a partir do que
vivenciam na escola e fora dela, constroem suas representacdes. Assim, cada

professor vive a experiéncia da inclusédo de modo diferenciado.

Além da cultura, devemos levar em conta a comunicacdo e linguagem e a
insercdo  socioeconbmica, institucional, educacional e ideoldgica. Segundo
Jovchelovitch (2008), sem comunicagcdo ndo ha representacdo e 0S processos
representacionais sdo uma conquista da comunicagdo. Devemos considerar assim, a
natureza comunicativa da representacdo e seu enraizamento em contextos concretos
que sofrem influéncia das relagdes econémicas, institucional, educacional e ideoldgica.

Arruda (2002) consegue sintetizar esses planos:

as condicdes de producdo da representacdo afirmam com veeméncia a marca
social das representacdes, assim como seu estatuto epistemoldgico marca a
sua fungéo simbdlica, e os processos e estados, 0 seu carater pratico. Vemos
dessa forma como a representagcdo social encadeia acdo, pensamento e
linguagem nas suas fung¢des primordiais de tornar o néo-familiar conhecido,
possibilitar a comunicagdo e obter controle sobre o meio em que se vive,
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compreender o mundo e as relagdes que nele se estabelecem (ARRUDA, 2002,
p.142).

Assim, as representacfes dos professores ndo sédo construidas em um vazio
cultural. Elas revelam as rela¢cdes econdémicas, institucional, educacional e ideolégica
qgque se manifestam nos baixos salarios dos professores, na ndo valorizagdo do
magistério, nas cargas horarias exaustivas para suprir suas necessidades basicas,

entre outras.

Para Arruda (2002), compreender o0s processos e estados das
representacdes sociais, caracterizando-a como um saber social, tem haver com o
estudo de fendmenos de ordem cognitiva orientado pelas marcas sociais e as
condicdes da sua génese. Para conhecer este conteudo devemos nos apoiar na
linguagem, nas praticas, imagens e outros. Seria abarcar o campo da representacao
social, “a totalidade de expressfes, imagens, ideias e valores presentes no discurso
sobre o objeto” (ARRUDA, 2002, p.140).

As professoras construiram suas representacdes sobre a inclusédo, sobre os
alunos com necessidades educacionais especiais e 0 seu processo de aprendizagem
recorrendo a estratégias de adaptacBes conceituais e imagéticas de acordo com seus
desejos e necessidades, uma vez que, a representacdes de acordo com Arruda (2002),
€ um conhecimento sociocéntrico, que segue as necessidades, 0s interesses e desejos

do grupo.

Assim, 0 que pode parecer uma distorcdo/equivocos, na verdade revela a
capacidade dos individuos modificarem, organizem e (re) elaborarem um conceito a
partir de sua vivéncia e dos conhecimentos que o cercam. Neste processo, 0S
professores podem recorrer a trés tipos de conteddos representativos, o de distorcer, 0
de subtrair ou suplementar.

Distorcem-se quando os atributos do objeto representado estdo presentes
porém acentuados ou atenuados, de modo especifico. Podemos perceber por exemplo,
gue para alguns professores os alunos com necessidades educacionais especiais sao
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“diferentes” dos ditos normais e requerem um “tratamento especial’, um “cuidado” ou
“atencdo especial”. Esta diferenca forjada a partir de um referencial identitario tenta
negar a alteridade do outro, uma vez que a diferenca esta no outro a partir de um
referencial de género, etnia, classe, capacidades, etc.

Subtraem-se elementos, quando a sua insercao torna-se dificil, por conta dos
aspectos normativos ou valores de quem o representam. Percebemos o movimento de
subtragdo quando professores enfatizam que o aluno com necessidade educacional
especial por ter um suposto comportamento agressivo e por atrapalhar a aula, ele ndo
tem condicdes de se posicionar diante dos outros e da sociedade, apresentam
dificuldades de aprendizagem, de interacdo, pessoas sem possibilidades de avancar
rumo a conhecimentos mais sistematicos e abstratos e de progredir nos estudos que

precisam de cuidado, afeto, entre outras.

No movimento de suplementagédo ressaltam-se os atributos e conotacdes
que ndo lhe sdo préprias. Ao objeto representado s&do acrescidos atributos ou
conotacfes fornecidos pelo envolvimento ou imaginario do sujeito. Observamos na
pesquisa que os professores por ndo terem conceito sistematizado sobre a inclusao a
associaram a uma estratégia do governo, uma necessidade da atualidade, um campo
de conhecimento voltado para os alunos e professores da educacdo especial. Os
alunos com necessidades educacionais especiais sdo representados como anormais,

incapazes, improdutivos, entre outros.

De acordo com Jodelet (2001), quando a novidade é incontornavel e ndo ha
como evita-la segue-se um trabalho de ancoragem e objetivacao, com a finalidade de
torna-la familiar, transforméa-la para integréa-la no universo de pensamento preexistente.
Este € um trabalho que corresponde a fungdo cognitiva das representacdes. Ela
sempre é recorrida quando um elemento estranho ou desconhecido surge no ambiente
ja familiarizado. Muitas vezes, 0s sujeitos por ndo ter conhecimento das causas sociais

buscam explicagcbes na ideologia do dom, no misticismo, entre outras, mascarando e
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naturalizando as desigualdades sociais. Soma-se assim a fun¢ao cognitiva, uma funcao

de protecéo e de legitimacao visando orientar as condutas e comunicagoes.

Conforme Arruda (2002), a reflexdo sobre o estatuto epistemoldgico das
representacdes devem nos levar a pensar ndo somente na alteracdo que a
representacdo introduz com relagdo ao objeto, mas como e porque acontecem essas
modificagdes, o que elas indicam, e como elas constituem a representacdo, dando-lhe
um sentido de verdade e uma eficicia simbodlica. O referencial epistemolégico das
representacdes nos revela que ndo ha pensamento ingénuo, nem certo ou errado. Todo

pensamento veicula uma mensagem, um significado e merece atencéo.

Alguns professores vém construindo determinadas representagcbes em
relacdo a incluséo escolar a partir do processo de ensino aprendizagem de alunos com
necessidades educacionais especiais de modo negativo e positivo. Muitas dessas
representacdes se traduzem em préaticas pedagogicas excludentes ou ndo. Entretanto,
sobressaem representacdes negativas principalmente em virtude de ndo existir ainda
na escola esforgcos significativos para construir uma cultura de debates e

problematizacdes dos problemas educacionais que envolva toda a comunidade escolar.

O Quadro 6, a seguir, sintetiza como o0s professores vém construindo
representacdes sobre a inclusdo escolar a partir do processo de ensino aprendizagem

de alunos com necessidades educacionais especiais:
Quadro 6

Representag¢des sobre Incluséo Escolar

Objetivacoes Ancoragens (imagéticas e conceituais)
(materializagdes) Imagens Conceitos
Egocéntrica Inclusdo como trabalho penoso
e sofrido.
Altruista Inclusdo como trabalho que
melhora a condigdo de pessoa
Pessoa do docente humana
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Pessoa do aluno

Critica-Social Trabalho discriminado
(professor discriminado por ser
da Educacao Especial);

A emergéncia de um
sentimento de pertenca.
Inclusao como processo
generoso;

Afetiva

Inclusao como politica
protecionista,;

Aluno carente e vitimado.

Critica-comportamental

Pessoa “normal”;
Pessoa agressiva,

Pessoa Anti-social (n&o-
enturmacao);

Pessoa antiética;

Pessoa nao-produtiva e
despolitizada;

Aluno indefeso;
Aluno “incluso’;
Aluno com
dificuldades/incapacidades de

aprender;

Sujeito do seu processo de
excluséo;

Critica-social e
reconhecimento do
outro

Pessoas que ndao  sao
coitadinhas;

Ser diferente (especial) em sua
alteridade;

Ser de superagoes;

Ser de socializagéo.
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Escola

Processo institucional

Inclusao como trabalho
especializado;

Inclusao como estratégia
impositiva do governo;

Inclusdo como integracao;

Inclusdo como um tralho extra
e nao rentavel;

Inclusdo como um estorvo;

Inclusdo como uma acao
pedagdgica coletiva;

Inclusdo como abertura para
novas praticas pedagogicas.

Sociedade

Totalidade

Inclusdo como linguagem atual
falada por toda humanidade;

Inclusdo como compromisso
ético-politico (Educacdo para
Todos).

Caracterizar o processo de construcao das representacdes sociais atentando

para as suas ancoragens e objetivacdes possibilita a percepcdo dos diversos

momentos e movimentos da elaboracdo da representacdo, embora seja uma tarefa

dificil por conta da fluidez e dinamicidade presente nas representacdes. Em nossa

pesquisa percebemos que algumas dificuldades pedagodgicas apontadas pelos

professores reforcaram compreensdes limitadoras e limitantes sobre o processo de

aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais especiais, bem como,

determinados avancos observados na pratica pedagdgica (re) orientou certas

representacdes sociais acerca destes alunos. Isto pode repercutir no processo de

aprendizagem dos alunos, gerando também nos professores mudancas de atitudes e

comportamentos, como alguns professores revelaram isso.
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A pesquisa demonstra que, por meio das representacdes, os professores
podem se aproximar ou se afastar dos seus alunos. Recorrendo a comunicacdo e a
linguagem, conceitos e imagens sdo mobilizados e divulgados. Muitos desses
conceitos e imagens assujeitam a alteridade do outro quando veiculam representacdes
de que as pessoas com necessidades educacionais especiais sd0 incapazes,
desprovidas de direitos e de possibilidades dificultando o seu processo de inclusao
escolar. Neste caso sobressai a funcdo ideoldgica das representacdes distorcendo e

obscurecendo situacgdes e pessoas.

Pensamos que a formac&o dos professores pode ser um caminho para
superar estas representacdes principalmente se elas forem forjadas a partir de um
paradigma de reconhecimento do outro. A escola precisa criar um espaco dialdgico,
democratico, de escuta e de abertura para o outro, independente do seu cargo ou
posicdo na escola. Um espaco em que se discutam os avancos, as dificuldades dos

professores, dos alunos e dos pais de alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo dessa pesquisa foi analisar como os professores de uma escola
publica de Belém constroem representa¢cdes sociais sobre a inclusédo escolar a partir do
ensino-aprendizagem com educandos com necessidades educacionais especiais.

Se a finalidade das representacdes sociais é tornar familiar o ndo familiar,
esta transmutacdo s6 € possivel a partir da inclusdo dos sujeitos em categorias
familiarizadas na sociedade sujeitas, muitas vezes, a rela¢bes valorativas, de poder e
ideologicas. Observamos que a tematica da inclusdo escolar ainda estd se
familiarizando entre as professoras, sujeitos desta pesquisa. Neste processo elas
recorrem a conceitos, imagens, opinides para expressar sua compreensao deste
fendmeno.

As representacOes das professoras sobre a inclusdo escolar a partir do
processo de ensino-aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais
especiais podem ser objetivadas na pessoa do docente, ancorada em imagens
egocéntricas, centrada em suas dificuldades pedagdgicas, e em conceitos como
trabalho penoso e sofrido; em imagens altruistas, enfatizando as potencialidades da
professora, e em conceitos como trabalho que melhora a condi¢cdo de pessoa humana;
em imagens de critica social, destacando as situa¢cdes em que a professora por ser da
educacao especial sofre processos de vitimacao na escola e na sociedade em geral, e

em conceitos de inclusdo como trabalho discriminado.

As representacfes sobre inclusdo também podem ser objetivadas na pessoa
do aluno ancorada em imagens afetivas e em conceito como da inclusdo como um
processo generoso, politica protecionista e do aluno como carente e vitimado, de critica
comportamental e em conceitos como de pessoa “normal”, agressiva, anti-social, sujeito
de seu processo de exclusdo, entre outros; de critica-social e reconhecimento do outro
e de conceitos como ser de superagéo, de aprendizado e ser diferente (especial) em
sua alteridade. Nas primeiras representacbes o0 destaque é para as relacdes
fundamentadas na amizade, no sentimento, na afetividade, sem problematizar as

relacdes de poder. A segunda e a terceira envolvem o aluno e o seu processo de
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aprendizagem. Assim, respectivamente, o aluno é conceituado como pessoa agressiva,
anti-social, pessoa “normal”, aluno “incluso”, indisciplinado, sujeito de seu processo de
exclusdo, entre outros, bem como, o aluno também é representado como ser de
superagbes, de socializacdo, de aprendizado, ser diferente (especial) em sua

alteridade.

As representacdes de inclusdo objetivada na escola se ancoram também na
imagem de processo institucional e em conceitos como de trabalho pedagdgico
especializado desenvolvido com alunos com necessidades educacionais especiais,
uma estratégia impositiva do governo, um trabalho extra, entre outros. E por fim, as
representacdes objetivadas na sociedade que se ancoram na imagem de totalidade e
em conceitos como da inclusdo como linguagem atual falada por toda humanidade,
uma postura de comprometimento de toda escola no sentido de oportunizar relacdes
democraticas, uma acdo pedagodgica coletiva e como abertura para novas praticas

pedagdgicas.

Atentamos também para as representacdes das professoras sobre o
processo de aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais especiais e
percebemos que essas formas de conhecimentos estdo forjadas a partir de um
paradigma clinico-médico, em que as deficiéncias sdo encaradas como situacoes
extremamente individualizadas; em um paradigma sociologico capaz de veicular a ideia
de que a situacao de deficiéncia é definida por um processo de atribuicdo social, e
neste processo ela pode ser socialmente discriminada; em um paradigma sistémico
revelador de uma relagdo entre um suposto quadro de deficiéncia apresentada pelo
aluno com as demandas impostas pelo sistema escolar e em um paradigma materialista
gue por supervalorizar a producdo e a aquisicdo de bens de consumo afirma que
determinadas pessoas, entre elas, as que apresentam necessidades especiais,
dificilmente terdo condicbes de se situar no mercado de trabalho, por conta de sua

suposta incapacidade e improdutividade.
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A pesquisa demonstrou que a maneira como a professora representa o seu
aluno com necessidade educacional especial e o seu processo de aprendizagem revela
como ela desenvolve a sua préatica pedagdgica. Algumas professoras acreditam que
deve haver duas praticas distintas, uma a ser desenvolvida com o aluno dito “normal” e
outra com o considerado especial. Assim, compreendem a prética de inclusdo como um
trabalho extra, uma vez que, o professor devera desenvolver praticas distintas para
atender os alunos ditos normais e os chamados “inclusos”, bem como, revelam uma
idéia de inutilidade em relacdo ao trabalho pedagdgico desenvolvido com estes alunos.
Outras professoras enfatizam a necessidade de propor atividades diferenciadas

considerando as especificidades dos alunos.

Entre as dificuldades pedagdgicas mais recorrentes, as professoras
relacionam a sua pratica atentando para uma nao formacao especializada ou ao aluno,
como responsavel pelo seu processo de aprendizagem. A pratica inclusiva também
esbarra em certas dificuldades, entre elas, a questdao do tempo para se planejar e a
falta de material didatico. As professoras também assinalam as mudancas providas pela
inclusdo nas escolas no que competem as questdes pessoas, a saber, 0 exercicio da
tolerancia, o compromisso com o0 outro e o sentimento de melhora como pessoa
humana e questdes profissionais como o aprendizado de novos conhecimentos, como o
aprendizado das LIBRAS, de novas praticas pedagogicas, as novas relacdes
interpessoais na escola. Entre as sugestdes, as professoras enfatizam a necessidade
de um momento de planejamento na escola, a aproximacdo com o aluno superando a
mera distancia fisica, a compreensdo da diferenca como alteridade e compromisso

ético-politico por parte do professor.

Observamos na pesquisa professoras receptivas e interessadas na presenca
de alunos com necessidades educacionais em sua sala de aula, bem como, as que
rejeitam por meio de representacdes traduzidas em atitudes e comportamentos capazes
de segregar e excluir o aluno. A pesquisa também demonstra que € no exercicio de

suas funcdes docente e na préatica da sua profissdo que as professoras desenvolvem
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saberes especificos baseados em seu trabalho cotidiano e no conhecimento do meio

revendo, muitas vezes, suas atitudes, praticas e comportamentos.

Muitas professoras se sentem mal preparadas para lidar com a
heterogeneidade escolar. Em conta disso, grande parte expressa concepc¢cdes menos
otimistas sobre as possibilidades de se efetivar a inclusdo nas escolas. Outras
acreditam que somente estaréo preparadas para lidar com os alunos com necessidades

educacionais especiais se tiverem uma formacao especifica.

Entre as professoras observamos que algumas vém construindo
determinadas representacfes em relacdo a inclusdo escolar a partir do processo de
ensino-aprendizagem de alunos com necessidades educacionais especiais de modo
negativo traduzindo em préaticas pedagdgicas excludentes. Outras professoras
destacam representacdes positivas elaboradas em meio a sua vivéncia pedagogica que

se traduzam em praticas de reconhecimento do outro.

Assim, a pesquisa atenta para a necessidade da escola em garantir e
incentivar a todos os professores uma aproximacédo com o tema inclusao, bem como,
revela uma tendéncia de que os mais envolvidos com as discussdes sobre a educagéo
inclusiva s8o os professores que atuam nos servigcos especializados da escola,
reforcando assim, as associacdes que se fazem entre incluséo e alunado da educacéo
especial. Observamos também que € necessario superar a idéia de que basta somente
boa vontade e gostar de trabalhar em uma sala inclusiva. Em nossa compreenséo é
necessario criar uma cultura de responsabilidade, de problematizacdes e debates sobre
0s problemas educacionais envolvendo toda a comunidade escolar visando

compreender a inclusdo ndo somente como uma exigéncia legal ou imposicao escolar.

Acreditamos que a escola inclusiva pressupfe uma educacdo de qualidade
para todos e se configura como espaco de desconstrucdo de representacoes
discriminatdrias e de construcdo de representagfes inclusivas. Pensamos que as
formagcbes de professores inseridas em um contexto de reconhecimento do Outro

podem ser um caminho para propiciar novas representacdes sobre a incluséo.
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Nestas formacdes o grande objetivo € consolidar a Educacao Inclusiva como
um instrumento para o desvelamento do mundo. Porém, acreditamos que isto s6 sera
possivel quando ela for concebida de modo critico, responsavel e humana
problematizando, entre outras coisas, as representagdes sociais que permeiam a
educacao inclusiva, a inclusdo dos alunos com necessidades educacionais especiais e
que refletem em uma compreensdo, muitas vezes, deturpadas de praticas e de
processos de aprendizagem. Assim, a formagdo para a Educacao Inclusiva, reflete o
gué se quer incluir, onde, em que condi¢cdes e por qué. Estas questbes devem fazer
parte da rotina da escola que deve apostar nos espacos dialdégicos abertos para as
davidas, para os medos e para as possibilidades de ressignificacdo da prética
pedagdgica. Espacos em que venham a tona ndo somente as necessidades
educacionais especiais dos alunos, mas principalmente as necessidades pedagogicas

dos professores.

A pesquisa revelou que as representacbes dos professores ndo sé&o
construidas em um vazio cultural. Elas ndo podem ser analisadas desconsiderando o
contexto econdmico, institucional, educacional e ideolégico que 0s sujeitos estdo
inseridos, revelando muitas vezes suas condi¢cdes de baixos salarios, ndo valorizagdo
da carreira do magistério, cargas horarias de aulas exaustivas para suprir suas
necessidades basicas, entre outras.

Desta forma, a investigacao reforcou o entendimento de que o ser humano e
0 seu conhecimento, somente sdo compreendidos considerando-os inseridos na
sociedade, na cultura, na politica e na economia, ndo isentos de valores, ideologia e
contradicdes, direcionando o olhar para a relagc&o sujeito e objeto do conhecimento.

As professoras construiram suas representacdes sobre a inclusédo, sobre os
alunos com necessidades educacionais especiais e 0 seu processo de aprendizagem
recorrendo a estratégias de adaptacdes conceituais e imagéticas. A andlise deste
referencial epistemologico nos revela que ndo ha pensamento ingénuo, nem certo ou
errado, uma vez que, todo pensamento veicula uma mensagem, um significado e

merece atencao.
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Observamos que as professoras recorrem a trés tipos de contetdos
representativos, o de distorcer, assim compreendem que os alunos com necessidades
educacionais especiais sao “diferentes” dos ditos normais e requerem um “tratamento
especial”, um “cuidado” ou “atencdo especial’, o de subtrair, 0 aluno é representado
como aquele que ndo tem condicbes de se posicionar diante dos outros e da
sociedade, apresentam assim, dificuldades de aprendizagem, de interagcdo, pessoas
sem possibilidades e o de suplementar, os alunos com necessidades educacionais

especiais sao representados como anormais, incapazes, improdutivos, entre outros.

Percebemos também, que os professores reforcam compreensdes
limitadoras e limitantes sobre o processo de aprendizagem dos alunos com
necessidades educacionais especiais, bem como, visualizamos determinados avancos
observados na prética pedagdgica que possibilitou (re) orientar certas representacdes
sociais acerca destes alunos. Isso revela a possibilidade de avancar em uma pratica
situada em uma perspectiva ética e politica repercutindo no processo de aprendizagem
dos alunos, gerando também nos professores mudancas de atitudes e
comportamentos, como alguns professores revelaram isso. Para somar com esta ideia
reforcamos que a formacdo dos professores pode ser um caminho de superagao de
representacdes excludentes principalmente se elas forem forjadas a partir de um
paradigma de reconhecimento do outro compreendido em sua alteridade.

A pesquisa nos possibilitou adentrar em um campo multidimensional de
estudo em expansao, situado em um novo paradigma de ciéncia, apontando para uma
compreensdo da realidade em sua complexidade e elasticidade, destacando seus
aspectos fugidios e dindmicos e o ser humano como um sujeito criativo e ativo.
Demonstrou também que € na relacdo consigo mesmo, com 0s outros e com 0 mundo
gue o sujeito constréi suas representacdes sociais que se traduz nas praticas cotidianas
dos sujeitos, sendo assim, cada concepg¢ao de conhecimento de mundo e de pessoa

leva a uma pratica.

Concluimos, entdo, que quando concebemos o outro como alguém essencial

a nossa prépria compreensdo de nés mesmos, contribuimos para a construgdo de um
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novo paradigma de compreensdo do mundo e de ser humano, um paradigma de
reconhecimento do Outro que refletirhd na criacdo e na constituicdo de praticas sociais
mais tolerantes, a partir de uma dimenséo de alteridade que implica em uma concepg¢éao

ética.
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
Titulo da Pesquisa:
Representacdes Sociais de Educadores sobre incluséo escolar de alunos com
necessidades educativas especiais

Esclarecimento da Pesquisa

Venho por meio deste, convida-lo (a) a participar desta pesquisa
desenvolvida por mim Roseane Rabelo Souza regularmente matriculada no Programa
de Pés-graduacao em Educacao — Mestrado do Centro de Ciéncias Sociais e Educagéo
— CCSE na Universidade do Estado do Para - UEPA, tendo como orientadora a Profa.
Dr2. Ivanilde Apoluceno de Oliveira. Esta pesquisa tem como objetivo investigar: Como
os professores de uma escola publica de Belém constroem suas representacdes sociais
sobre a inclusdo escolar a partir do ensino-aprendizagem com alunos com
necessidades educativas especiais?Trata-se de uma pesquisa de campo que tras como
instrumentos metodoldgicos a entrevista semi-estruturada, observacdo in locus e
dindmicas de discussdo em grupo. Esclareco que na escola serdo entrevistadas cerca
de cinco pessoas, considerando como critério de inclusdo: educadores (as) graduados
na area da educacdo que atuam nas séries iniciais com uma experiéncia educacional
de no minimo um ano com pessoas com necessidades educativas especiais. Para o
registro das falas pretendo utilizar um gravador, com o consentimento do entrevistado e
um diario de campo em que serdo feito os registros da pesquisadora a partir da
observacdo in l6écus. Ap6s o levantamento dos dados, estes serdo organizados e
analisados. Asseguro ao (a) senhor (a) que sua identidade sera resguardada. Utilizarei
pseuddnimo sugerido por cada participante. A finalidade desta pesquisa € contribuir
para os estudos sobre inclusédo escolar a partir do enfoque voltado aos profissionais da
educacao considerando suas representacdes sociais neste processo. Vale ressaltar
que sua participacdo podera ser interrompida a qualquer momento garantindo a
devolucdo de seus depoimentos. Os unitermos desta pesquisa séo: inclusdo escolar,
representacdes sociais e pessoas com necessidades educativas especiais.

Pesquisadora
Roseane Rabelo Souza
32271517/91083131

CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

ot , declaro que
li as informacOes sobre a pesquisa e me sinto perfeitamente esclarecido (a) sobre o
conteudo da mesma. Declaro ainda que, por minha livre vontade, aceito participar como
sujeito da pesquisa cooperando assim com a construcéo dos dados da mesma.

Belém: / /

Assinatura do Sujeito da Pesquisa



APENDICE B

Universidade do Estado do Para - UEPA
Centro de Ciéncias Sociais e Educacao - CCSE
Programa de P6s-Graduagdo em Educacédo Mestrado
Linha Saberes Culturais e Educagéo na Amazonia
Roteiro de Entrevista Semi-estruturada com os Educadores

Representacdes Sociais de Educadores sobre o processo de inclusédo de pessoas
com necessidades educacionais especiais

Nome Ficticio atribuido aos professores:
Data de Nascimento: [ Sexo: FEM ( ) MASC ( )

Formacao Profissional:

Tempo de atuagéo nesta experiéncia:

1- Entrada conversacional:

1.1- a) O que vem na sua cabeca, quando vocé ouve a expressao educacéo inclusiva?
b) Por qual imagem vocé representaria a educacgéo inclusiva? Se possivel desenhe a
imagem construida.

1.2- a)O que significa para vocé a expressao educacao inclusiva? b) Como vocé tomou
conhecimento do termo? c) Em que referenciais tedricos vocé se sustenta?

1.3- O que vocé pensa sobre a educacéo inclusiva?

1.4- a) O que vem na sua cabeca, quando vocé ouve a expressdo alunos com
necessidades educacionais especiais? b) Por qual imagem vocé representaria esses
alunos? Se possivel desenhe a imagem construida.

1.5- O que significa para vocé a expressdo alunos com necessidades educacionais
especiais? Em que referenciais tedricos vocé se sustenta?

1.6- Vocé acredita na educacéo inclusiva? Na inclusdo dos alunos com necessidades
educacionais especiais? Justifique sua resposta.

1.7 — Como vocé se percebe no processo de inclusdo dos alunos com necessidades

educacionais especiais em sua escola e turma?



2- Inducdes Gerais:

2.1. Formagao Profissional

2.1.1- a) A escola promove formagdes continuadas? b) Existem formagdes continuadas
direcionadas para a educacao inclusiva? c) Vocé participa dessas formacdes?

2.1.2 - Vocé vem se preparando profissionalmente para trabalhar com os alunos com

necessidades educacionais especiais? Como?

2.2. Pratica Pedagodgica

2.2.1.- Que aglbes a escola promove por meio do seu projeto politico pedagdgico, que
contribui para a sua préatica pedagdgica e para o processo de inclusdo escolar?

2.2.2. Vocé realiza em sua pratica pedagogica atividades inclusivas? Quais? Como?
2.2.3- a) Vocé tem em sua turma alunos com necessidades educacionais especiais? b)
gual categoria de necessidades especiais?

2.2.4. Que dificuldades vocé vivencia no desenvolvimento de sua pratica pedagdgica
com os alunos com necessidades educacionais especiais?

2.2.5. - Que atitudes vocé vem tomando diante destas dificuldades?

2.2.6- Que avancgos vocé percebe na escola e em sua pratica pedagogica com 0S
alunos com necessidades educacionais especiais?

2.2.7.- a) Como vocé se relaciona com os alunos com necessidades educacionais
especiais? b) E os demais alunos da turma?

2.2.8- Como vocé percebe a aprendizagem destes alunos?

2.2.9- Quais as suas expectativas de aprendizagem sobre o aluno com necessidades
educacionais especiais?

2.2.10- O que mudou em vocé (pessoal e profissional) a partir da convivéncia
pedagodgica com os alunos com necessidades educacionais especiais? O que vocé
aprendeu com eles?

2.2.11- Que medidas vocé considera que devem ser adotadas para consolidar a

incluséo dos alunos com necessidades educacionais especiais na escola?
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